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Say1 :E-98102723-903.07-475454
Konu :Gorevlendirme Talebi

REKTORLUK MAKAMINA

[lgi : 27.03.2024 tarihli ve E--903.07-474236 say1il1 yazi

Fakiiltemiz T1bbi Biyokimya Anabilim Dali'nda gorevli dgretim iiyesi Prof. Dr. Hiilya CICEK'in
Yiiksekogretim Genel Kurulunun 15.06.2023 tarihli, 10 sayili oturumunda alinan 2023.10.183 sayilt
karar1 geregince Dogentlik Bagvuru Sartlarinda bulunan ve dogent olacak adaylardan istenen "Diger
uluslararasi/ ulusal bilimsel toplantinin diizenleme komitesinde resmi olarak gorevlendirilmis {iniversite
akademisyen temsilcisi bulunmasi zorunludur." maddesi geregince, Academy Global Conference &
Journals tarafindan yapilan kongrelerin diizenleme kurullarinda yolluksuz ve yevmiyesiz olarak
gorevlendirilme talebi ile ilgili dilekgesi ekte gonderilmistir

Adi gecen Ogretim iiyesinin Academy Global Conference & Journals tarafindan yapilan
kongrelerin diizenleme kurullarinda yolluksuz, yevmiyesiz olarak gorevlendirilmesinde Dekanligimizca
bir sakinca bulunmamaktadir.

Onaylarmiza arz ederim

Prof.Dr. Sevki Hakan EREN
Dekan

OLUR

Prof.Dr. Arif OZAYDIN

Rektor
Ek:Ilgi Dilekge (1 Adet)
Dagitim:
Geregi: Bilgi:

Tibbi Biyokimya Anabilim Dali Bagskanligi Sayin Prof.Dr. Hiilya CICEK

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.

Belge Dogrulama Kodu : *BSFN3RR3CF* Pin Kodu : 27962 Belge Takip Adresi : https:/turkiye.gov.tr/gaziantep-universitesi-ebys
Adres : Gaziantep Universitesi Kampus Alani, Tip Fakiiltesi Dekanlig1, Sehitkamil - 27310 - Bilgi i¢in : Hiiseyin Temel
GAZIANTEP Unvani : Bilgisayar Isletmeni V.

Telefon : 0 (342) 360 60 60 Faks:0 (342) 360 16 17
e-Posta : tipfaksek@gmail.com Web : www.gantep.edu.tr/~tipdekanlik/bilgipaketi
Kep Adresi : gauntipdek@hs01.kep.tr
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Say1 : 903.07/
Konu: Gorevlendirme

TIP FAKULTESI DEKANLIGINA

Yiksekogretim Genel Kurulunun 15.06.2023 tarihli, 10 sayili oturumunda alinan
2023.10.183 sayili karar1 geregince Docgentlik Bagvuru Sartlarinda bulunan ve dogent olacak
adaylardan istenen "Diger uluslararasi/ ulusal bilimsel toplantinin diizenleme komitesinde
resmi olarak gorevlendirilmis {iniversite akademisyen temsilcisi bulunmasi zorunludur."
maddesi geregince, Academy Global Conference & Journals tarafindan yapilan kongrelerin
diizenleme kurullarinda yolluksuz ve giindeliksiz olarak Rektorlik makaminin oluru ile
gorevlendirilmem hususunda geregini bilgilerinize arz ederim.

Prof.Dr. Hﬁlxa Cicek

Ogretim Uyesi
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Kongre Baglant1 Linki :

Join Zoom Meeting

https://us06web.zoom.us/j/88571518350?pwd=tf0 YazCWBmbAiWrHygjKSjkbbSvotfd.1
Meeting ID: 885 7151 8350

Passcode: 202224
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ONEMLI ACIKLAMA (Liitfen okuyunuz)

e ZOOM baglantisi i¢in yukarida verilen baglantiy1 veya yine yukarida verilen giris bilgilerini kullanabilirsiniz.

e  Oturum icerisinde en KIDEMLI olan moderator olarak secilir. Moderatdriin oturum diizenini gdzetmesi,
akademisyen adaylarin1 yonlendirmesi beklenmektedir.

e  Oturuma baglanmadan 6nce Salon numaranizt adinizin dniine asagidaki gibi ekleyiniz. Bu sayede kongre acilisinda

beklemeden oturumlariniza génderilebileceksiniz. Or. 5 Ahmet Ahmetoglu

Sunum siiresi 10 dakikadir. Bu siirenin agilmamasinit moderatdrler temin edecektir.

Sunum sonrasi 5 dakikay1 gegmeyen soru-cevap, tartisma siiresi verilmektedir.

Sunumlar TURKCE veya INGILIZCE yapilabilmektedir.

Kameralar, oturum siiresince toplam % 70 oraninda agik olmak zorundadr.

Sunum yapan katilimeinin kamerasi agik olmak zorundadir.

Sunum yapmak zorunludur. Herhangi bir nedenle sunum yapmamis olan katilimetya sertifika verilmesi ve

¢aligmasinin yaymlanmasi sézkonusu olamaz.

e  Katilimei, kendi oturumda, oturum bitene kadar bulunmak zorundadir.

e  Katilimcilarin kendi oturumlart disindaki oturumlara katilma zorunlulugu yoktur.

e ZOOM platformunun kapasite simri nedeniyle, DINLEYICI, sadece kapasite izin verdigi siirece kabul
edilebilmektedir.

IMPORTANT, PLEASE READ CAREFULLY

To be able to make a meeting online, login via https://zoom.us/join site, enter ID instead of “Meeting ID
or Personal Link Name” and solidify the session.

The Zoom application is free and no need to create an account.

The Zoom application can be used without registration.

The application works on tablets, phones and PCs.

Speakers must be connected to the session 10 minutes before the presentation time.

All congress participants can connect live and listen to all sessions.

During the session, your camera should be turned on at least %70 of session period

e Moderator is responsible for the presentation and scientific discussion (question-answer) section of the
session.

TECHNICAL INFORMATION

Make sure your computer has a microphone and is working.

You should be able to use screen sharing feature in Zoom.

Attendance certificates will be sent to you as pdf at the end of the congress.

Moderator is responsible for the presentation and scientific discussion (question-answer) section of the
session.

e Before you login to Zoom please indicate your name surname and hall number,

Academy Global Conferences & Journals
gy

ACADEMY *
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Salon Moderator

Bildiri No ve Baslig1 / Paper ID and Title

Authors

HALL / SALON 1
Assist. Prof. Dr. Ulkii COBAN

ORGUTSEL YABANCILASMANIN ORGUTSEL BAGLILIK
UZERINDEKI ETKISINDE COVID-19’UN ARACILIK VE
DUZENLEYICILIK ETKISI

Prof. Dr. SALIH YESIL
Dog.Dr. AHMET MELIH
EYITMIS

Bilim Uzm. AYSEGUL
OZBAGIS

Bilim Uzm. ALEV
YILDIRIM

INOVASYON SURECLERINDE ORGUTSEL OGRENMENIN
ROLU: OTOMOTIV SEKTORUNDEN BiR UYGULAMA

Semra CEVIK

Sevilay SAGTAN
Murat ARSLANOGLU
Fatih CAGIRANKAYA

EVALUATION OF COOKIE-BASED PERSONALIZED ADS IN
BEHAVIORAL MARKETING FROM A CONSUMER
PERSPECTIVE

Opr. Gor. Dr. KADER
EROL
Dog. Dr. SEZEN GUNGOR

ETHICAL CONSIDERATIONS IN DECISION-MAKING
PROCESSES OF SPORT MANAGERS SUMMARY

Assist. Prof. Dr. Ulkii
COBAN

LEADERSHIP MODELS AND MOTIVATION IN SPORTS
MANAGEMENT

Assist. Prof. Dr. Ulkii
COBAN

Universite Ogrencileri_nde Cok Boyutlu Yoksulluk ve Saghk Algist
Diizeyleri Arasindaki Iligkinin Incelenmesi

Hiiseyin COK
Betiil KOKCE
Dog. Dr., EMINE CETIN

Universite Ogrencilerinde As1 karsithg:, Ast Okurazarlig: ve E-
saglik Okuryazarlig1 Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Arastirilmast

PERVER AGIRMAN
Dog. Dr., EMINE CETIN

ETKILEYICi PAZARLAMADA PARASOSYAL ETKILESIM VE
FENOMEN GUVENILIRLIGININ SATIN ALMA NiYETINE
ETKISI: TIKTOK TAKIPCILERI UZERINE BiR CALISMA

Mohammad TAQI
MOHEBY

Doktor Ogretim Uyesi, Nur
OZER CANARSLAN

Academy Global Conferences & Journals

UASIOURNAL
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Salon Moderator Bildiri No ve Baslig1 / Paper ID and Title Authors
Cocuk Gelisimi
MONTESSORI YONTEMININ OKUL ONCESI EGITIM gﬁm%i’Egiiﬁlggg%M
KURUMUNA DEVAM EDEN 48-60 AYLIK COCUKLARIN ZE%ER(SGLU
YEMEK YEME BECERISINE ETKISININ INCELENMESI Doc. DrMERAL TANER
DERMAN
EXAMINATION OF ENGLISH LANGUAGE TEACHING
UNDERGRADUATE PROGRAM IN TERMS OF TARGET Prof.Dr. Ahmet COBAN
SKILLS IN THE HIGH SCHOOL EDUCATION ENGLISH MA Stu.Zeynep COBAN
TEACHING PROGRAM
REVIEW OF POLICIES RELATED TO FOREIGN LANGUAGE Prof.Dr. Ahmet COBAN
EDUCATION AND TEACHING IN TURKEY MA Stu. Melek OKUMUS
INNOVATOR OF NATIONAL CHILDREN’S PROSE Assoc. Prof. Dr. Shohrat
- Nusrat Gizi Mammadova
~ = KEMAN EGITiMI SURECINDE OGRENCILERIN gé‘ﬁ;kég;’]‘;goéﬁ;i%
z o KARSILASTIKLARI FiZIKSEL SORUNLARIN GOKTEN
@) O FIZYOTERAPIST GORUSLERINE GORE .
| - = P : Prof. Dr. ALAATTIN
< E DEGERLENDIRILMESI CANBAY
(92]
: ﬁ TURK EGITIM SISTEMINDE ERKEN COCUKLUK/OKUL Prof.Dr. Ahmet COBAN
| o ONCESI EGITiM POLITIKALARI Dr. Ogr. Erol SAHIN
< S
I S o . ) o Prof.Dr. Ahmet COBAN
o TURKIYE’DE ORTAOGRETIM POLITIKALARI Dr. Ogr. Mehmet Emin
ARSLAN
TURKIYE VE AMERIKA DAKI BIiLIM MUZELERININ Brs EE“'UYGS" YELDA
INCELENMESI Dr. Ogrt.Uyesi, CIGDEM
OZDEMIR
TEACHER FIKRIYE
CAVUSOGLU
TEACHER TUGBA YURT
The 10 Year Process of Femicide in Tiirkiye And Comparisons with ASLAN
g ¥ P TEACHER MELTEM
the Continent KOKSAL
STUDENT DIiLARA
KILIC
STUDENT EFIL ELA
SAKINCI

Academy Global Conferences & Journals
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YENIDOGAN ANNELERINE VERILEN SAGLIK
EGITIMLERININ MATERNAL BAGLANMAYA ETKILERININ
INCELENDIGI HEMSIRELIK ALANINDA YAPILMIS
LISANSUSTU TEZLERIN BIBLIYOMETRIK ANALIiZi

Ars. Gor. Biisra KUTUK

Salon Moderator Bildiri No ve Baslig1 / Paper ID and Title Authors
INVESTIGATION OF EFFECTIVE GENES IN THE O8r.Gor.Dr. Gozde Ozt
TRANSFORMATION OF MDS DISEASE INTO AML ErH0rLL, Liozde Lztan
EXAMINATION OF A WOMAN WITH RECURRENT Lecturer Rukive Dikmen
PREGNANCY LOSS ACCORDING TO JOHNSON'S Lecturer Emin{: ilkin Avdin
BEHAVIORAL SYSTEM MODEL: CASE REPORT Prof.Dr. Sevil Sahin Y
SEXUAL HEALTH AND NURSING CARE DURING Lecturer Emine Ilkin Aydmn
PREGNANCY Lecturer Rukiye Dikmen
5 Prof.Dr. Sevil Sahin
= -
™ - POSTMENOPOZAL KADINLARDA CINSEL ISLEV 221:}'0{]2%'6_““‘ Uyesi,
= C@ BOZUKLUKLARI VE HEMSiRELiK BAKIMI Msc. Hemsire UMMUHAN
9 A DOGAN
[
5 |2
~ ’ = Social Support and Psychological Resilience in Women Who Gave Doktor Ogretim Uyesi,
j = Birth by Cesarean Section: Effects on Breastfeeding ASLI URAL
< 2
T 20
L)
S
[=]
-
<
(=]
a

YENIDOGANLARDA MATERNAL BAGLANMAYI
DESTEKLEYEN HEMSIRELIK UYGULAMALARI

Ars. Gor. Biisra KUTUK

Elucidating the anticancer effects of Cabazitaxel and Quercetin on
hsa-miR-646 levels and DNA methyltransferases in Prostate Cancer

Asst. Prof. Ozge
AKBULUT-CALISKAN
Asst. Prof. YASEMIN
KARTAL

Academy Global Conferences & Journals
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HEALTHY PLANET HEALTHY HUMAN: PLANETARY
5 HEALTH

GENC
Asist. Prof. Dr. Suzan
YILDIZ

Prof. Dr. Naile BILGILI

Salon Moderator Bildiri No ve Baslig1 / Paper ID and Title Authors
PRANIC HEALING BASED ON ROGERS' THEORY: PAIN FD;;‘;‘:]?” Varvani
1 REDUCTION IN PEDIATRIC VENIPUNCTURE Professor Dr. Candan
OZTURK
) HYDROXYCHLOROQUINE IN COVID -19 DISEASES: WHAT | SAADI Fatima-Zahra
POINTS OF CONTROVERSY? A MINI-REVIEW Abdaoui Abderrahmane
5( ABOUREJAL Nesrine
> BENAMARA Salim
. 3 ASSESSMENT OF ANTIMONY CONCENTRATIONS IN KRID Meriem
< BOTTLED WATER SOLD IN THE TLEMCEN Region BENDAHOU Rekia
< 4 BEIBACHIR Samar
zZ
= =
®) =
| 2' Dr. Yahya
S ALTINKAYNAK
g <Z( 4 CURCUMIN AND OBESITY Dr. Buket AKCAN
- O ALTINKAYNAK
< 4
I ?:_, Instructor, Fatma Zehra
£
>
M
o
a

THE IMPORTANCE OF THE METHYLATION CYCLE iN
6 ATHLETES

Ogr. Gor. Dr. Mehmet
Alperen USTUNER

Ogr. Gor. Dr. Muhammed
YILDIZ

7 PHYSIOLOGICAL EFFECTS OF CAFFEINE ON ATHLETES

Ogr. Gor. Dr. Muhammed
YILDIZ

Ogr. Gor. Dr. Mehmet
Alperen USTUNER

Academy Global Conferences & Journals
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Salon Moderator Bildiri No ve Baslig1 / Paper ID and Title Authors

STABILITY OF A RATIO-DEPENDENT PREY-PREDATOR
1 MODEL WITH GENERALIZED PIECEWISE CONSTANT TIME
DELAY

Prof. Dr. Duygu
ARUGASLAN CINCIN

LYAPUNOV-BASED STABILITY ANALYSIS OF TWO-
2 SPECIES COMPETITIVE INTERACTIONS MODELED BY
DIFFERENCE EQUATIONS

Prof. Dr. Duygu
ARUGASLAN CINCIN

Dr. Ogr. Uyesi Merve
3 INVERSE NODAL PROBLEM FOR DIFFUSION OPERATOR ARSLANTAS

Dog. Dr. Sevim DURAK

HALL / SALON 5

INTEGRATIVE ANALYSIS OF NONLINEAR STRUCTURAL Prof. Dr. Tugrul
4 BEHAVIOR IN THE SKELETAL TYPE STRUCTURES TALASLIOGLU

Prof. Dr. Duygu ARUGASLAN CiNCiN

FREE OPEN SOURCE COMPUTATIONAL FLUID DYNAMICS | Assist. Prof. Dr., MURAT
KAPUSUZ

Academy Global Conferences & Journals
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Salon Moderator Bildiri No ve Baslig1 / Paper ID and Title Authors
TEACHING TECHNOLOGIES AND MATERIAL DESIGN IN
PATIENT EDUCATION Dog. Dr. Berna DINCER
SPIRITUAL CARE IN CANCER PATIENTS Dog. Dr. Berna DINCER
COMFORT AND ITS IMPORTANCE IN NURSING PRACTICE | [y 1y b hiNeER
DIABETIC NEUROPATHIC PAIN MANAGEMENT Dog. Dr. Berna DINCER
=
; % DEPREM VE SAGLIK; GOCMENLERIN AFET SONRASI QENS?;U?{%(GE
9 £ YASADIGI ZORLUKLAR VE SAGLIK DURUMLARI Dog. Dr. NESRIN ILHAN
< - __
& 5 SAGLIK OKURYAZARLIK VE KRONIK HASTALIK 2;)9' gg; I\CI)EZSCIEN ILHAN
- /M YONETIMI :NLITﬁRK
_| = $
< (=)
I < .
a TEDAVI GOREN BIREYLERIN YAKINLARININ ANKSIYETE irzsiz((})oéiglisﬁliﬁs
VE DEPRESYON DUZEYLERI ARASINDAKI ILISKi: META Ars. Gor.. FURKAN
ANALIZ CALISMASI KESLE§ ”
Ars. Gér., FURKAN ALP
SAGLIK CALISANLARININ MOBBING VE i$ TATMINT Qﬁtgé’r" FURKAN
DUZEYLERI ARASINDAKI ILISKi: META ANALIZ i
CALISMASI Ars. Gor., DILSA
AZiZOGLU KELES
Ars. Gor., FURKAN ALP
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ENHANCING SUSTAINABILITY THROUGH ADAPTIVE 'I\D":Sr: ?_"’I‘ﬂc'x; ZAhrf)‘fJ”
SYSTEM ARCHITECTURES ] d !
Natalia Popova
ESTABLISHING A COMPREHENSIVE ASSESSMENT Elena Kovalevskaya,
FRAMEWORK FOR BUILDING COMPONENT Dimitrios Xenopoulos, Esha
SUSTAINABILITY Sharma, Jian Li, Henrietta
Lefévre
ADAPTIVE RESILIENT ARCHITECTURE: STRATEGIES FOR
FLOOD MITIGATION Ravi K. Sharma, Mei Lin
- Wei
—
S
S
'\ (U
=z S BETWEEN TADAO ANDO AND CHARLES CORREA: AN
9 % ‘AFFINITARIAN’ ARCHITECTURAL INQUIRY Rina Sato
c
% |_ A. Jamsran, T. Davaajargal,
~ = E. Erdene, K. Sukhbaatar,
j o INNOVATIVE DESIGN OF ADAPTIVE TEMPORARY L. Amarsanaa, B. Bat-
< o) SHELTERS FOR DISPLACED COMMUNITIES Erdene, N. Bold, D.
T « Ganbold
o
o STRATEGIC APPROACHES TO FINANCING AFFORDABLE Amir Khan. Nauven Thi
HOUSING IN EMERGING ASIAN ECONOMIES - NGUy!
Lan Huong
RETHINKING ARCHITECTURE FOR A SUSTAINABLE Ayanthi Perera,
FUTURE: INTEGRATIVE APPROACHES IN THE AGE OF Assis. Prof. Dr. Wei Ming
CLIMATE CRISIS Zhu
DESIGN RECOMMENDATIONS FOR INCLUSIVE HOUSING
TO MEET DIVERSE ACCESSIBILITY NEEDS L. Nakamura, S. Gupta, J.-
H. Kim, M. Rizwan
ASSESSMENT OF FIRE HAZARDS ASSOCIATED WITH FUEL P. Sukjai
STATIONS AND LAND-USE PLANNING CONSIDERATIONS ) !
IN CHIANG MAI, THAILAND Prof. Dr. W. Thammarat,
L. Noppakun
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1 REINTERPRETING PERSPECTIVE: THE REVIVAL OF Lila Tanaka, Amir Rashid,
SPATIAL REPRESENTATION IN RENAISSANCE ITALY and Hiroshi Nakamura
5 EVALUATING PEAK DEMAND PROJECTIONS FOR OFFICE | Yuki Tanaka, Aisha Kim,
BUILDINGS UTILIZING EQUEST Chen Wei, Amir S. Ahmad
3 FRAMEWORK DEVELOPMENT FOR DIGITAL TWINS IN THE | Mei Zhang, Hiroshi Tanaka,
< BUILT ENVIRONMENT Ayesha Khan,
X
3+
S Haruto Y t
© = INFLUENCING FACTORS FOR ADOPTING SUSTAINABLE A?;r‘]‘aoRaﬁmzz‘o 0.
pd = 4 CONSTRUCTION PRACTICES IN ASIAN RESIDENTIAL L Wei '
O > DEVELOPMENT | VVel,
| E Siti Noor
g T
3 5 . ADAPTING SPATIAL DESIGN TO PANDEMIC CHALLENGES: | Prof. Dr. Amina Khosravi,
- - A FRAMEWORK FOR FUTURE RESILIENCE Mei Lin Zhang
< )
T a THE RISE OF CONSTRUCTION SYNDICATES IN SOUTH
g A gl;g 4%?{: CONSEQUENCES FOR THE CONSTRUCTION Aisha Khan.
2 Rajiv Mehta, Lin Chen
Mei Lin Zhang,
STRATEGIES FOR ACHIEVING ENERGY SUSTAINABILITY | Assis. Prof. Dr. Haruto
7 IN MODERN ENTERPRISES Tanaka,
Amina K. Rahman,
FUNDING SUSTAINABLE INITIATIVES: A STUDY ON %dgg/lgﬂaﬂgga,nﬁyla
8 CROWDFUNDING FOR ECO-FRIENDLY PROJECTS IN Fidin Niveve. Toral
AZERBAIJAN Tafarov yeva,
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PATHWAYS TO ACHIEVING NET ZERO ENERGY IN OFFICE Siti A. Rahman. Prof. Dr
1 SPACES: A RETROFIT CASE STUDY FOR TROPICAL Budi S. Nuaroho
CLIMATES -Nug
9 ANALYSIS OF ELECTRON DENSITY ANOMALIES IN Dimas Setiawan, Intan R.
ENERGY METABOLISM ENZYMES Kartika
UTILIZATION OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE FOR Prof. Dr. Dwi Anggoro,
. 3 IDENTIFYING POTENTIAL BIOMARKERS IN BREAST Dr. Putri Sari, Rahmat
o CANCER Hidayat
o )
z 3
C
| < DEVELOPMENT OF A BIOMIMETIC SALTWATER BATTERY | Maria Santos, Juan dela
% 'S 4 UTILIZING ELECTROCHEMICAL PROPERTIES OF Cruz, and Leila Reyes
= A BIOLOGICAL SYSTEMS
j o
< e ENHANCING GENE NAME DETECTION FROM BIOLOGICAL JS‘;i’:OEe'Eanﬁ;‘l‘fej \“/’!ﬁgﬁueva
T ) )
g 5 PATHWAY ILLUSTRATIONS USING SIAMESE NETWORKS Angela Reyes, Roderick
Lim
6 FRAMEWORK FOR ASSESSING INFORMATION DYNAMICS | Alina S. Zhanabayev,
IN LIVING ORGANISMS Nurzhan A. Askarov
7 IMPACT OF SILVER NANOPARTICLES ON RRNA Aisulu Kairbekova,
MATURATION GENES IN SACCHAROMYCES CEREVISIAE Yerbolat Zhanbotaev
8
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ASSESSMENT OF ARCOBACTER AND HELICOBACTER Nikola Markovi,
PYLORI CONTAMINATION IN FRESH ORGANIC Assoc. Prof. Milica
VEGETABLES: A CULTURAL AND MOLECULAR Petrovié,
APPROACH Prof. Dr. Stefan Jovanovi¢
ACCELERATED DATA PROCESSING FOR SINGLE-CELL Milica I -
CHROMATIN ACCESSIBILITY USING HIGH-THROUGHPUT Stéf‘;‘]‘ P‘;:::)‘;OV‘C’
SEQUENCING
INTEGRATING SEMANTIC LEXICAL INSIGHTS INTO CNN Xﬁ;ﬁ%\f:;gzx'cc
ARCHITECTURE FOR DIAGNOSING PEDIATRIC DISEASES . OVIC,
Nikola Milic,
= Marko Jovanovié
z DYNAMICS OF LAGRANGIAN COHERENT STRUCTURES IN |, 150+ 2 A7OviE:
S = THE WAKE OF SWIMMING NEMATODES aretowic,
— < Stefan Radosavljevié
z 3
@) -
| = THE FUNDAMENTAL PRINCIPLES OF EVOLUTIONARY AT Kovics
§, ag FORCES: GENE ENGINEERING THROUGH SYNTHETIC MLT. Soabe,
g > EVOLUTIONARY INTELLIGENCE - 9zano
- .
| St
< a
T o RADIOPROTECTIVE PROPERTIES OF SILVER Liszlé Szaba
£ NANOPARTICLES DERIVED FROM CHLOROPHYTUM AisnaoTétﬁ 0
A~ BORIVILLIANUM AGAINST GAMMA RADIATION-INDUCED | 4% "> %
TESTICULAR DAMAGE IN SWISS ALBINO MICE oltan L.ovacs
IMPACT OF VERMICOMPOST FROM COW MANURE Dr. Zs6fia P. Kovécs,
TREATED WITH BEETLE LARVAE AND WORM SPECIES ON | Assis. Prof. Dr. Gabor T.
AGRICULTURAL YIELD Székely
PHYLOGENETIC ANALYSIS OF NYMPHAEA SPECIES L. Petrovi¢,
BASED ON 18S RDNA SEQUENCES M. Simunié,
ASSESSMENT OF POTATO VIRAL INFECTIONS VIA DAS- Marko Jurié,
ELISA IN CROATIA Ivana Novak,
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DUAL PRODUCTION OF EICOSAPENTAENOIC ACID AND 'gf]fa’a'f\;‘m;
FUCOXANTHIN FROM COLD-RESILIENT DIATOM STRAINS :
Raghav Sharma,
Priya Verma
BIOPROPHYLAXIS OF SAPROLEGNIASIS IN INCUBATED
CLARIAS GARIEPINUS EGGS USING PYOCYANIN Dr. A. S. Kumar,
EXTRACTED FROM PSEUDOMONAS AERUGINOSA Dr. R. N. Verma
INNOVATIVE UAS APPLICATIONS FOR FOREST FIRE br. Ravi Sharma
DETECTION AND 3D FUEL ASSESSMENT Arjun Singh
RESEARCH TRENDS IN WILDFIRE MANAGEMENT Aarav Singh
PRACTICES IN MEDITERRANEAN CLIMATE ZONES gn,
- Prof. Dr. Meera Patel
i .
N <
— ) MICROBIAL CONTAMINANTS IN DRINKING WATER Ergﬁg‘?yag.‘?\: e
P = ACROSS DIFFERENT STATES OF INDIA T, Dr. Raj ;
@) > Priya Singh
2 |3
» o ASSESSMENT OF MICROBIAL CONTAMINATION IN g:' iﬁr‘;fisgrﬁ‘:m:r Patel,
3 & DRINKING WATER ACROSS VARIOUS REGIONS OF INDIA f. Anje ;
- ) Vikas Singh
< kS
T a UNDERSTANDING FARMERS' ATTITUDES AND Ergféimzthgﬁgg;"'
CAPABILITIES IN USING HOUSEHOLD SEWAGE SLUDGE NUrmatova
AS ORGANIC FERTILIZERS FOR PERI-URBAN Dilhodbek Kaimoy
AGRICULTURE IN TASHKENT, UZBEKISTAN ; :
Dr. Saida Abdullaeva
Dr. Ahmadbek Iskandarov,
REGRESSION ANALYSIS OF CHLORODIFLUOROMETHANE | Prof. Dr. Gulnara
(HCFC-142B) CONCENTRATION TRENDS USING THE LEAST | Yusupova,
SQUARES METHOD Riza Shodmonov,
Elvira Makhmudova
INVESTIGATION OF EPIGENETIC ALTERATIONS INDUCED Ergf‘g?aiﬂ“gkﬁgaéue"a'
BY ALPHA-PARTICLES IN DROSOPHILA MELANOGASTER | 0n e 0 :
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Mechanical Eng. Ziimray
CHALLENGES ENCOUNTERED IN PRODUCING COMPOSITE ﬁg‘;‘éc Brof. Dr. Ertan
CRASH BOXES WITH DIFFERENT SECTIONAL GEOMETRY >S0c. Frof. r.
KOSEDAG
Lecturer Dr. Baran ERKEK
DEVELOPMENT OF A NEW METHOD FOR COMPOSITE Lecturer D;' Baran ERKEK
TUBE PRODUCTION A§§oc. Prov. Dr. Ertan
KOSEDAG
PREDICTION OF TOOL WEAR IN THE TURNING OF 316L Egggr. Uyesi, SAVAS
STEEL USING SOUND DATA WITH A 1D CNN MODEL Vikeck Miih. RAMAZAN
- ILENC
< DIZEL MOTORLARDA SILINDIR I¢I TERMODINAMIK
- z SURECLERIN (BASINC VE SICAKLIK DEGISIMI) PISTON Prof. Dr. MEHMET CELIK
> ; DEFORMASYONUNA ETKILERININ INCELENMESI MUSA AVCI
@) =
- >~ DIZEL MOTORLARDA GRAFIT NANOPARTIKUL :
S = KATKISININ YANMA VERIMLILIGI VE SILINDIR BASINCI ]P)r::' o ('\:’:Ezr:”et CELIK
> g UZERINDEKI ETKILERI BAVINDIRL
3 .
= DETERMINATION OF MECHANICAL PERFORMANCE OF ot
T .
= GLASS FIBERIPOLYAMIDE-6/EPDM ELASTOMER HYBRID | oo} P* ng&g#ﬁg]‘
S . Dr.
£ COMPOSITE
IMPROVEMENT OF TRIBOLOGICAL PERFORMANCES OF I
POLYAMIDE ENGINEERING POLYMERS WITH SOLID ggg o Eg&i‘g;ﬁg‘
LUBRICANT ADDITIVES - Dr-
Detection of Blossoms on Trees using Yolov8: Comparison of the Goksu TAS
Performance of Hyperparameters
STATIC AND DYNAMIC ANALISYS OF DRILL MACHINE .
SPINDLE BASED ON ANSYS FOR TAPPING OPERATION Muhammed DEMIREL
Dr. Ogr. Uyesi Emir ESIM
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SYNTHESIS AND CHARACTERIZATION OF EPOXY-BASED | [ .\ SAHAL
COMPOSITE REINFORCED WITH SBA AND CoNiO-MWCNT | (7 " AYDOGMUS
NANOPARTICLES ’
Beyzanur CELIK
Rumeysa CELIK
HIGH-PERFORMANCE COMPOSITE MATERIALS IN Harun KOK
ENGINEERING APPLICATIONS: DATA ANALYSIS AND Ahmet Yusuf YUSAN
OPTIMIZATION Mehmet Halid ERDIK
Assoc. Prof. Dr. Ercan
Cg AYDOGMUS
~ =
2 ]
o Q
3:' a EFFECT OF ANTIOXIDANT ADDITIVES ON OXIDATION Kiibranur AGTOPRAK
% : STABILITY OF LUBRICATING GREASES Dr. Ugur KARAASLAN
~
1 =
- 5]
< St
T =
- EFFECTS OF NATURAL/SYNTHETIC GRAPHITES USED IN "
=) HOT FORGING PROCESSES ON LUBRICANT BURAK KOKSAL
PERFORMANGE HANIFE GULEN TOM
EBRU ERDOGAN
Ars. Gor. Berkay
ALUMINA (A1203) KOPUKLERDE GOZENEK BOYUTU VE GULTEKIN
DAGILIMININ ELASTIiK MODULE ETKISI Dr. Ogr. Uyesi Cengiz
Gorkem DENGIZ
Prof. Dr. Mevliit GURBUZ
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INNOVATIVE APPROACHES IN AGRICULTURAL ifj;géaef Maliha
1 PRODUCTION OF PAKISTAN Assoc. Prof. Dr. M. Ciineyt
BAGDATLI

CHARACTERIZATION OF THE PROTEASE PRODUCER

o™ E 9 MUTANT Bacillus sp. ENZYME OBTAINED BY COMBINED Dr. Tuna KARAYTUG
> > MUTAGENESIS AND ITS POTENTIAL IN DIFFERENT Prof. Dr. Burhan ARIKAN
) &) INDUSTRIAL APPLICATIONS
.| <
< 2
%] =
- =
j o ANTIMIKROBIYAL ETKT_NLiK GOSTEREN PLEUROTUS
< Q 3 OSTREATUS’UN FENOLIK VE FARKLI . Senay Mataract
T o FRANKSIYONLARDAKI YAG ASIDi ICERKLERI Hilal Acay
1
[-™

Beauveria bassiana IZZOLATLARININ Frankliniella occidentalis Dog. Dr., ASIYE UZUN

4 Pergande (Thysanoptera: Thripidae) UZERINDEKI grlcﬁnl;r OZAN
ETKINLIGININ BELIRLENMESI DEMIROZER
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Dog. Dr. ELIF SAGLIK
SURDURULEBILIR PEYZAJ TASARIMLARINDA GERI Y1. Ogr. SINEM
DONUSUM MALZEMELERININ DEGERLENDIRILMESI KARDELEN UGUR
Ars. Gér. MERVE TEMIZ
TOPSAKAL
Dog. Dr. ELIF SAGLIK
DOGAL BIiTKi TOPLULUKLARININ RESTORASYONU VE Y1. Ogr. ASLIHAN
KENT EKOSISTEMINE ETKIiSI UYGUN
Ars. Gér. MERVE TEMIZ
TOPSAKAL
o
(=
< —
z Q0
@) P Dr. Ogr. Uyesi SERDAR
- . KULTUREL MIRAS KAPSAMINDA TURK HAMAMLARININ KASAP
% o MEKANSAL ACIDAN INCELENMESI Dog. Dr. PARISA GUNES
3 d Mimar GIZEM SERI
- o YESIL
< =)
I 33
(=]
a
Dr. Ogr. Uyesi SERDAR
COCUK OYUN ALANLARININ INCELENMESI; BILECIK KASAP
ORNEGI Dog. Dr. PARISA GUNES
Mimar GIZEM SERI
YESIL
ASSESSMENT OF URBAN DRAINAGE PERFORMANCE AND
DESIGN IMPROVEMENTS FOR STEEP UNDERPASS: A CASE | DR, SEYHMUS TUMUR
STUDY OF DIYARBAKIR
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Assoc. Prof. Dr. Fatih UNAL

Salon Moderator Bildiri No ve Baslig1 / Paper ID and Title Authors
OTOMOTIV SEKTORUNDE YALIN URETIME GECI$S Erfﬁ;t{{ g[i‘ihe“dlsh
CALISMALARINDA KARSILASILAN ZORLUKLARIN ISM VE | " GULSEN
MICMAC ILE INCELENMESI AKMAN

Adsorptive Removal of Hexavalent Chromium Using
PVA/Halloysite Nanocomposite Films

Dr. Siileyman GOKCE
Associate Professor. F.

Fulya TAKTAK
TESIS YERLESIM PROBLEMI COZUM YAKLASIMLARI VE Ozge CETIN DUMLU
UYGULAMASI: TABU ARAMA, PITY BEETLE VE HARRIS Dr. Ogr. Uyesi, Fatma
HAWKS ALGORITMASI iLE COZUMLERIN YESH_\/I KALENDER
KARSILASTIRMASI OKSUZ

ANALYSIS OF PHOTOVOLTAIC PANEL EFFICIENCY FOR
THE HEATING SEASON IN MERSIN PROVINCE: A
COMPARISON OF DIFFERENT PERFORMANCE MODELS

Assoc. Prof. Dr. Fatih
UNAL

Assoc. Prof. Dr. Merve
SENTURK ACAR

Assoc. Prof. Dr. Biinyamin
DEMIR

EVALUATION OF PHOTOVOLTAIC (PV) PANEL
EFFICIENCY WITH DIFFERENT TILT ANGLES FOR MERSIN
PROVINCE DURING THE HEATING SEASON

Assoc. Prof. Dr. Fatih
UNAL

Assoc. Prof. Dr. Merve
SENTURK ACAR

Assoc. Prof. Dr. Biinyamin
DEMIR

A MODEL-BASED ESTIMATION OF LANDFILL GAS
FORMATION: A COMPARATIVE STUDY OF ODAYERI AND
KOMURCUODA LANDFILLS IN ISTANBUL

ORHAN SEVIMOGLU

SU KULLANAN BIiR ISI DEGISTIRICIDE YENi
TURBULATORLERIN ISI TASINIM KATSAYISI VE BASINC
DUSUSUNE ETKISI

Dr. ILKER FIRAT

YENI TiP TURBULATORUN
TERMAL PERFORMANS ANALIZI

Dr. ILKER FIRAT
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DATA AUGMENTATION FOR DETECTING RETINAL
1 DISEASES IN OPTICAL COHERENCE TOMOGRAPHY Ogr. Gér. Dr. Hasan ZAN
IMAGES

CANCER DETECTION FROM HISTOPATHOLOGICAL

2 IMAGES USING COMPACT CONVOLUTIONAL Ogr. Gor. Dr. Hasan ZAN
TRANSFORMER
pd
© 5 3 APPLICATIONS OF CHATGPT IN HEALTHCARE Assoc.Prof., Imran ASLAN
)
% <
c
;E' s
& E
=~ -
j bS] 4 EXPLORING THE RIGHT METHOD FOR ERGONOMIC RISK Assoc.Prof., Imran ASLAN
< T ASSESSMENT
I 3]
o
(2]
(7))
<
IMPACTS OF EXTREMELY LOW-FREQUENCY MAGNETIC Dog. Dr. Mehmet Egref
5 FIELDS ON CELL VIABILITY FOLLOWING X-RAY ALKIS
THERAPY
Ars. Gor. Dr. Aybiike
Cansu KALKAN
FIZYOTERAPI VE REHABILITASYON BOLUMU Fzt. flayda GULEG
6 OGRENCILERININ EL BECERISI FARKLI GOREV Fzt. Hilal KAYA
KOSULLARI ALTINDA DEGISIR Mi?: PILOT CALISMA Fzt. Ecem AYDIN
Dr. Ogr. Uyesi Yusuf
EMUK
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Authors

HALL /SALON 8
Prof. Dr. Malikbek Tashkentov,

TAXONOMIC INSIGHTS AND FAUNISTIC ASSESSMENT OF
THE GENUS TRIASPIS HALIDAY, 1835 (HYMENOPTERA:
BRACONIDAE: BRACHISTINAE) IN UZBEKISTAN

Dr. Zafarbek Khamidov,
Ms. Nodira Murodova,
Prof. Dr. Abdulazizbek
Nuriddinov

EXPLORATION OF BIODIVERSITY IN USEFUL PLANT
FAMILIES IN UZBEKISTAN

Professor Azamatov
Bahodir,

Dr. Zainiev Dilshod,
Assistant Professor
Mirzaeva Sitora

ECONOMIC IMPACT AND YIELD ASSESSMENT OF
GRAFTED TOMATO VARIETIES USING SOLANUM
TORVUM AS ROOTSTOCK

Dr. Azizbek Tursunov,
Fatima Suyunova,
Prof. Dr. Malikbek
Tashkentov,

Shahnoza Ismoilova

QUANTITATIVE AND FOURIER TRANSFORM INFRARED
ANALYSIS OF SAPONINS IN THREE PAKISTANI RUELLIA
SPECIES: RUELLIA PROSTRATA, RUELLIA LINEARI-
BRACTEOLATA, AND RUELLIA BIGNONIIFLORA

Dr. Aisha M. Khan,

Prof. Dr. Ahmed R. Zafar,
Dr. Sara L. Qureshi, Mr.
Bilal S. Ahmed,

Dr. Fatima Z. Malik

DYNAMIC INTERACTIONS OF LEAF CARBON, NITROGEN,
AND PHOSPHORUS WITH CLIMATIC INFLUENCES ACROSS
DIVERSE ECOSYSTEMS

Dr. Amina Shah,
Prof. Dr. Faisal Malik,
Dr. Zara Khan

COMPARATIVE ANALYSIS OF LEAF PHENOLOGY AND
SEEDLING GROWTH IN QUERCUS SUBER L., QUERCUS
CANARIENSIS WILLD., AND THEIR HYBRID QUERCUS
AFARES POMEL

Dr. Aisha Khan,

Prof. Dr. Bilal Ahmad,
Ms. Sara Malik,

Dr. Zainab Igbal,
Omar Raza,

Dr. Asad Noor

IMPACT OF PHYSICAL ACTIVITY ON REPRODUCTIVE
PERFORMANCE AND SEMEN CHARACTERISTICS IN
SAHIWAL BULLS

Dr. Aamir Hussain,
Prof. Dr. Fatima Noor,
Bilal Khan

ASSESSMENT AND CLASSIFICATION OF HERITAGE TREES:

A KENYAN PERSPECTIVE

Dr. Amani Ndungu,
Prof. Dr. Jane Karanja,
Mr. David Kamau

EVALUATING THE CURRENT STATE AND FARMERS’
PERCEPTIONS OF AGROFORESTRY IN NYERI, KENYA

Dr. J. Mwangi

Prof. Dr. L. Karanja
A. Ochieng

Ms. S. Akinyi

R. M. Ndung'u
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ASSESSING FOREST FIRE RISKS IN THE ABERDARE Dr. Michael Waweru, Prof.

1 FOREST REGION OF KENYA: A REMOTE SENSING AND GIS Dr. Amani Kibera
APPROACH '

2 THE ROLE OF YOUTH IN THE CONSERVATION OF Dr. Emilie Lefevre, Prof.
FORESTS AND PROTECTED AREAS IN SOUTH ASIA Dr. Jean-Pierre Martin

SEASONAL ASSESSMENT OF MINING IMPACT ON THE GA- | Dr. Amina M. Mohamed,

3 SELATI RIVER QUALITY IN LIMPOPO PROVINCE, SOUTH Prof. Dr. Hassan K. Elhadi,
AFRICA Rania A. Ali
o 2 INVESTIGATING TREE GROWTH FACTORS AFFECTING
2 h A CARBON SEQUESTRATION AMID CLIMATE CHANGE Dr. A. S. Ndour,
o) 3 CHALLENGES Prof. Dr. M. C. Sow
| ©
< 8 COMPARATIVE ANALYSIS OF MECHANIZATION Or. Amadou Diouf
L < . TECHNIQUES FOR WEED MANAGEMENT IN THE Bt B et Sow
_ g ARTIFICIAL REGENERATION OF FAGUS ORIENTALIS - T A :
_| 5 Ibrahim Ndiaye
< . -
T 5 SEASONAL IMPACTS ON TERMITE INFESTATION OF F'?rrc')be?' g'd;aﬁ'a”o
a8 6 BEEKEEPING HIVES IN DAKAR, SENEGAL A T Mbaye
MATHEMATICAL MODELING OF FOREST RESOURCE Ergfcgjrhlilﬁi%zop/ltbreau
7 DEPLETION: IMPACTS OF SYNTHETIC INDUSTRIES O '
Clara Van der Meer
NITROGEN DYNAMICS IN A FORESTED HEADWATER '?,rr'o E'B’i Dt‘;j’r';tﬁt Moreal
8 STREAM IN BELGIUM Dr Amdlie Gérnd
A COMPARATIVE STUDY OF LAND USE MANAGEMENT IN B? ﬁ’;?ﬁgggg?:e' Prof.
9 HOKKAIDO, JAPAN - '

Solomon Mulu
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1 IMPACT OF MOLTEN BATH COMPOSITION ON HOT-DIP Dr. Samuel Desta,
ALUMINIZING OF AISI 4140 STEEL Prof. Dr. Amira Hailu

CARBON-BASED COPPER OXIDE ELECTROCATALYST FOR | Dr. Abebe Tadesse,

2 ANODIC REACTIONS IN VANADIUM REDOX FLOW Meskerem Admasu,
BATTERIES Prof. Dr. Fikreab Tsegaye
3 TRIBOLOGICAL PERFORMANCE OF WOOD-PLASTIC Dr. Yared Tesfaye,

COMPOSITES AGAINST UNCOATED CEMENTED CARBIDE Prof. Dr. Selamawit Kassa

FIRST-PRINCIPLE ANALYSIS OF ELECTRONIC PROPERTIES | Dr. Aarav S. Joshi,
AND DIELECTRIC RESPONSE OF ZNIN2SE4 AND ZNIN2TE4 Prof. Dr. Neha K. Verma

5 OPTIMIZATION OF TIRE VULCANIZATION PARAMETERS Ergfgrma}rwa%&ga,(ldm\lu
THROUGH TAGUCHI EXPERIMENTAL DESIGN Imani Kone ’

HALL /SALON 10
Dr. Samuel Desta,

Dr. Amina Kamara,
Prof. Dr. Idris Sow,
Fatou Jallow

ENHANCED PERFORMANCE OF ELECTROSTATIC FILTER
6 MEMBRANES FOR ADVANCED FILTRATION
APPLICATIONS

Dr. Amina Mohammed,
Prof. Dr. Kwame Nkrumah,
Dr. Zainab EI-Amin,

Tunde Adewale

GREEN SYNTHESIS AND CHARACTERIZATION OF ZINC
7 OXIDE NANOPARTICLES USING MORINGA OLEIFERA
LEAF EXTRACT

Dr. Amina Diallo,

Prof. Dr. Malik Ndoye,
Fatou Bintou,

Dr. Ousmane Sow

UPCYCLING AUTOMOTIVE TEXTILE WASTE:
8 DEVELOPMENT OF RECYCLED PET/PP BLENDS FOR
FURNITURE EDGE BANDING APPLICATIONS
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INVESTIGATION OF AMMONIA ADSORPTION
CHARACTERISTICS OF METAL CHLORIDE-ENHANCED Authors: Dr. Amina Diallo,
COMPOSITE CARRIERS Prof. Dr. Samuel Nkrumah,
Ms. Fatoumata Keita
DEVELOPMENT AND CHARACTERIZATION OF PVA/MMT Dr. Amina Sylla,
NANOCOMPOSITES FOR ENHANCED BIOMEDICAL Prof. Dr. Idris Kamara, Dr.
APPLICATIONS Fatoumata Diallo,
— Dr. Mamadou Ba,
gﬁ CHARACTERIZATION OF PRECIOUS AND SEMI-PRECIOUS Dr. Mohammad Reza
% STONES FROM THE BAM HISTORICAL CITADEL USING Naderi,
g MICRO-RAMAN SPECTROSCOPY Prof. Dr. Sara Jalali,
- kel Nazli Darkhal
— g EVALUATING THE EFFICIENCY OF Dr. Amir Hossein Sharifi,
=z g MICROENCAPSULATED PHASE CHANGE MATERIALS IN Fatemeh Nazari,
3 Lo FOOD PRESERVATION Prof. Dr. Mohammad Reza
< g Jafari
2 g CO2 RECOVERY FROM FLUE GAS AND ITS CONVERSION 5“ ng” ';Otsse'”hzsrfln .
- g TO METHANOL THROUGH A THREE-STEP PROCESS for, Ln ratermen ramm,
| = Dr. Mohammad Javad
< > Alizadeh,
T o DEVELOPMENT OF ECO-FRIENDLY WOOD ADHESIVES Dr. Ahmad Reza Shams,
o) USING MIMOSA TANNIN AND CORNSTARCH Prof. Dr. Leyla Moradi,
w— Fatemeh Jafari
g Dr. Ali Rezaei,
MECHANICAL CHARACTERIZATION OF DATE PALM iﬂrg‘;aarh;ﬁtemeh
FLOUR AND BIOPOLYPROPYLENE COMPOSITES Dr. Amir Hoyssein Ghasemi
COMPATIBILIZED WITH PP-G-IA . !
Prof. Dr. Mohammad Javad
Sadeghi
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DEVELOPMENT AND CHARACTERIZATION OF A HIGH- D Ao i
EFFICIENCY HONEYCOMB CERAMIC HEATER WITH Ali I.?eze;ei !
CONDUCTIVE COATING ) .
Dr. Sara Mohammadi
UTILIZATION OF ORGANIC SEMICONDUCTOR MATERIALS Dr. Elena Petrova
IN THE DEVELOPMENT OF FLEXIBLE PHOTOVOLTAIC : o
Prof. Dr. Marco Rossi,
DEVICES
DURABILITY ASSESSMENT OF RECYCLED E&k':smsrzﬁ %ﬁgfegrpg‘;uairé
= POLYPROPYLENE COMPOSITES REINFORCED WITH FLAX .. P
— Miiller, Prof. Dr. Erik Van
N 2 FIBERS den Broeck
— o
Z D:
) 8 IMPACT OF COMMONLY CONSUMED ACIDIC BEVERAGES
- = Dr. Elena Petrov
< © ON THE SURFACE INTEGRITY OF ORTHODONTIC Pr'of Dr Marco’ Rossi
2 = COMPOSITE MATERIALS T
S
- a
< S ENHANCEMENT OF SILICON SOLAR CELL PERFORMANCE Dr. Emilia Novak, Prof. Dr.
I E THROUGH OPTIMIZED ANTI-REFLECTIVE COATINGS Lukas Miiller, Janek Petrov
INNOVATIONS IN CARBON MATERIALS FOR Dr. Elena Novak, Prof. Dr.
SUSTAINABLE ENERGY SOLUTIONS Antonij Petrov,
ENHANCING TENSILE STRENGTH AND DUCTILITY OF Dr. Elena Petrov, Prof. Dr.
TANBHFZRTI REFRACTORY HIGH ENTROPY ALLOYS Marko Ivanovic, Dr. Anna
THROUGH REVERSE ROLLING Schmidt
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THE EFFECT OF BREATHING EXERCISES ON CERTAIN
PHYSIOLOGICAL PARAMETERS, SLEEP QUALITY AND Res. Assist. Aysun ERDAL
VITALITY IN THE ELDERLY: RANDOMIZED CONTROLLED | [, "' "0t T~
STUDY PROTOCOL
Ars. Gor. Dr. GUL EDA
SPORCULARDA KETOJENIK DIYETIN UYGULAMASININ KILING
INCELENMESI Ars. Gér. Dr. YELIZ
VERGI
Ars. Gor. Dr. YELIiZ
- . KADINLARDA BESLENME EGITIMININ PISIRME VE VERGI
= 2 YIYECEK HAZIRLAMA BILGI DUZEYI ILE Ars. Gér. Dr. GUL EDA
@) N ALISKANLIKLARI UZERINE ETK{S1 KILING
| O Prof. Dr. ALEV KESER
< =
wn =
~ L]
- = Dr. Harun Ozb
- : BODY MASS INDEX AND SOCIAL MEDIA ADDICTION AS Ason Pt D
< S PREDICTORS OF HEDONIC HUNGER IN ADOLESCENTS Ssoc. LTOL LT Yagmur
I Sezer Efe
Prof. Dr. Meral Bayat
EFFECTS OF QUERCETIN ON EGG PRODUCTION AND EGG | E. Ebru ONBASILAR
QUALITY IN LAYING HENS Suzan YALGIN
EFFECT OF DIETARY BACILLUS SUBTILIS ON MEAT E. Ebru ONBASILAR
QUALITY CHARACTERISTICS IN BROILERS Suzan YALGIN
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Anacyclus pyrethrum: A RICH SOURCE OF BIOACTIVE . :
COMPONENTS Prof. Dr. Hiilya CICEK
MEDICAL AND BIOLOGICAL ACTIVITIES OF PRIMULA Prof. Dr. Hiilya CICEK
VULGARIS Hanim Seval KAYA
=
N @) EFFECT OF FISETIN ON EGG YIELD AND QUALITY IN Suzan YALCIN
% a LAYING HENS E.Ebru ONBASILAR
I |
%) =
-~ =
- o
< Q EFFECT OF QUERCETIN ON CARCASS CHARACTERISTICS Suzan YALCIN
I “5‘ AND MEAT QUALITY IN BROILERS E. Ebru ONBASILAR
S
-
EFFECT OF DIETARY PEDIOCOCCUS ACIDILACTICI ON Sakine YALCIN
EGG PRODUCTION AND EGG QUALITY IN LAYING HENS Suzan YALCIN
Mert MAKNIK
IMPORTANCE OF PERGA IN ANIMAL NUTRITION Sakine YALCIN
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Ogr. Gér. Dr. Seref
SUSTAINABILITY ACTIVITIES IN STRATEGIC PLANS: THE | MADEN
EXAMPLE OF THE WESTERN BLACK SEA UNIVERSITY Evrim TARTAN SELCUK
ASSOCIATION Dog. Dr. Gokhan KERSE
Evrim TARTAN SELCUK
Ogr. Gor. Dr. Seref
Upwards Bullying: A Qualitative Study on Public Managers MADEN
Dog. Dr. Gokhan KERSE
s IDAREDE HESAP VEREBILIRLIK; HESAP VERME DOC. DR YILDIZ
%t SORUMLULUGU BAGLAMINDA BiR DEGERLENDIRME ATMACA
<
=z =
®) <
3:' E KURUMSAL ETIK YONETIMIN PEKISMESINDE Y1 DOC. DR YILDIZ
N =) YONETISIM ATMACA
= |2
- >~
< =4 FROM FANO TO THE GLOBAL CITY: THE POSSIBILITY OF
T a CHILD-FRIENDLY CITIES IN THE NEOLIBERAL AGE U e G
o
2
The Effect of Health Literacy Level on Ambivalence towards I]?r(())i: 113? l;‘zngLMAN
Childhood Vaccines Considered as a Public Health Problem KARAGOZ
The Effect of Thermal Health Tourism Destination Satisfaction on Prof. Dr. Yalgn
Revisit Intention: An Application on Thermal Tourists KARAGOZ
’ Dog. Dr. Fuat YALMAN
ﬁgéll\}\I{ZING THE CONCEPT OF PERSON AS A MORAL Assc. Prof. Ibrahim Bor
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AN EXAMINATION OF STATE TERRORISM IN THE
CONTEXT OF ETHNIC SEPARATIST TERRORISM: AN Cihad YUCER
EVALUATION OF THE EAST TURKESTAN CASE FROM THE | Prof. Dr. Mehmet Gékhan
PERSPECTIVE OF INTERNATIONAL MEDIA PUBLISHING IN | GENEL
TURKEY
COMPARISON OF NETFLIX AND TABIi DIGITAL Musa Arslan
PLATFORMS IN TERMS OF CAPITAL SOURCES AND Prof. Dr. Mehmet Gokhan
SOCIETAL MESSAGES GENEL
3 .
Lo z. SERI KATIL VIDEOLARI UZERINE ELESTIREL BiR ANALiz: | brof Dr- Mustafa INCE
= o YOUTUBE ORNEGI Ogr. Gor. Olgun KUCUK
S |
< ]
n =
~ =
- L
< =] SINEMADA HIV/AIDS HAKKINDA BILGILENDIRME: Ogr. Gor. Olgun KUCUK
T o ‘DALLAS BUYERS CLUB’ FILMI Prof. Dr. Mustafa INCE
1 5
=9
INSTAGRAM AS A PROFESSIONAL TOOL: ANALYSIS OF Res. Asst., Gokgen
SOCIAL MEDIA PRACTICES OF INFLUENCER PHYSICIAN CELIKER
IN TURKIYE Prof. Ece UGURLUOGLU
ALDOGAN
THE CAUSALITY RELATIONSHIP BETWEENNUMBER OF Res. Asst., Gokgen
COVID-19 CASES AND DEATHS CAUSED BY COVID-19 AND | GELIKER
PRIVATE HEALTH INSURANCE DEMAND IN TURKIYE Prof. Ece UGURLUOGLU
ALDOGAN

Academy Global Conferences & Journals

UASIOURNAL
ijasjournal.com

ACADEMY *




 LONFEREY,
AR 5,

ACADEY,
&
o
Pl

www.akademikongre.org

ICSHSR 8th INTERNATIONAL CONFERENCE ON HUMANITY AND SOCIAL SCIENCES
ICHEAS 8th INTERNATIONAL CONFERENCE ON HEALTH, ENGINEERING AND APPLIED SCIENCES
ART MODERN 8th INTERNATIONAL GROUP EXHIBITION
November 15 - 17, 2024
ROME
Meeting ID: 885 7151 8350 Passcode: 202224

17 Kasim / November 17, 2024 / 11:00 — 13:00 Time zone in Turkey (GMT+3)
Salon Moderator Bildiri No ve Baslig1 / Paper ID and Title Authors
1 THE VISUAL CONSTRUCTION OF INSTITUTIONS OF THE Dr. Research Assistant Elif
REPUBLIC OF TURKEY: THAP HULUSI GOREY ASCI

ROCK ARTS (PETROGLYPHS) DETECTED IN KARS Ars. Gor. Dr. Burak

- 2 PROVINCE DURING SURVEYS BINGOL
=
>
3
e |5 ..
o) 'm {LLUSTRASYONDA DENEYSELLIK FAKTORU VE ARDISIK | Luksek Lisans Ogrencisi,
- = 3 SANATA ETKISI Gokge Dilay SENGUN
< = Dog. Dr.,Dizar Ercivan
@ z ZENCIRCI
1 <
a wn
< o
I = Dr. Ogretim Uyesi Eb
R 4 WESTERNIZATION PERIOD TURKISH EMBROIDERY ART r. gretim Lyest Lbru
< Yildirim
2
<
5 SIMILARITIES AND DIFFERENCES BETWEEN THE TOWER | Dr. Ogretim Uyesi Ebru
OF PISA AND THE MINARET OF HARPUT GRAND MOSQUE | Yildirim
5 THE USE OF RHINO 3D IN CERAMIC DESIGN: AN Assoc. Prof. SANVER

ANALYSIS OF CLAYOO AND PANELING TOOLS PLUGINS 0ZGUVEN
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ANALYZING KEY FACTORS INFLUENCING CLIENT :;:2]9 ZD':a”I%'en.i Nakamura
1 SATISFACTION IN CONSULTING ENGINEERING FIRMS 1. Dr. Ken) '
Akira Yamamoto
DEVELOPMENT OF AI-DRIVEN PREDICTIVE Dr. Kenii Nakamura
MAINTENANCE SYSTEM FOR ENHANCING EQUIPMENT - [Renji vakamura,
2 Prof. Dr. Mei Ling Chen,
RELIABILITY
Dr. Hyun Soo Park
DEVELOPMENT OF AN INTELLIGENT TASK F'?rr[')fL%’r'a "lg?irgrz"l‘?z‘\’/a'
3 MANAGEMENT SYSTEM USING Al TECHNOLOGIES - Dr. Farid Allyev,
Dr. Elchin Guliyev
Dr. Elvin Aliyev,
3 INNOVATIVE APPROACHES FOR CAPTURING Prof. Dr. Leyla
S 4 SUBCONSCIOUS CONSUMER INSIGHTS IN E-COMMERCE Mammadova,
~ e Aysel Huseynova
= =
O g CONTRACTOR SELECTION IN CONSTRUCTION PROJECTS [ [ | o alivera
= USING MULTI-CRITERIA DECISION-MAKING AND SUPPLY - -Eyla Allyeva,
5) = 5 CHAIN MANAGEMENT Prof. Dr. Elchin
: § Mammadov
m -
Z i FRAMEWORK FOR ENHANCING QUALITY CULTURE IN Earﬁﬁg';’:lﬂgegsg';?f' Dr.
= 6 ALGERIAN HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS ! : :
I O Samir Khaled
5
s ENHANCING INSTITUTIONAL EFFECTIVENESS: THE Dr. Samira EI Amrani, Prof.
; STRATEGIC IMPORTANCE OF WORKFORCE BUDGETING Dr. Ahmed Bouziane,
IN FINANCIAL Fatima Zahra Laaroussi
EXAMINING URBANIZATION AND INCOME INEQUALITY | Dr-Amina Benali, Prof. Dr.
Khalid Ziani, Fatima Zahra
8 IN ALGERIA
Lala
9
10
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CROSS-CULTURAL DYNAMICS AND INNOVATION: Dr. Ahmed Bensaid. Prof
INSIGHTS INTO CHINESE FOREIGN DIRECT INVESTMENT ’ . o
Dr. Leila Nasr, Dr. Farid
IN ALGERIA .
Touati
EVALUATING THE INFLUENCE OF MARITIME TRANSPORT | Dr- Ahmad Zainal,
Prof. Dr. Noraida Mustaffa,
ON ECONOMIC GROWTH IN MALAYSIA .
Eng. Firdaus Rahman
CROSS-CULTURAL COLLABORATIONS AND INNOVATION: Dr. Siti Nurhaliza
ANALYZING CHINESE FOREIGN DIRECT INVESTMENT IN p 'f Dr. Ah d’F izal
MALAYSIA rof. Lr. Ahmad Faizal,
Dr. Zainal Abidin
KEY DETERMINANTS OF COST OVERRUN IN BUILDING Ergfg’:‘aﬁlf}magashi d
) CONSTRUCTION PROJECTS IN MALAYSIA o . ’
= Eng. Farhan K. Ali
<
) @ Dr. Mihai lonescu
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Bilim Uzm. ALEV YILDIRIM*

! Kahramanmaras Siit¢ii imam Universitesi, IiBF, syess66@hotmail.com — ORCID:0000-

0003-3237-2258
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3 Bagimsiz Arastirmaci, ozbagisaysee@gmail.com — ORCID:0000-0002-7139-0734
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OZET

Bu calismada Covid-19 korkusu, oOrgiitsel yabancilasma ve orgilitsel baglilik konular ele
almmustir. Arastirmada Covid-19 korkusunun Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesinde
calisan idari personel iizerindeki etkileri incelenmistir. Bununla birlikte idari personellerin
caligma hayatlarinda Orgiitsel yabancilasma ve Orgiitsel baglilik iizerindeki etkileri de
incelenmistir. Arastirmanin drneklemini Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesinde calisan
211 idari personel olusturmaktadir. Veriler anket yardimiyla toplanmis ve faktor, korelasyon
ve regresyon ile t-testi yapilmisgtir. Araci etki ve diizenleyici etki rolii incelenmistir. Aragtirma
sonuclarina gore; Covid-19 korkusu boyutlarindan olan psikolojik faktorler ve ekonomik
faktorlerin orgiitsel baglilig1 etkilemedigi belirlenirken sosyal faktorlerin orglitsel baglilig
etkiledigi belirlenmistir. Kendine yabancilagmanin ise orgiitsel baglilig: etkilemedigi sonucuna
ulasilmistir. Ayrica bu ¢alismanin farkliligini da olusturan yabancilasmanin orgiitsel baglilik
tizerindeki etkisinde Covid-19 korkusunun dolayli etkisini tespit etmek amaciyla diizenleyici
ve araci etki analizleri yapilmistir. Analiz sonuglarina gore; kendine yabancilagsmanin orgiitsel
baglilik lizerindeki etkisinde Covid-19 korkusunun aracilik ve diizenleyicilik etkisinin oldugu

belirlenmistir. Arastirma sonuglari teori ve uygulama baglaminda tartigilmistir.

Anahtar Kelimeler : Covid 19 Korkusu, Orgiitsel Bagllik, Orgiitsel Yabancilasma.
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ABSTRACT

In this study, the issues of fear of Covid-19, organizational alienation and organizational
commitment were discussed. In the research, the effects of the fear of Covid-19 on the
administrative staff working at Kahramanmaras Siit¢ii imam University were examined. In
addition, its effects on organizational alienation and organizational commitment in the working
lives of administrative personnel were also examined. The sample of the research consists of
211 administrative personnel working at Kahramanmaras Siitcii Imam University. Data were
collected with the help of a survey and factor, correlation and regression and t-test were
performed. The mediating effect and regulatory effect role were examined. According to the
research results; While it was determined that psychological factors and economic factors,
which are among the dimensions of fear of Covid-19, did not affect organizational commitment,
it was determined that social factors affected organizational commitment. It was concluded that
self-alienation did not affect organizational commitment. In addition, regulatory and mediating
effect analyzes were conducted to determine the indirect effect of fear of Covid-19 on the effect
of alienation on organizational commitment, which is also different from this study. According
to the analysis results; It has been determined that fear of Covid-19 has a mediating and
moderating effect on the effect of self-alienation on organizational commitment. The research

results are discussed in the context of theory and practice.
Keywords : Fear of COVID-19, Organizational Commitment, Organizational Alienation.
GIRIS

Covid-19 salgini ilk olarak Cin’in Hubei eyaletinde yer alan Wuhan kentinde baglayip tiim
diinyay1 etkisi altina almistir. Bu salginin 6niine ge¢ilememesi ve siirekli vaka sayilarinda artis
yasanmasi hiikiimetler tarafindan birtakim tedbir ve onlemlerin alinmasina neden olmustur.
Oncelikle hiikiimetler salginin artmasini engellemek icin kismi ve ihtiyatli kararlar alinmasini
saglamis olup, tiim {ilkelere seyahat kisitlamas1 ve okullarin kapatilmasini igceren yeni yasaklar
getirilmistir (Bergdahl ve Nouri, 2020). Pandemide yasanan bu degisim ve kisitlamalar
insanlarin gilindelik yasamlarinin da bir anda degismesine neden olmustur. Bu degisimler ise
pek ¢ok iilkeyi ve iilkelerin bir¢ok durumunu olumsuz etkiledigi gibi is hayatini, igletmelerin
isleyisini ve en ¢ok da isgiiclinii etkilemistir (Yurdasever ve Acar Yurdasever, 2021).
Pandeminin neden oldugu belirsizligin, ¢alisanlarin orgiite karst daha farkli bakmasina neden

oldugu diisiiniilmektedir. Bu durumda 6nemli olan ¢alisanlarin eylemlerini yaparken psikolojik
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olarak nasil olduklar1 ve performanslarini ne kadar koruyabildikleridir. Is yerinde faaliyetlerini
stirdiiren calisanlar viriise yakalanma kaygis1 tasirken, obiir taraftan da isten ¢ikarilma korkusu
ve kaygisi yasayabilmektedir. Bu korku ve kaygimin c¢alisanin bagli oldugu orgiite karsi
birtakim etkileri oldugu degerlendirilmektedir (Sonmez, 2020).

Covid-19 korkusunun etkiledigi 6nemli degiskenler arasinda oOrgiitsel baglilik ve orgiitsel
yabancilasma konulari oldugu diisiiniilmektedir. Covid-19 salgimi ile miicadele edilmesi
ekonomik, sosyal ve psikolojik gibi bir¢ok alani etkilemistir. Covid-19’un 6zellikle ¢aligma
hayati i¢erisinde 6nemli etkisi bulunmaktadir. Bu durum ¢alisanlar arasinda gesitli sonuglar da

dogurabilmektedir (Kogak ve Harmanci, 2020).

Genel olarak degerlendirildiginde alan yazinda Covid-19 konusu farkli yonleriyle incelenmis
ve incelenmeye devam etmektedir. Arastirma sonuglarina gére Covid-19 konusunun is tatmini
(Turung vd, 2010), kiiresel tehditler (Columbus, vd., 2020), kiiresel ekonomi (Kaya, 2020),
tiiketicilerin satin alma aligkanliklar1 (Kayabasi, 2020), psikolojik etkileri (Chen vd., 2020;
Yang vd., 2020), ekonomik etkileri (Acar, 2020) iizerine bir¢ok arastirma yapilmistir.
Gergeklestirilen arastirmada bu yonde bir nitelik gostermektedir. Ayrica Onceki yapilan
caligmalardan farkli olarak Covid-19’un orgiitsel baglilik ve orgiitsel yabancilasma tizerindeki
etkisini incelerken calisanlarin kendilerine yabancilasmalarinin, orgiitsel baglilik tizerindeki
etkisinde Covid-19 korkusunun aracilik rolii olup olmadiginin test edilmesidir. Covid-19
korkusu bu yoni ile biiyiikk 6nem arz etmekte ve ilgili literatiire 6nemli katkilar saglayacagi
diisiiniilmektedir. Arastirmada sirayla Covid-19 korkusu, oOrgiitsel baghlik ve orgiitsel
yabancilasma konular1 hakkinda bilgiler verilmistir. Ayrica ¢aligma, yontem, bulgular ve analiz

sonuclariyla desteklenmekte sonug ve tartisma boliimiiyle bitmektedir.
1. LITERATUR TARAMASI

Bu boéliimde Covid-19 korkusu, orgiitsel baglilik ve orgiitsel yabancilasma konularina yer

verilmis, ilgili konular ayrintilariyla aciklanmastir.

1.1. Covid-19 Korkusu

Her toplulugun kendine 6zgii demografik, kiiltiirel, yonetimsel ve niteliksel 6zellikleri bulunur.

Bu sebeple toplumlar c¢ogu zaman birbirlerinden farkli yerlerde farkli sorunlar
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yasayabilmektedirler. Diinya tarihinde sik¢a 6rnegi bulunan dogal afetler ve salgin hastaliklar

gibi durumlar ise zaman zaman toplumlarin ortak sorunu olabilmektir.

Toplumun ortak sorunlarindan biri olan Covid-19 yasanan kiiresel salgin nedeni ile milyonlarca
insanin yasamini yitirmesine neden olmustur. Ayrica yasanan bu salgin nedeni ile basta tilke
ekonomisi olmak tiizere bir ¢ok alan olumsuz yonde etkilenmistir. Bu alanlardan bazilar ise;
saglik, turizm, egitim, ulasim ve siyaset gibi cok cesitli alanlarda olumsuz yonde etkiledigi
belirlenmistir. Bu durumda en 6nemli etki psikolojik alanda olmustur. Bunun nedenin ise
yasanan salgin nedeni ile insanlarin birbirlerinden uzak kalmasi etkili oldugu ileri siiriilmiistiir
(Bhuiyan, vd., 2021; Brooks vd., 2020). Yasanan salginin stress, depresyon gibi psikolojik
kaygilarin ortaya ¢ikarabilecegi bir etkisi oldugu ifade edilmektedir (Arslan vd., 2021).

1.2. Orgiitsel Baghhik

Kiiresellesmenin hizla arttigi giiniimiiz sartlarinda Orgiitlerin hayatta olabilmeleri ve
faaliyetlerini devam ettirmeleri agisindan bu kavram oldukga énemlidir. Orgiitsel baglilik, is
ciktilarina etki etmesi nedeniyle bu alanda yapilmis birden fazla ¢aligmay1 barindirmaktadir
(Aydin ve Basim, 2017: 774). Diger bir ifade ile orgiitsel baglilik, ¢alisanin bagli bulundugu
yerde kalmak istemesi, orgiitiin hedefleri dogrultusunda ¢abalamasi ve bu dogrultuda ¢alismast

seklinde tanimlanmaktadir (Giindogan, 2009: 5).

Orgiitsel baghlik, orgiitiin insan odakli olmasi ve calisanlarin &rgiitsel bagliliklarinin ileri
diizeyde olmasi fikriyle son zamanlarda isletmeler agisindan 6nemli konularin basinda yer
almaktadir (Oztiirk, 2013: 11). Orgiitsel bagliligin deger kazanmasinin sebepleri asagidaki gibi

Ozetlenmistir;

¢ (Calisma ortaminda istenen davranislarla bagliligin iliskili olmasi,

e Orgiitsel baglhiligin, is tatminine gore isten ayrilma niyetiyle iliskisinin daha fazla olmasinin

literatiirdeki calismalarda ortaya konulmus olmasi,

e Baglilig1 zayif olan calisanlarin yiiksek olanlara gore daha diisiik performans gdstermeleri
vb. (Bayram 2006: 128).

1.3. Orgiitsel Yabancilasma

Yabancilagma, bireyin i¢inde oldugu yer ile olan uyumunun azalmasi, yer lizerindeki etki

giicliniin azalmasi ile bireyin yasadigi olay aninda kendisini yalniz hissetmesi seklinde
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tanmmmlanmstir (Simsek vd., 2006). Orgiitsel yabancilasma, calisan bireyin bagli bulundugu
orgiite karsi olusan degerlerinin, kurallarinin ve iligkilerden uzaklagsma halidir (Fettahlioglu,
2006: 45). Orgiitlerde olusan yabancilasmay1 etkileyen faktorler drgiitsel ve cevresel etkenler
seklinde iki baslik altinda gruplandiriimaktadir. Ilk olarak yabancilasmaya neden olan drgiitsel
faktorleri belirtmek gerekirse; yonetim sekli, gecmis tecriibe ve deneyimler, modiiler iliskiler,
caligma sartlar1 vb. unsurlardir. Yabancilasmaya iten ¢evresel etmenler ise; ekonomik yapi,

kentlesme, sosyal ¢oziimleme vb. dir (Simsek vd., 2006).

Literatiir inceleme sonucunda Orgiitsel yabancilasmanin boyutlar1 Seeman (1959) gore
giicsiizliik, anlamsizlik, normsuzluk ¢evreden uzaklasma, kendinden uzaklagmadir. Mottaz ise
yabancilagsma i¢in 1981°de yabancilasma konusunu 3 (gligsiizliik, anlamsizlik ve kendine
yabancilagsma) seklinde ele almistir. Bu arastirmada Mottaz (1981) tarafindan olusturulan {i¢
boyutlu orgiitsel yabancilasma modeli temel alinmistir. Giigsiizliik; kisinin davranislarina
iligkin kararini kesinlestirmeden beklemesi ya da olaylar iizerindeki denetimini kaybetme hissi
bir bagka ifadeyle kisinin, olaylarin kendisini siiriikledigi hissine kapilmasi halidir (Babiir,
2009: 25). Anlamsizlik; ¢alisanin kendi yaptigi isle iiskili olan isle ilgili higbir baglantisi
olmadig1 ayrica biitlinliik agisindan ne anlam ifade ettigini bilmedigi ortaya ¢ikmaktadir (Erbas,
1993: 5).

2. YONTEM

Bu kisimda; calismaninn amaci ve kapsami, smirliliklari, yontemi, evreni ve Orneklemi,

arastirmanin analizi, modeli ve hipotezleri hakkinda bilgiler yer almaktadir.

2.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsam

Arastirmanin amaci diinya genelinde biiyiik etkisi oldugu bilinen Covid-19 konusu ele
alimmistir. Bu dogrultuda ¢aligmanin amaci Covid-19 korkusu ve orgiitsel yabancilasmanin
orglitsel baglilik lizerindeki etkisini belirlemektir. Arastirmanin evrenini Kahramanmaras

Siitcii Imam Universitesinde ¢alisan idari personel olusturmaktadir.

2.2. Arastirmanin Yontemi, Evreni ve Orneklem
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Idari personellerin bu ¢alismayla ilgili diisiincelerini belirlemek icin veriler anket formu ile
toplanmistir. 4 kisimdan olusan anket formunun birinci kisminda calisanlarin demografik
ozelliklerini 6lgmeye yonelik 11 soru hazirlanmistir. Anketin ikinci kisminda Covid-19
korkusuna yonelik ifadeler yer alirken, anketin iigiincii kisminda orgiitsel bagliliga yonelik
sorulara yer verilmistir. Son kisimda ise orgiitsel yabancilasma hakkinda sorulara yer verilmis
calisanlardan katilim derecelerini belirtmeleri istenmistir. Ankette yer alan ifadeler i¢in 5’li
Likert 06lcegi (1:kesinlikle katilmiyorum, 2:katilmiyorum, 3:kararsizim, 4:katiliyorum,
S:kesinlikle katiliyorum) kullanilmistir. Anket formlar1 memurlarla yiiz yiize goriiserek
yapilmistir. Calisanlardan anketleri uygun olduklart zaman diliminde ve goniilliiliik esasina
gore doldurmalart istenmistir. Ayrica arastirmanin evrenini 708 kisi olusturmaktadir. Evrenin
tamamina ulasilmasi enerji, para ve vakit giicliigline neden olmaktadir (Karasar, 2005: 127). Bu
sebeple ¢alismada 246 anket formu dagitilmis, ancak anketlerden 35 tanesi hatali dolduruldugu
icin aragtirmaya dahil edilmemistir. Toplam 211 anket analizlere dahil edilmistir. Bu ¢alismada
giivenilir faktor yiiklerinin olusmasinda Kline (1994: 73) tarafindan belirtilen 200 6rneklemin
yeterli olacag goriisii benimsenmistir. Bu calisma icin Kahramanmaras Siitcii Imam
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik kurulundan 14971/2021-15 Sayili ve 04.03.2021

tarihli etik kurul onay1 alinmigtir. Arastirmada kullanilan 6lgekler ise asagida belirtilmistir;

Orgiitsel Baghlik: Meyer ve Herscovitch (2001) tarafindan gelistirilen 6lgek ¢alismada

kullanilmastir.
Orgiitsel Yabancilasma: Mottaz (1987) tarafindan gelistirilen 6lgek galismada kullanilmistir.

Cocid-19 Korkusu Olgegi: Arpaci vd., (2020) tarafindan gelistirilen Slcek g¢alismada
kullanilmistir. Olgegin ii¢ alt boyutu bulunmaktadir; Psikolojik faktdrler, Ekonomik faktérler,
Sosyal faktorler.

2.3. Arastirmanin Analizleri

Calismada elde edilen verilerin belirtilen hipotez sonuglarinin kabul olma veya red edilme
durumlarina belirleyebilmek i¢in SPSS 23.0 istatistik programinda frekans analizleri,
giivenilirlik, faktor, korelasyon, regresyon, t-testi ve araci etki analizleri yapilarak belirtilen
amaglara ulasilmaya calisilmistir. Hayes tarafindan gelistirilen Process Macro SPSS yamasi
kullanilarak gergeklestirilen aract ve diizenleyici etkiler ¢aligmada daha az tablo kullanilarak

daha fazla bilgiye ulagsmaya olanak saglamistir.
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ARASTIRMANIN MODELI VE HIPOTEZ GELISTIRME

Bulundugumuz dénem igerisinde Covid-19 viriisliniin insanlarin yasamlarinda biiyiik 6nem
arz ettigi goriilmektedir. Ciinkii viriis her gegen giin insanlar iizerinde bir¢ok etki ortaya
cikarmaktadir. Bu etkilerden bir kismi1 korku, endise ve kaygiya neden olmaktadir (Ahorsu
vd., 2020). Ozellikle bu dénem icerisinde insanlarmn bu korku ve kaygi duygusunu yasamasi
is hayatlaria kars1 yabancilagsmasini ve bulundugu orgiite kars1 bagliliginin azalacag fikrini
ortaya ¢ikarmaktadir. Bu aragtirma ise ¢alisanlarin Covid-19 korkusunun orgiitsel baghilik ve
Orgiitsel yabancilasma {izerindeki aract ve diizenleyici etkisini incelemek amaciyla

gergeklestirilmistir.

Literatiir incelendiginde, Covid-19 korkusunun orgiitsel baglilik ve orgiitsel yabancilasma
izerinde etkisini inceleyen arastirmalara rastlanilamamistir. Ancak Covid-19 korkusunun spor
sektoriine (Tiirkmen ve Ozsar1, 2020), kiiresel tehditler (Columbus, 2020), kiiresel ekonomi
(Kaya, 2020), tiiketicilerin satin alma aligkanliklar1 (Kayabasi, 2020), psikolojik etkiler (Chen
vd., 2020; Yang vd., 2020; Li vd., 2020), ekonomik etkileri (Acar, 2020), anksiyete ve korku
diizeyleri (Haywood 2020:4) gibi bircok farkli konular iizerindeki etkisi ve iliskisinin
arastirlldigr goriilmiistiir. Bu arastirmalar 1518inda bizim ¢aligmamizin amaci ise Covid-19
korkusunun oOrgiitsel baglilik ve oOrgiitsel yabancilagsma iizerindeki etkisini arastirmaktir.
Ayrica ¢alismamizin bir diger amaci ise ¢alisanlarin kendilerine yabancilagmalarinin, orgiitsel
baglilik lizerindeki etkisinde Covid-19 korkusunun aracilik rolii olup olmadigini test etmektir.

Bu bilgilerden yola ¢ikarak asagidaki model ve hipotezler olusturulmustur.

Sekil 1. Arastirma Modeli

Covid-19 Korkusu

Orgiitsel Baghlik

Kendine Yabancilagma

Hai: Covid-19 korkusu orgiitsel baglilik algisini anlamli olarak etkilemektedir.

CONFERENCE BOOK Academy Global Publishing House - New York !




ICSHSR 8th INTERNATIONAL CONFERENCE ON HUMANITY AND SOCIAL SCIENCES
November 15 - 17, 2024 - ROME
ISBN NR. : 978-625-6283-97-8

Hia: Psikolojik faktorler orgiitsel baglik algisini anlamli olarak etkilemektedir.

Hib: Ekonomik faktorler orgiitsel baglik algisini anlamli olarak etkilemektedir.

Haic: Sosyal faktorler orgiitsel baglilik algisini anlamli olarak etkilemektedir.
Ha: Orgiitsel Yabancilagma orgiitsel baghlik algisini anlamli olarak etkilemektedir.

Arastirmada son olarak demografik 6zelliklere gore orgiitsel yabancilasma, Covid-19 korkusu
ve orgiitsel baglilik algilarinda farkliliklar tespit edilmek istenmistir. Bu baglamda t testi testi

yapilarak farkliliklar belirlenmistir. Bu amagla gelistirilen hipotez;

Hs: Arastirmaya katilan bireylerin demografik 6zelliklerine gore orgiitsel yabancilasma, Covid-

19 korkusu ve orgiitsel baglilik algilarinda anlamli farkliliklar vardir.

Sekil 2. Araci ve Diizenleyici Etki Modeli

Covid-19
Korkusu

Orgiitsel
Yabancilasma

Orgiitsel
Baslilik

A 4

Orgiitsel yabancilasmanin 6rgiitsel baglilik iizerindeki etkisinde Covid-19 korkusunun aracilik
ve diizenleyicilik etkisini belirlemek amaciyla gelistirilen model Sekil 2’de verilmistir. Bu

amagcla gelistirilen hipotezler;

Ha: Kendine yabancilagsmanin orgiitsel baglilik tizerindeki etkisinde Covid-19 korkusunun

aracilik etkisi vardir.

Hs: Kendine yabancilagsmanin orgiitsel baglilik tizerindeki etkisinde Covid-19 korkusunun

diizenleyicilik etkisi vardir.

3. ARASTIRMANIN BULGULARI
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Bu boliimde veriler test edilmis ve elde edilen analizlerin sonuglarina yer verilmistir. Calismada
oncelikle demografik ve temel bulgulara iliskin bilgilere yer verilmistir. Sonrasinda ise faktor,
giivenilirlik, korelasyon, regresyon, aracilik ve diizenleyicilik analizleri yapilmistir. Elde edilen

bulgular asagida sunulmustur.

3.1. Demografik Bulgular

Bu boliimde, aragtirmaya katilan iiniversitede ¢alisan idari personelin demografik 6zellikler

acisindan (cinsiyetiniz, medeni durum, egitim diizeyiniz, yasiniz vb.) bilgilerine yer verilmistir.

Tablo 1. Katilimeilarin Demografik Ozelliklerine Gore Dagilimlar:

Cinsiyet Say1 | Yiizd | Medeni Durum | Say1 Yiizde
€

Kadin 84 39,8 | Evli 132 62,6

Erkek 127 60,2 | Bekar 79 37,4

Egitim Durum | Say1 | Yiizd | Yas Say1 Yiizde
e

Lise 38 18,0 | 20-35 60 28,4

On Lisans 75 355 |36-41 82 38,9

Lisans 60 28,5 42 ve lizeri 69 32,7

Lisansustu 31 14,7

Diger 7 3,3

Covid-19 Say1 | Yiizd | Kronik Say1 Yiizde

Tanmisina e Rahatsizhk Var

Yonelik M

Evet 124 58,8 | Evet 61 28,9

Hayir 87 41,2 Hayir 150 71,1

Arastirma Orneklemine Gére:

Calisanlarin 841 (%39,8) kadinlardan, 127’si (%60,2) erkeklerden olugmaktadir.
Katilimcilarin 132°s1 (% 62,6) evlilerden, 79°u ise (%37,4) bekarlardan olugsmaktadir. 36-41
yas grubundaki katilimcilar 82 kisiyle (% 38,9) arastirma 6rnekleminin en biiyiik yas araligini
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olustururken, 60’1 (%28,4) 20-35 yas, 69’u (%32,7) 42 ve lizeri yas aralig1 icerisinde yer
almaktadir. Arastirmaya katilan ¢alisanlarin 75°1 (% 35,5) ile 6nlisans mezunlarindan olustugu
ve arastirmanin en biiyiik drneklem grubunu olusturmaktadir. Ankete katilanlarm COVID-19
tanisina yonelik sonuglarma bakildiginda ise 124 kisinin (% 58,8) COVID-19 oldugu ve 87
kisinin ise (%41,2) COVID-19 olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

3.2. Arastirmada Kullanilan Olgeklerin Giivenirlik Analizleri

Arastirmada kullanilan 6l¢eklerin giivenilirlik analizi sonuglar1 Tablo 2’ de verilmektedir.

Tablo 2. Olgeklere iliskin Soru Sayilar1 ve Giivenilirlik Katsayilari

Degiskenler Ifade sayisi Alpha Katsayisi
Covid-19 Korkusu 20 0,885
Psikolojik Faktorler 6 0,892
Psikosomatik Faktorler 5 0,893
Fkonomik Faktorler 4 0,723
Sosyal Faktorler 5 0,704
Orgiitsel Baghlik 6 0,688
Orgiitsel Yabancilasma 21 0,869
Giigsitizliik 7 0,606
Anlamsizlik 7 0,711
Kendine Yabancilagsma 7 0,754

Tablo 2’de gosterilen giivenilirlik analizi sonucunda, Covid-19 korkusu 6l¢eginin giivenilirlik
katsayist ,885 oOrgiitsel baglilik dlceginin giivenilirlik sayis1 ,688 ve oOrgiitsel yabancilasma
olgeginin gilivenilirlik katsayis1,869 olarak bulunmustur. Glivenilirlik ile ilgili verilen gegerlilik
ve giivenililige yonelik bilgiler dahilinde Ozdamar (1999)1n tespit ettigi degerlere gore

Olceklerin giivenilir oldugu sonucuna ulasilmistir.

3.3. Faktor Analizi Sonuclari

Birbiriyle iligkili ¢ok sayidaki degiskeni birlestirerek az sayida yeni degiskenler ortaya
koymak icin istatistiki metot faktor analizi olarak belirtilmektedir (Cetin, 2007). Bu agidan
calismamizda kullanilan ankete iliskin olarak faktor analizi yapilmis ve sonuglar1 ise Tablo

3’te ayrintili bir sekilde gosterilmistir.
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Tablo 3. Faktér Analizi ve Sonuglari

Degiskenler KMO | Anlamlili | Ki-kare | Serbestli | Toplam
k k Varyans
Covid-19 Korkusu 0,759 |,000 1452,5 |91 62,547
18
Psikolojik 32,805
Faktorler
Ekonomik 19,537
Faktorler
Sosyal Faktorler 10,205
Orgitsel Baglilik 0,695 |,000 227,32 | 10 47,845
3
Orgutsel
Yabancilasma
Gugsuzlik 27,891
Anlamsizlik 31,908
Kendine 40,930
Yabancilasma

Calismada Covid-19 korkusu, orgiitsel baglilik ve orgiitsel yabancilasma 6l¢eklerine iliskin

faktor analizi yapilmistir. Sonuglar Tablo 3’te gosterilmistir. Yapilan analiz sonucunda;

Covid-19 korkusu boyutlarindan olan psikolojik ve ekonomik faktorlerde dagilim saglanirken
psikosomatik boyutun analize uygun bi¢imde dagilmadigi belirlenmistir. Sosyal faktorlerin ise
ilk maddesi olan “Koronaviriis pandemisinden sonra, dksiiren insanlar1 gérdiigiimde kendimi
asirt derecede endiseli hissediyorum.” faktor yiikii 0,30’un altinda bulunmustur. Cokluk vd.,
(2010: 194)’e gore 0,30 altinda faktdr yikii uygun olmadigi i¢in sosyal faktdrlerden
cikartilmistir. Orgiitsel baglilik 6lceginde ise faktdr analiz yapilmis ancak “Calisma yasamimin
geri kalanini bu isletmede gecirmek beni mutlu eder.” 6nermesi 0,30 altinda faktor yiikii oldugu
icin ¢ikartilmistir. Bu maddenin ¢ikarilmasi ile KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) 0,695 olarak

belirlenmistir.
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Orgiitsel yabancilasma 6lceginde faktdr analizi yapilmis ancak dlgegin boyutlarinda dagilim

saglanamamistir. Yapilan analizde tek madde silinmesi faktor alt boyutlarin dagilmasina

yardime1 olmamuistir. Sonugta her {i¢ boyutun giivenilirlik degerleri iyi ¢iktig1 icin eigenvalues

degerleri goz Oniinde bulundurularak en yiiksek deger kendine yabancilasmada boyutunda

(40,9) oldugundan dolay1 tek boyutta analizlere devam edilmistir.

34. Korelasyon ve Regresyon Analizi Sonug¢lari

Calismada Covid-19 korkusu, orgiitsel yabancilagma ve orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi

belirlemek i¢in korelasyon analizi yapilmistir.

Tablo 4. Korelasyon Analizi ve Sonuglari

Degiskenler 1) (1.2 (1.2) (1.3) (2) (3)
Covid Korkusu 1 1

Psikolojik 666 |1
Faktorler 1.1 ,000

Ekonomik 749™ 223" |1
Faktorler 1.2 ,000 ,001

Sosyal Faktorler 756" 210" | 424" |1
1.3 ,000 ,002 ,000
Orgﬁtsel Baglilik 2 250" ,021 2177 | ,3057 |1

,000 ,760 ,001 ,000

Kendine 2377|041 |,2937 |,1867 |,115 |1
Yabancilasma 3 ,001 ,556 ,000 ,007 ,096

Covid korkusu, orgiitsel baglilik, kendine yabancilma ve Covid korkusunun alt boyutlarinin

birbirleri arasindaki korelasyon iliskisi tablo 4’de raporlanmistir. Covid korkusunun tiim

boyutlar arasinda korelasyon ligkisi bulunurken, psikolojik Covid korkusu alt boyutunun hem

orgiitsel baglilik hem de kendine yabancilagsma ile korelasyonunun olmadig: tespit edilmistir.

Bununla birlikte kendine yabancilagmanin oOrgiitsel baglilik iliskiside istatistiksel olarak

anlamsiz bulunmustur.
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Regresyon Analizi Tablosu

Tablo 5. Covid Korkusu ve Kendine Yabancilasmanin Orgiitsel Bagliliga Etkisine iliskin

Standardize | Standardi Ic  Iliski
Edilmemis ze Edilmis Istatistikler
i
Bagimsiz deg. B S Beta (B) T P D VIF
Hata
Sabit 2,71 | ,372 7,293 | ,000
6
Covid Korkusu | ,273 |,080 ,236 3,420 | ,001 | ,944 | 1,06
0
Kendine ,063 | ,074 ,059 ,855 | ,394 | 944 | 1,06
Yabancilasma 0

*hk

F:7,317 " R2:,066 AR2: ,057

Analiz sonucunda arastirmada katilan bireylerin, 6rgiitsel bagliliklarinda Covid-19 korkusu ve

kendine yabancilasmanin etkisinin 0.057 oldugu tespit edilmistir. Uygulanan regresyon analizi

sonucunda Covid-19 korkusunun orgiitsel baglihigi pozitif yonde etkiledigi belirlenmistir

(B=,236; p<0,05). Bu sonuca gore “Hi1” hipotezi desteklenmistir. Kendine yabancilagsmanin ise

orgiitsel baglilig: etkilemedigi saptanmistir f=,059; p>0,05). Analiz sonuca gore “H2"hipotezi

ise reddedilmistir.

Tablo 6. Covid Korkusunun Alt Boyutlarmin Orgiitsel Bagliliga Etkisine Iliskin Regresyon

Analizi Tablosu

Standardize | Standardi Ic  Iliski
Edilmemis ze Edilmis Istatistikler
i
Bagimsiz deg. B S Beta (B) T P D VIF
Hata
Sabit 2,90 |,374 ,776 | 000
9
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Psikolojik -,049 | ,056 -,060 -,879 | 380

,933 | ,072
Faktorler
Ekonomik ,093 | ,066 ,107 415 | 159

754 | ,326
Faktorler
Sosyal Faktorler |,218 | ,060 ,266 ,611 | 000 | ,801 |,248

*kk

F:6,189  R2:,107 AR2: ,090

Covid-19 korkusunun alt boyutlarinin etkisini tespit edebilmek igin yapilan regresyon analizi
Tablo 6’de raporlanmistir. Elde edilen rapor sonuglarina gore; Psikolojik faktorlerin “Hzia (=
,060; p>0,05) ve ekonomik faktorlerin “Hip” (B=,107; p>0,05) orgiitsel baglilig: etkilemedigi
tespit edilmistir. Ancak sosyal faktorlerin “Hic” (B=,266; p<0,05) ise orgiitsel baglilik algisini
etkiledigi belirlenmistir. Elde edilen bu sonuglara gore “Hia” ve “Hib”, hipotezleri reddedilirken

“Hic” kabul edilmistir.

3.5. Demografik Ozelliklere Gore Farkhilik Testleri

Arastirmaya katilanlarin demografik 6zellerine gore yabancilasma, Covid-19 korkusu ve
orgiitsel baghlik algilarmin farkliliklarini test etmek i¢in t testi testi yapilmistir. Yapilan
analizlerin tamamina yakininda biiyiik 6l¢iide farkliliklara ulasilamamistir. Bu bulgu 1s181nda
aragtirmada gelistirilen “Hs. Arastirmaya katilan bireylerin demografik ozelliklerine gore
orgiitsel yabancilasma, Covid-19 korkusu ve orgiitsel baghlik algilarinda farkliliklar vardir.”
hipotezi reddedilmistir. Bununla birlikte demografik sorular igerisinde yer alan “yakin
akrabalarmizda birisi Covid-19 nedeni ile 6ldii mii?” Sorusu arasindaki farklilik ¢cok dikkat

cekici sonuglar verdigi i¢in raporlanmistir.

Tablo 7. Covid-19 Korkusu ve Boyutlari, Orgiitsel Baglilik ve Kendine Yabancilasmanin
Yakin Akrabalarinizdan Birisi Oldii Mii Sorusu Ac¢isindan Karsilastirilmasia Yonelik T-Testi

Sonuglari
Yakin
Akrabalarimizd
Degiskenler an Birisi Oldii _
T Sig.
Mii N X SS
Evet 134 14,0079|,59059 5,682
Covid-19 Korkusu ,000
Hayir 77 3,4863|,72314 5,381
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Psikolojik Evet 134 4,3520(,78271 4,929 000

Faktorler Hay1r 77 3,7056[1,11374 4,495 |

Ekonomik Evet 134 [3,7407|,85478 2,737 007

Faktorler Hay1r 77  [3,3864[98721 2,633 |
Evet 134 3,9310(,93108 4,231

Sosyal Faktorler ,000
Hay1r 77 3,3669(93417 4,228

. Evet 134 4,0239|,80526 |,392

Orgiitsel Baglilik ,696
Hayir 77 3,9792|,78377 |,394

Kendine Evet 134  3,9563(,69019 |,060 o5

Yabancilasma Hay1r 77  [3,9499(83292 057 |

Tablo 7’de Covid-19 korkusunun akrabalardan birisinin 6liimii halinde ¢ok daha farkh
degerlendirildigini belirledik. Yakin akrabasini kaybeden deneklerin Covid-19 korkusunun
arttig1 belirlenirken, orgiitsel baglilik ve kendine yabancilasma degiskenlerinde bir farkliliga

ulagilamamustir.

3.6. Araci Etki Degerlendirmesi

Sekil 3. Arac1 Etki Modeli

R~ 0.056

Covid-19 Korkusu

a=0.22,p<0.01
b=0.273, p<0.01
R*= 0,066
c=0.123, p> 0.05
AN
Kendine Orgiitsel Baghlik

Yabancilagsma

Dogrudan etki (¢’)= 0.630, p>0.05
Dolayl etki=0.060, %95
CI1(0.021,0.108)
Arastirmanin bir bagka hipotezini (Hs: Kendine yabancilagmanin 6rgiitsel baglilik tizerindeki
etkisinde Covid-19 korkusunun aracilik etkisi vardir.) test etmek amaciyla Kendine

yabancilasmanin orgiitsel baglilik tizerindeki etkisinde Covid korkusunun araciligi incelenmis

ve sonuclar sekil 3 ve tablo 8 de sunulmustur.
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Tablo 8. Araci Etki Sonuglari

Sonug¢ Degiskenleri
Covid-19 Korkusu (Araci .
. Orgiitsel Baghhk (Y)
(M=Mediator))
95% CI 95% CI
B (SE) B (SE)
Model LLCI(ULCI) LLCI(ULCI)
Kendine
Yabancilasma 0.219***(0.062) [ 0.097, 0.342 | |0.063 (0.074) -0.083, 0.209
C
X) a1
Covid-19
b |0.273***(0.080) | 0.116, 0.430
Korkusu (M)
Constant M 2.950***(0.250) | 2.457, 3.443 |iy | 2716***(0.373) |1.982, 3.451
R?0.056 R?=0.066
F(1;209)=12.437, p<0.001 F(2;208)=7.317, p<0.001

Calisanlarin kendilerine yabancilagsmalarinin, orgiitsel baglilik iizerindeki etkisinde Covid-19
korkusunun aracilik rolii olup olmadigini test etmek amaciyla bootstrap yontemini esas alan
regresyon analizi yapilmistir. Analizler Hayes (2013) tarafindan gelistirilen Process macro
SPSS eklentisi kullanilarak yapilmigtir. Analizlerde bootstrap teknigi ile 5000 yeniden
orneklem segenegi tercih edilmistir. Bu amagcla yapilan regresyon analizi sonuglar1 Sekil 3°de
verilmistir. Buna gore Covid-19 korkusunun orgiitsel baglilik tizerinde dolayli etkisinin oldugu
sonucuna varilmistir (Dolayli etki=.060, %95 CI (0.021,0.108). Arastirmada elde edilen
sonuglarin giliven araliklarinin anlamli olabilmesi i¢in; bootstrap diizeltilmis yanlilik ve
hizlandirilmig giiven araligr degerleri O (sifir) degerini kapsamamalidir. Arastirmada aract
etkiyi degerlendirmek amaciyla gelistirilen “H4: Kendine yabancilasmanin orgiitsel baglilik
izerindeki etkisinde Covid-19 korkusu aracilik eder.” hipotezi kabul edilmistir. Covid-19
korkusu Orgiitsel yabancilasma ile drgiitsel baglilik arasindaki iliskiye pozitif yonlii aracilik

etmektedir.
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3.7. Diizenleyici Etki Degerlendirmesi

Sekil 4. Diizenleyici Etki Modeli

Kendine Yabancilasma (X) b1=0.142, p<0.05

Orgiitsel Baghlik (Y)
b2=0.021, p>0.05

Covid-19 Korkusu (W) /

b3=0.297, p<0.05 R?=0.08

Moderator (X*W) /

Ilave varyans etki=0.071 F(1;207)=16.141, p<0.001

Covid-19 korkusu ii¢ alt boyuttan olugsmaktadir. Genel Covid-19 korkusunun orgiitsel baglilikta
diizenleyici etkisi tespit edilememistir. Covid-19 korkusunun alt boyutlarmin diizenleyici
etkileri ayr1 ayr1 modellenerek analize tabi tutulmustur. Ekonomik faktdrler ve sosyal
faktorlerin baghilik iizerinde diizenleyici etkisi bulunamazken psikolojik faktorlerin
yabancilasmanin orgiitsel baglilik tizerindeki etkisinde diizenleyici bir etkisinin oldugu tespit

edilmistir.

Tablo 9. Psikolojik Covid-19 Korku Boyutunun Yabancilasma ve Orgiitsel Baglilik
Iliskisinde Diizenleyicilik Rolii

Degiskenler B S.H. t

Sabit 3.999%** 0.053 75.680
(3.894,4.103)

Kendine Yabancilagsma (X) 0.142* 0.071 1.987
(0.001,0.282)

Psikolojik ~ covid-19  Korku | 0.021 0.055 0.381

Boyutu (W) (-0.087,0.129)

Int_1 (X.W) 0.297*** 0.074 4.018
(0.151,0.443)

Not: R=0.29, r*=0.08, *** p<.001, ** p<.01, * p<.05, S.H.: Standart hata

Regresyon analizine dahil edilen tiim tahmin degiskenlerinin (kendine yabancilagsma, Psikolojik
covid-19 korku boyutu ve Int 1), sonu¢ degiskeni iizerindeki (Orgiitsel baglilik) degisimin
yaklasik %08’ini agikladig1 goriilmiistiir (R2=0.08). Tablo 8’de her bir tahmin degiskeninin,
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sonug¢ degiskeni iizerindeki etkilerini gosteren standardize olmayan regresyon katsayisi (f),
anlamlilik diizeylerini gosteren p ve giiven araliklar1 verilmistir. Diizenleyici etkinin varlig
Int 1 degiskenin B degerinin anlamlilik diizeyinden (0.151,0.443) (b=0.297, p<0.001)

anlasilmaktadir.

Egim analizi (slope) sonuglarina gore; psikolojik Covid-19 korkusunun diistik (-1.282), orta
(0.383) ve yiiksek (0.884) oldugu durumlarda yabancilasmanin, orgiitsel baglilik {izerindeki
etkilerinin anlaml1 olup olmadigina dair ti¢ farkli regresyon istatistigi bulunmaktadir (Giirbiiz,

2019: 107).

e Psikolojik Covid-19 korkusu diisiik oldugunda (-1.283), yabancilagsma ile orgiitsel
baglilik arasindaki iligki anlamlidir (b=-0.239, %95CI (-0.465,-0.013).
e Psikolojik Covid-19 korkusu orta oldugunda (0.384), yabancilagma ile orgiitsel baglilik
arasindaki iliski anlamlidir (b=0.256, %95CI (0.101,0.411).
e Psikolojik covid-19 korkusu yiiksek oldugunda (0.884), yabancilagma ile orgiitsel
baglilik arasindaki iligski anlamlidir (b=0.404, %95CI (0.207,0.602).
Tiim bu degerlerden hareketle psikolojik Covid-19 korkusunun yabancilagma ile orgiitsel
baglilik tizerindeki etkisi korku diizeyinin diisiik, orta ve yiiksek oldugu durumlarin tamaminda
anlamli diizeyde etkilidir. Psikolojik Covid-19 korkusunun diisiik oldugu gruplarda
yabancilagsma ile Orgiitsel bagliligi azaltan bir diizenleyicilik rolii varken, diger gruplarda

yabancilasmanin orgiitsel baglilik tizerindeki etkisini arttiran bir etkiye sahiptir.
4. SONUC

Covid-19 korkusu giinlimiiz toplumlarinda is yasamini etkileyebilecek onemli faktorlerden
birini olusturmaktadir. Son donemlerde iilkemizde ve diinyada yasanan salgin nedeniyle
caliganlarda birtakim sorunlarin meydana geldigi diisiiniilmektedir. Bu amagla c¢alisanlarin
Covid-19 korkusunun, orgiitsel baghlik ve orgiitsel yabancilagmaya doniik bir caligmanin

literatiire katk1 saglayacagi diisiintilmiistiir.

Calismanin hedef kitlesi kahramanmaras siitcli imam iiniversitesinde ¢alisan idari personeller
olarak belirlenmistir. Toplamda kahramanmaras siit¢ii imam {iniversitesinde ¢alisan 700’iin
izerinde idari personel olmasindan ve Covid-19 salgini nedeni ile esnek calismanin olmast
hedef kitle daraltilmasina neden olmustur. Veriler toplanirken goniilliik esas1 g6z onilinde

bulundurulmus ve kolayda 6rnekleme yontemi kullanilmistir.
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Arastirma sonucunda yapilan ¢alismalara paralel olarak bu ¢alismada da Covid-19 korkusunun
orgiitsel baghilik ve oOrglitsel yabancilagsma iizerine etkisi arastirilirken bunun yam sira
calisanlarin kendilerine yabancilagsmalarinin, orgiitsel baglilik iizerindeki etkisinde Covid-19
korkusunun aracilik rolii olup olmadig: test edilmektedir. Arastirma bu yoniiyle literatiirdeki

caligmalardan farklilagmaktadir.

Yapilan regresyon analizi sonuglar1 Tablo 5 ve 6’da verilmektedir. Istatistiki olarak (p<=.05)
kurgulanan model anlamli bir sonu¢ verse de Orgiitsel yabancilasmanin baglilik {lizerinde
dogrudan (B=,036;p>0.05) etkisine ulagilamamistir. Bu nedenle H> hipotezi reddedilmistir.
Arastirmada yer alan Covid-19 korkusunun alt boyutlar1 ve yabancilasma yeniden analize tabi
tutularak sonuclar degerlendirilmistir. Hia (psikolojik faktorler orgiitsel baglilig: etkiler) ve Hip
(ekonomik faktorler orgiitsel bagliligi etkiler) hipotezleri istatistiki olarak anlamli bulunmadigi
(p>.05) icin reddedilirken, Hic (sosyal faktorler orgiitsel baglilig1 etkiler) hipotezi kabul

edilmisgtir.

Bu c¢aligmanin farkliligini da olusturan yabancilasmanin orgiitsel baglilik tizerindeki etkisinde
Covid-19 korkusunun dolayli etkisini tespit etmek amaciyla diizenleyici ve araci analizleri
yapilmustir. Analiz sonuglarina gore; “Ha: kendine yabancilagmanin orgiitsel baglilik tizerindeki
etkisinde Covid-19 korkusu aracilik eder.” “Hs: kendine yabancilasmanin Orgiitsel baglilik
iizerindeki etkisinde Covid-19 korkusunun diizenleyicilik etkisi vardir.” Hipotezleri kabul

edilmistir.

Bu sonuglar, orgiitlerin Covid-19 salgin siirecinde ¢aliganlarinin psikolojik ihtiyaclarina daha
fazla odaklanmas1 gerektigini vurgulamaktadir. Ozellikle iletisim kanallarinin gii¢lendirilmesi
ve sosyal destek sistemlerinin gelistirilmesi, 6rgiitsel yabancilasmay1 azaltabilir ve calisanlarin
orgiite olan baglhiligini artirabilir. Gelecekteki arastirmalar, Covid-19 salgininin uzun vadeli
etkilerini daha ayrintili bir sekilde inceleyerek, orgiitsel yabancilasma ve baglilik tizerindeki

etkilerini derinlemesine anlamaya yonelik olmalidir.
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OZET

Bu calisma, drgiitsel grenmenin inovasyon siireclerine etkisini incelemektedir. Orgiitsel
O0grenme, organizasyonlarin deneyimlerinden edinilen bilgiyi sistematik olarak inovasyon
stireclerine entegre ederek yenilik¢i diislinceyi tesvik eden bir siirectir. Arastirmanin
uygulama alani, otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren Teknorot Otomotiv isletmesidir.
2022 ve 2024 yillarinda diizenlenen iki ayri inovasyon yarigsmasi g¢er¢evesinde, orgiitsel
o0grenme siireglerinin inovasyon kapasitesi tizerindeki etkileri degerlendirilmistir. 2024
yilinda diizenlenen yarigma dncesinde, orgiitsel 6grenmeyi desteklemek amaciyla seminerler
diizenlenmis ve katilim oranlar1 ile proje sayilarinda artis gozlemlenmistir. Bulgular,
orgiitsel 6grenmenin inovasyon performansini artirmadaki kritik roliinii vurgulamakta olup,
ogrenme odakl1 bir kiiltiiriin benimsenmesinin igletmelere rekabet avantaj1 saglayabilecegini
gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Ogrenme, inovasyon, Organizasyonel Kiiltiir.

1. GIRIS

Orgiitsel 6grenme, bir organizasyonun deneyimlerinden ders ¢ikarmast ve bu bilgiyi gelecekteki
stireclerde uygulayarak daha iyi sonuclar elde etmesi siirecini ifade etmektedir. Peter Senge'nin
"Besinci Disiplin" adli eseri bu kavramu detaylica ele alarak oOrgiitlerin nasil 6grenen
organizasyonlara doniisebilecegi agiklanmustir. Orgiitsel &grenme, organizasyonlarm sadece
giinlik isleyiglerini 1iyilestirmekle kalmayarak ayn1i zamanda inovasyon siireglerini de
tetiklemektedir (Ege, Esen, & Dizdar, 2017) Sadece mevcut siiregleri iyilestirmez, ayn1 zamanda
inovasyonu da desteklemektedir. Inovasyon, rgiitlerin rekabet giiciinii artirmak igin gelistirdigi
yeni fikirler, siirecler veya iirtinlerdir. Biiyiik Olgekli isletmelerde inovasyon, sadece teknik
degisiklikler anlamina gelmez; aym zamanda organizasyon yapisindaki, yonetim stireclerindeki ve
stratejik diisiince yapilandirmasindaki yenilikleri de kapsamaktadir. Orgiitsel 6grenme, inovasyon
stirecinde 6nemli bir katalizor gorevi gormektedir. Bu nedenle orglitsel 6grenme yetenegi giiclii
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olan firmalar, inovasyon siirecinde daha basarili olma egilimindedir (Ozdevecioglu & Bigkes,
2015) (ince & Kocademir, 2022). Omegin, biiyiik dlcekli isletmelerde yiiriitiilen ¢alismalarda,
orgiitsel 6grenme kapasitesinin, inovasyon egilimini artirdigi ortaya konmustur (Ege, Esen, &
Dizdar, 2017).

Orgiitsel 6grenme mekanizmalari, inovasyon siireglerinde siirdiiriilebilirligi saglamak icin orgiitsel
bilginin yayilimimi desteklemektedir. Mekanizmalar, organizasyonlarm elde ettikleri bilgiyi
sistematik olarak toplay1p analiz ederek tiim Grgiit i¢inde paylagsmalarina olanak tantyan yapisal ve
islemsel diizenlemeleri kapsamaktadir. Ayn1 zamanda organizasyonun inovatif siireclerine de
entegre edilmelidir; ¢linkii bilgi paylagimi olmadan inovasyonun siirdiiriilebilirligi zayiflamaktadir.
Ornegin, raporlar, &neri kutulari, toplantilar ve egitimler gibi bicimsel siiregler, bilgiyi dagitmak ve
paylasmak igin kullanilan mekanizmalardandir (Sénmez & Cemaloglu, 2023) (Unal, 2014).
Orgiitsel 6grenme siirecleri dinamik ve dongiisel olarak tammlanmustir. Bu siiregler:

o Bilgi Kazanimi: Deneyimlerden 6grenme, orglitsel 6z degerlendirme ve dis kaynaklardan
edinilen bilgiye dayanmaktadir.

e Bilgi Dagitimt: Bilginin raporlar ve toplantilar gibi cesitli yollarla oOrgiit icinde
paylasilmasini ifade etmektedir.

« Bilgi Depolama ve Geri Cagirma: Orgiitiin 6grendigi bilgileri ileride kullanmak {izere
saklamas1 ve gerektiginde bu bilgileri yeniden ¢agirmasidir. Bu stireg 6rgiitsel hafizanin bir
pargasidir (Ege, Esen, & Dizdar, 2017) (Unal, 2014).

Orgiitsel 5grenme hem yapisal hem de kiiltiirel bilesenlerden olusmaktadir. Yapisal boyut, grenme
mekanizmalarim kapsarken, kiiltiirel boyut ise 6grenme kiiltiirii ile iligkilidir. Bilgi paylasimi ve
acik iletisim ortamnin saglanmasi, orglitsel 6grenmeyi pekistiren énemli unsurlar arasinda yer
almaktadir (Unal, 2014).

Orgiitsel 6grenme, firmalarin degisimlere hizh bir sekilde adapte olmasini ve yenilikgi fikirler
gelistirmesini saglayan temel unsurlardan biridir. Ozellikle biiyiik 6lgekli isletmelerde, drgiitsel
ogrenme kiiltiirti, bilgi paylasimini artirarak inovasyonu destekleyen bir yapi olusturmaktadir
(Ozdevecioglu & Bigkes, 2015) (Arsu , 2021). Orgiit ici bilgi paylasimi ve agik iletisim kanallart,
Ogrenmenin inovasyona doniismesi agisindan kritik bir rol oynamaktadir. Hurley ve Hult'un
caligmalari, orgiitsel 6grenme ve yenilik arasindaki pozitif iligkiyi ortaya koymus, 0grenen
organizasyonlarda bilgi transferi ve yenilik arasinda giiclii bir baglanti oldugunu vurgulamistir
(Ozdevecioglu & Bickes, 2015).

Orgiitlerde &grenme odakli bir kiiltiir olusturmak, inovasyon performansmi artirmaktadir.
Calisanlarin fikirlerini 6zgiirce paylasabilmesi ve orgiit i¢i hiyerarsik engellerin kaldiriimasi,
yenilik¢i ¢oziimler gelistirilmesini saglamaktadir. Orgiitsel 6grenme sadece bilgi kazanimim degil,
ayn1 zamanda bu bilginin inovasyon siireclerine uygulanmasini da kapsamaktadir (Yangmlar &
Bal, 2018). Orgiitsel 6grenme ve inovasyon arasindaki iliski, bilgi kazanim ve paylasiminin etkin
bir sekilde yonetilmesiyle dogrudan baglantilidir. Ogrenen organizasyonlar, bireylerin ve takimlarm
deneyimlerini bir araya getirerek yaratici ¢oziimler gelistirmesine olanak tanimaktadir. Siireg
calisanlarin var olan bilgileri yeniden diizenleyerek veya farkli fikirleri birlestirerek yenilikgi
yontemler 6nermesine olanak saglamaktadir. Boyle bir 6grenme ortami, 6zellikle bilgi edinimi,
paylasimi ve uyarlanabilirlik agamalarinda yaratici fikirlerin ortaya ¢ikmasini tesvik etmektedir.
Ayrica, ortamlar ¢alisanlarin yeni calisma yontemleri ve teknikleri denemeleri igin firsatlar sunarak,
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daha hizli ve etkili bir sekilde fikir gelistirme siirecine katkida bulunmaktadir (Rupcic, 2023)
(Yeung, Ulrich,, Nason, & Glinow, 2023).

Orgiitsel dgrenme sadece fikir gelistirme siireclerini desteklemekle kalmaz, ayn1 zamanda liderlik
yaklagimlarmi da etkiler. Ogrenme siirecleri, liderlerin yenilikgi stratejiler gelistirmelerine ve daha
esnek liderlik modelleri benimsemelerine olanak tanimaktadir. Liderlerin ¢alisanlarin 6grenme
stireglerini daha iyi anlamalarmi saglayarak, onlarm bilgi paylagimmi artirmalarina ve takim
dinamiklerini giiclendirmelerine katki saglamaktadir. Orgiitsel 6grenme, liderlerin daha
destekleyici, acik ve katilimci bir liderlik tarzi benimsemelerini tesvik etmektedir (Pardim,
Pinochet, Viana, & Alexandre de Souza, 2024).

Inovasyon siireglerine dayal olarak 6rgiitsel dgrenmenin uygulanmasinda cesitli zorluklar ortaya
cikmaktadir. Degisime direng ve bilgi paylasiminda eksiklikler, 6grenmenin etkinligini diisiiren
baslica faktorlerdir. Bazi calisanlar, mevcut calisma yontemlerine bagl kalarak yenilik¢i ¢oziimleri
benimsemekte zorluk ¢ekmektedir. Organizasyon iginde bilgi paylasimi ve 6grenme stirecleri
olumsuz etkilenmektedir. Ayrica, orgiitsel 6grenmeyi desteklemek igin gereken dijital becerilerin
stirekli yenilenmesi ihtiyaci, teknoloji adaptasyonu ve beceri eksikligi ile birlestiginde biiyiik bir
engel olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Rupcic, 2023). Orgiitsel kiiltiir de 6nemli bir zorluk teskil
etmektedir. Baz1 organizasyonlar, yenilige kapali olup degisime kapali bir yapiya sahiptir ve
yenilikei diisiinceleri desteklemeyen bir kiiltiir barindirabilir. Bu durumda, yenilik¢i siirecler ve
Ogrenme motivasyonu zayiflamaktadir. Ayrica, is silireclerinde liderlik eksikligi, 6grenmeyi
engelleyici bir faktor olabilir, zira etkili liderlik olmadan yenilik¢i siireclerin uygulanmast
zorlagtirmaktadir (Du, Zhu, & Li, 2022).

Bu zorluklar1 asmak i¢in ¢esitli en iyi uygulamalar 6nerilmektedir:

1- Deneyimsel 6grenme ve hata yapma kiiltiirli: Yenilik¢i organizasyonlar, caliganlarma
deneyimsel 6grenme firsatlari sunarak inovasyonu desteklemektedir. Ornegin, hata yapma
kiiltiirti  gelistiren organizasyonlar, c¢alisanlarin denemekten korkmadigi bir ortam
saglamaktadir. Boylece hatalar, 6grenme siirecinin bir parcasi olarak goriilmektedir
(Ramsauer , Radermacher, Hammer, & Luchtenberg, 2024).

2- Ogrenme ve gelisim programlarinin entegrasyonu: Bagarili firmalar, calisanlarina online
kurslar, mentorluk ve is basinda O0grenme firsatlar1 sunarak siirekli gelisimi tesvik
etmektedir. Programlar sayesinde hem bireysel hem de takim diizeyinde &grenme
desteklenmektedir. (Webster, 2023).

Sonug olarak, inovasyonu siirdiiriilebilir kilmak ve rekabet avantaji saglamak isteyen her
organizasyonun, giiclii bir 6grenme kiiltiirii gelistirmesi hayati dneme sahiptir. Orgiitsel
ogrenmenin etkili bir sekilde yonetildigi firmalar, sadece mevcut basarilarini siirdiirmekle kalmaz,
ayni zamanda inovasyon alaninda 6ncii bir konuma yiikselitler.

2. UYGULAMALAR

Orgiitsel dgrenmenin inovasyona etkilerinin arastirildigi bu calisma; rekabet yogun sektdrlerden
biri olan otomotiv sektdriinde, yenileme pazarmnda faaliyetlerini siirdiiren Teknorot Otomotiv
isletmesinde  gerceklestirilmistir. Isletmede, ¢alisanlarm inovasyon fikirlerini toplamak,
degerlendirmek ve odiillendirmek iizere 2022 ve 2024 yillarinda birer isletme igi inovasyon
yarismasi diizenlenmistir. 2022 yilinda gerceklestirilen yarigmada orgiitsel 6grenmeye dayali
herhangi bir 6n ¢alisma gergeklestirilmeden, basvuru konular belirlenerek yarisma duyurusu

CONFERENCE BOOK Academy Global Publishing House - New York 25




ICSHSR 8th INTERNATIONAL CONFERENCE ON HUMANITY AND SOCIAL SCIENCES
November 15 - 17, 2024 - ROME
ISBN NR. : 978-625-6283-97-8

gerceklestirilmis, bagvurular dogrultusunda yarisma siireci ilerletilmistir. 2024 yilinda ise rgiitsel
Ogrenmenin inovasyon tizerindeki etkisini de 6lgmek amaciyla 6ncelikli olarak orgiitsel 6grenme
stireci uygulanmus, ardindan orgiitiin inovasyon fikri gelistirme kapasitesine olan etkileri inovasyon
yarigsmasi siireci ile incelenmistir. Caligmada orglitsel 6grenmenin ger¢eklesmesi igin iki agamali
bir uygulama gergeklestirilmistir. Birinci asamada bireysel 6grenmenin gergeklesebilmesi igin
isletmenin stratejik inovasyon alanlarinda seminerler diizenlenmis, ikinci asamada da inovasyon
yarigmasi ile bireylerin, takimlar halinde yarismaya katilimlar tegvik edilerek is birligi ve paylagim
ile bireysel 6grenmenin orgiitsel dgrenme boyutuna tasinmasi saglanmistir. Orgiitsel drenmenin
oOrgiitlin inovasyon fikri gelistirme kapasitesine olan etkisi de inovasyon yarigmasi bagvuru sayilart
ile dl¢lilmiistiir.

2.1. Inovasyon Yarismas1 Cagrist
2022 yilinda gerceklestirilen yarigmada, sirketin inovasyon alanlar1 olarak belirlenmis

olan;
. Yapay Zeka

. Dijital Doniisiim

. 10T

. Uretim Verimliligi

. Yeni Uretim Teknolojileri
. IK ve Gelisim

. Yesil Mutabakat

. 10T

basliklarin her biri i¢in iist yonetimden birer sponsor atanmis, her bir baslik i¢in sponsorlar
liderliginde takimlar olusturulmus ve bu ekiplerden ilgili alan odaginda inovasyon fikirleri
olusturmalar1 istenmistir. Yarismanin degerlendirme kriterleri;

. Projenin Yenilik¢ilik Diizeyi

. Ekonomik Getiri Tahmini

. Uygulanabilirlik

. Cevresel Siirdiriilebilirlik
olarak belirlenmistir.

2024 yilinda diizenlenen inovasyon yarigsmasinda ise
. Yesil Doniisiim
. Dijital Doniistim

basliklar1 odak alanlar olarak belirlenmis ve ¢alisanlarin kendi ekiplerini olugturmalari
beklenmistir.

2.2. Orgiitsel Ogrenme Uygulamas1 — Seminerler
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2022 yilinda gerceklestirilen inovasyon yarigsmasi siirecinde herhangi bir orgiitsel 6grenme
faaliyeti gerceklestirilmemistir. 2024 yilinda ise inovasyon yarigmasi duyurusunun
ardindan isletmenin stratejik inovasyon alanlariyla iliskili olarak 6 farkli baglikta
seminerler diizenlenmistir. Isletmede ¢alisan 309 beyaz yaka personelin katilimi

hedeflendiginden seminerler, web ortaminda ¢evrimigi olarak gergeklestirilmistir. Is

giinleri i¢cinde ve ¢aligsma saatlerinde gergeklestirilen seminerlerin konu bagliklari;

Kurumsal Inovasyon Y®6netimi
Yalin Uygulamalar

Dijital Doniisiim, IOT, Yapay Zeka
Hafifletme ve Malzeme

Yesil Mutabakat

Isyerinde Psikolojik Giivenliktir.

Konusunda uzman danisman ve akademisyenler tarafindan gerceklestirilen seminerlerin her

biri yaklasik 2 saat siirmiistiir. Seminerlere katilan Teknorot c¢aligsanlarinin sayilar Cizelge

1. Seminer Programi ve Katilimc1 Sayilarinda goriilmektedir.

Cizelge 1. Seminer Programi ve Katihmei Sayilari

Seminer Programi Bashgi Katilimc1 Sayisi Katilima Yiizdesi
Kurumsal Inovasyon Y&netimi 194 %63

Yalin Uygulamalar 196 0063

Dijjital Doniigiim, IOT, Yapay 182 0659

Zeka

Hafifletme ve Malzeme 174 0656

Yesil Mutabakat 159 0651

Isyerinde Psikolojik Giivenlik 195 %63

2.3. Inovasyon Yarigmalar

2022 yilinda gergeklestirilen inovasyon yarismasinda, ¢cagrida bulunulan toplam ¢alisan

say1s1 296°dur.

Cagn kapsaminda belirlenen
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Takimlarina, her takima igin bir lider olmak tizere toplam 8 takim lideri (sponsor)
atanmustir. Cagriya istinaden inovasyon yarismasi takimlarina katilan ¢alisan sayisi ise
27°dir. Takim liderleri dahil yarismaya toplam 35 ¢alisan katilmistir.

Cizelge 2. 2022 inovasyon Yarismasi Katiimci Sayilar

B Yak 1 Y. Katil 1
eyaz Yaka Calisan arismaya Katilan Calisan Katihmet Yiizdesi
Sayisi Sayis1
296 81 %27

2022 yilinda gerceklestirilen inovasyon yarismasina katilan 81 ¢alisan toplam 18 adet proje
ile yarismada yer almistir.

Cizelge 3. 2022 inovasyon Yarismas: Projeleri

Yarismaya Katilan Calisan Sayisi Yarismaya Katilan Proje Sayisi

81 18

2024 yilinda gergeklestirilen inovasyon yarismasinda, ¢agrida bulunulan toplam g¢alisan
say1s1 309°dur. Cagriya istinaden, kendi takimlarini olusturarak inovasyon yarismasina
katilan calisan sayis1 112°dir.

Cizelge 4. 2024 inovasyon Yarismas1 Katiimel Sayilar

B Yak 1 Y. Katil 1
eyaz Yaka Calisan arismaya Katilan Calisan Katilimer Yiizdesi
Sayis1 Sayis1
309 112 %36

2024 yilinda gergeklestirilen inovasyon yarigmasina katilan 112 ¢alisan toplam 42 adet
proje ile yarismada yer almistir.

Cizelge 5. 2024 inovasyon Yarismasi Projeleri

Yarismaya Katilan Calisan Sayisi Yarismaya Katilan Proje Sayisi

112 42

3. SONUCLAR VE DEGERLENDIRME

Bu c¢alisma, orgiitsel 6grenmenin inovasyon siireclerine olan etkilerini incelemek amaciyla
Teknorot Otomotiv isletmesinde gergeklestirilen inovasyon yarigmalari iizerinden somut
verilerle degerlendirmistir. 2022 ve 2024 yillarinda diizenlenen inovasyon yarismalari,
orgiitsel 6grenme faaliyetlerinin inovasyon kapasitesine katkisini1 gézlemlemek i¢in 6nemli
bir ¢erceve sunmustur. Yarisma oncesinde diizenlenen seminerler, ¢alisanlar arasinda bilgi
paylagimini ve yenilikgi fikirlerin tesvik edilmesini 6nemli 6l¢iide desteklemis; bu etkinin
sonucunda 2022 yilinda %27 olan katilim orani, 2024 yilinda %36’ya ylikselmistir.
Sonuglar, orgiitsel 6grenmenin inovasyonu destekleyici bir yap1 sunarak ¢alisanlarin daha
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yiiksek katilim gostermelerine olanak sagladigini, ayrica bilgi ve deneyim paylasimi
yoluyla yaratici ¢oziimler gelistirilmesini miimkiin kildigin1 géstermektedir. Teknorot
Otomotiv 6zelinde elde edilen bulgular, orgiitsel 6grenme kiiltiiriinlin inovasyon
stireclerinde bir katalizor gorevi gordiiglinii ve stratejik olarak desteklenmesi durumunda
isletme performansini artirabilecegini ortaya koymaktadir. Sonug olarak, orgiitsel
o0grenmenin yenilik¢i diisiincenin gelisimini tetikleyen bir unsur olarak igletme siireglerine
entegre edilmesi gerekliligi 6n plana ¢ikmaktadir.

4. GENEL DEGERLENDIRME VE SONUCLAR

Calismada elde edilen bulgular, orgiitsel 6grenmenin isletmelerde inovasyon siireglerine
olan katkisinin yalnizca is siireclerini iyilestirmekle sinirli kalmayip ayni zamanda rekabet
avantaj1 saglamak tizere stratejik bir kaynak olarak degerlendirilebilecegini gostermektedir.
Teknorot Otomotiv Orneginde gozlemlendigi gibi, Orgiitsel 6grenme odakli seminerler
araciligtyla bilgi paylasimi ve calisan katiliminin desteklenmesi, inovasyon siireclerinde
daha fazla katiim ve proje flretkenligi saglamistir. Bulgular, isletmelerin orgiitsel
ogrenmeye dayali mekanizmalar1 daha sistematik bir sekilde kullanmalarinin gerekliligini
ortaya koymaktadir.

Orgiitsel 6grenmenin inovasyon iizerindeki etkilerini artirmak ve siirdiiriilebilir kilmak i¢in
O0grenme kiiltiiriiniin isletme genelinde giliclendirilmesi ve is siireclerine entegre edilmesi
onem tasimaktadir. Bu nedenle, isletmelerin bilgi paylasimy, is birligi ve yenilikei fikirlerin
tesvik edildigi bir Orgiit kiiltiiriinii benimsemeleri, yalnizca inovasyon performansini
artirmakla kalmayip, ayn1 zamanda uzun vadede rekabetci bir konum elde etmelerine de
olanak saglayacaktir. Bu ¢aligma, orgiitsel 6grenmenin stratejik bir yaklagim olarak isletme
stireclerine dahil edilmesinin, ¢alisgan katilimin1 ve inovatif diislincenin gelisimini
destekleyen bir yap1 sundugunu ortaya koymaktadir.
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OZET

Kullanicilarin ilgi alanlarina, demografik o6zelliklerine ve Onceki davranislarina gore
kisisellestirilmis reklam igerikleri sunulmasi anlamina gelen kisisellestirilmis reklamlar, dijital
pazarlama diinyasinin vazgecilmez tutundurma araglarindan biri haline gelmistir.
Kisisellestirilmis reklamlar, davranigsal pazarlama ile dogrudan iligkili bir strateji kullanarak,
cerezler (cookies) yardimiyla, web sitelerindeki verilere dayanarak, tiiketicilerin ilgi alanlarina
uygun, daha etkili igerikler olusturarak, kisiye 6zel kampanyalar sunarlar.

Isletmeleri hedef kitlelerine daha dogru ve daha etkili bir sekilde ulastirabilen bu reklamlar,
miisterilerin kisisellestirilmis satin alma yolculugunu kolaylastirirken, markalara da, sadik
miisteri kitlesini arttirarak rakiplerinden ayrisma avantaji saglarlar. Ote yandan, ¢evrim igi
davraniglarinin izlenmesinden ve kendilerine ait verilerin toplanmasindan rahatsiz olan
kullanicilarin giivenlik endisesi de her gecen giin artmaktadir. Bu durum isletmeler agisindan
beklenmedik sorunlara, hatta sosyal medya krizlerine dahi sebep olabilmektedir. Bu baglamda,
bu calismada ¢erezler yardimiyla daha hedefe yonelik bir hale doniisen kisisellestirilmis
reklamlarin davranmigsal pazarlamadaki avantaj ve dezavantajlarin irdelenmesinin yani sira,
tilkketici agisindan da yarattig1 giivenlik endisesi tartisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Davranigsal Pazarlama, Kisisellestirilmis Reklamlar, Cerez Politikalari,
Veri Giivenligi

EVALUATION OF COOKIE-BASED PERSONALIZED ADS IN BEHAVIORAL
MARKETING FROM A CONSUMER PERSPECTIVE

ABSTRACT

Personalized advertising, which refers to the delivery of personalized advertising content based
on users' interests, demographic characteristics and previous behaviors, has become one of the
indispensable promotion tools in the digital marketing world. By using a strategy directly
related to behavioral marketing, personalized ads offer personalized campaigns by creating
more effective content in line with the interests of consumers based on the data on websites
with the help of cookies.

CONFERENCE BOOK Academy Global Publishing House - New York 31




ICSHSR 8th INTERNATIONAL CONFERENCE ON HUMANITY AND SOCIAL SCIENCES
November 15 - 17, 2024 - ROME
ISBN NR. : 978-625-6283-97-8

These ads, which can deliver businesses to their target audiences more accurately and more
effectively, facilitate the personalized purchasing journey of customers, while providing brands
with the advantage of differentiating from their competitors by increasing their loyal customer
base. On the other hand, the security concerns of users who are uncomfortable with their online
behavior being monitored and their data being collected are increasing day by day. This
situation can cause unexpected problems for businesses, even social media crises. In this
context, this study will discuss the advantages and disadvantages of personalized ads, which
have become more targeted with the help of cookies, in behavioral marketing, as well as the
security concerns they create for consumers.

Keywords: Behavioral Marketing, Personalized Ads, Cookie Policies, Data Security
1.GIRIS

Son yillarda dijital pazarlama, teknolojinin hizli gelisimi ve internetin yayginlagmasi ile nemli
bir donlisiim gecirmistir. Tiketicilere yonelik reklam stratejileri, geleneksel kitle iletisim
yontemlerinden, bireysellestirilmis ve veri odakli yaklasimlara doniismiistiir. Bu baglamda,
cerez (cookie) tabanl reklamcilik, internet kullanicilarinin ¢evrimigi davranislarini izleyerek
kisisellestirilmis reklamlar sunmay1 miimkiin kilan yenilik¢i bir yontem olarak 6ne ¢ikmistir.

Tiiketiciye uygun igerik sunarak reklam etkisini artirma potansiyelinden dolayi,
kisisellestirilmis reklamlar, pazarlama alaninda c¢ok sik karsimiza c¢ikan tutundurma
yontemlerinden biri haline gelmistir. Ancak, bu yontem, tiiketicilerin gizlilik algisi, mahremiyet
endiseleri ve veri giivenligi kaygilar1 gibi cesitli etik ve psikolojik sorunlar1 da beraberinde
getirmistir. Cerez tabanli kisisellestirme, tiiketici davraniglarina iliskin detayli analizler
sunarken, ayni zamanda reklamlarin tiiketiciler lizerindeki algisal etkilerini de yeniden
tanimlamaktadir.

Bu ¢alismada, davranigsal pazarlama baglaminda g¢erez tabanli kisisellestirilmis reklamlarin
tilketiciler tarafindan nasil degerlendirildigi incelenmektedir. Tiiketici perspektifi, bu tiir
reklamlarin algilanan faydalariyla, olas1 dezavantajlari arasinda Onemli bir dengeyi
yansitmaktadir. Bu kapsamda, ¢erez tabanl kisisellestirilmis reklamlarin tiiketiciler tizerinde
yarattig1 duygusal ve algisal etkiler ve bu etkilerin pazarlama stratejileri iizerindeki olasi
sonuglar tartisilmaktadir.

2. DAVRANISSAL PAZARLAMA

Pazarlama, her daim alicilarin ve saticilarin motivasyonlarini agiklamakla ilgilenmis ama higbir
zaman tek tip bir tanima ve ¢erceveye sigmamistir. Ciinkdi, insan davraniginin kokleri oldukca
derinlere uzanir ve tam olarak agiklanabilmesi de neredeyse imkansizdir. Ote yandan,
pazarlama siirecinin tamamlanabilmesi ise, insan davranisini tam olarak tahmin etmeye dayanir
(Conick, 2017). Iste bu baglamda, tiiketici davranislarin1 anlayarak, kisiye 6zel pazarlama
icerigi olusturulmasi, davranigsal pazarlamanin ¢ikis noktasidir. Geleneksel pazarlama
stratejileri, genis kitlelere genel bir mesajla ulasmay1r amaclarken, davranigsal pazarlama,
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ozellikle kisisellestirilmis mesajlar sunarak, hedef tiliketicilere ulasma cabalariyla
farklilagmaktadir. Tiiketicilerin ¢evrim i¢i davraniglarini analiz ederek onlara daha
kisisellestirilmis, ilgi c¢ekici ve hedeflenmis pazarlama stratejileri sunmay1 amaglayan bir
yaklagimdir. Bu amag dogrultusunda, tiiketicilerin sosyal medya etkilesimleri, internet tizerinde
yaptiklar1 gezintiler, arama motorlarinda sorgulattiklar1 kelimeler, alisveris ve gecmis
aligkanliklar1 gibi davranigsal verileri toplanarak analiz edilir. Bu sayede, isletmeler miisterilere
daha alakali icerikler sunarak, onlarin ilgisini ¢cekmeye ve satin alma kararlarini etkilemeye
calisirlar. Bunu destekler nitelikte, kisisellestirilmis reklamlarin ve fiyatlandirma etkilerinin,
ozellikle satin alma Oncesi ve satin alma agsamalarinda 6nemli oldugunu ortaya koyan ¢aligmalar
mevcuttur (Zhang ve Krishnamurthi 2004).

Ozellikle kisisellestirme ve veri odakli hedefleme yoniiyle, diger pazarlama stratejilerinden
ayrilan davranigsal pazarlama, hem isletmelere hem de tiiketicilere birgok fayda saglar. Bunlar,
kisaca su sekilde 6zetlenebilir:

v’ Kisisellestirme: Kullanicilarin ilgi alanlarina yonelik igerik sunuldugunda etkilesim
oranlari artar.

v Daha Etkili Hedefleme: Alakasiz reklamlardan ziyade, kullanic1 davraniglarina dayali
icerikler gosterilerek reklam verimliligi artirilir.

v Miisteri Sadakati: Miisteriler, kendilerini anlayan ve ilgi alanlarina uygun igerik sunan
markalara daha bagli hissederler.

v Yiiksek Doniisiim Oranlari: Kisiye 6zel yapilan pazarlama sayesinde satin alma
oranlari artabilir.

Cerez tabanh kisisellestirilmis reklamlar, tiiketicilerin ¢evrimi¢i davraniglarini izleyerek ve
analiz ederek etkili bir hedefleme saglamayir amaglamaktadir. Bu siire¢, hem tiiketici
davraniglarin1 anlamaya yonelik kapsamli bir veri analizi hem de bu verilerin stratejik olarak
kullanilmasin1 gerektirir. Davranigsal pazarlama, sistematik bir yaklagimla bir dizi agamay1
takip ederek etkili reklam igeriklerinin olusturulmasini miimkiin kilmaktadir. Bu asamalar,
kisisellestirilmis pazarlamanin temel dinamiklerini anlamak a¢isindan kritik bir 6Gneme sahiptir:

e Veri Toplama: i¢inde bulundugumuz dijital cagda, sirketler artik tiim miisteri
yolculugu hakkinda daha fazla ve daha iyi veriye erigsebilmektedir (Wedel ve Kannan
2016). Bu veriler yalnizca satin alma davramiglarini tahmin etmek icin degil, ayni
zamanda ihtiya¢ tanima asamasi ve satin alma sonrasi asamalara iligkin davraniglari
Olcebilmek agisindan da son derece kiymetlidir (Matz ve Netzer, 2017). Buna ek olarak,
bu veriler, dijital pazarlarda tiiketici davraniginin psikolojik yonlerini anlamak isteyen
isletmeler i¢in de ¢cok onemlidir (Lamberton ve Stephen 2016). Bu baglamda, web
siteleri, uygulamalar, sosyal medya platformlari, ¢erezler (cookies) ve izleme pikselleri
araciligiyla kullanicinin ¢evrim igi davranislarina dair veriler toplanir.

e Veri Analizi: Elde edilen veriler, kullanicilarin ilgi alanlarmi, aliskanliklarini ve
ihtiyaglarin1 belirlemek amaciyla analiz edilir. Bu veri analizlerine dayanarak,
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firmalarin web sitelerinin her bir tiiketiciye gore dinamik olarak uyarlanmasi,
kisisellestirilmis dijital ara yiizlerden nasil yararlandiklarinin bir 6rnegidir (Hauser vd.,
2009).

e Segmentasyon: Elde edilen verilerin analizi sonucunda, tiiketiciler davranislarina gore
belirli boliimlere ayrilir. Ornegin, bir e-ticaret sitesi, {iriin sayfalarinda uzun siire
gezinen tiiketicileri, satin alma davranisi gergeklestirebilecek potansiyel alicilar olarak
nitelendirerek, onlara 6zel indirimler sunabilir.

e Kisisellestirilmis I¢erik: Olusturulan segmentlere gore olusturulan dzel igerikler ve
promosyonlar, e-postalar, reklamlar gibi ¢esitli kanallar araciligiyla kullanicilara
ulagtirilir. Satin alma asamasindaki tiiketicilerin kararlarinin, ¢ekilislerden veya posta
yoluyla yapilan indirimlerden etkilendigini ortaya koyan bircok ¢alisma mevcuttur
(Goldsmith ve Amir, 2010).

e Performans izleme: Son olarak ta, davranissal pazarlama uygulamalarinin, kullanicilar
iizerinde ne derece etkili olduklari, doniisiim oranlari, tiklama oranlar1 ve geri
bildirimleri yoluyla takip edilerek degerlendirilir.

3. CEREZ TABANLI KiSISEL REKLAMLAR

Pazarlama uygulamalari, miisterilerin isletmeler igin ne kadar dnemli olduklarini algilamalari
ve kendilerini 6zel hissetmelerini saglamak amaciyla, 6zellikle son yillarda kitleselden
kisisellesmeye dogru bir degisim icerisine girmistir (Barutgu vd., 2017). Kisisellestirilmis
programlar, tiiketiciler agisindan da, isletmeler acisindan da kritik bir 6neme sahiptir. (Nyheim
vd., 2015). Kisisellestirme ¢abalarinin artmasinin en 6nemli nedenlerinden biri de, pek tabi ki,
misterilerin dikkatini ¢ekip, satin alma davranis1 gerceklestirmelerini saglayarak, pazarlama
etkinliklerini arttirmaktir. Bu baglamda, tam da bu amaca uygun olarak, kullanicilar i¢in daha
alakali, reklam verenler agisindan ise, daha etkili olan kisisellestirilmis reklamlar 6n plana
cikmaya baslamistir.

En genel tanimiyla, tiiketicilerin ¢evrimigi davraniglarina gore 6zellestirilen reklamlar olarak
ifade edilen bu reklamlar, 6zellikle tiiketici verilerinin toplanmasi ve analiz edilmesi siirecine
odaklanir. Kisisellestirmis reklam olusturulurken toplanan bu kisisel veriler dikkate
alinmaktadir. Bu veriler; kullanicilarin internet arama gecmisleri, izledikleri videolar gibi
medya tiiketim bilgileri, uygulama kullanim verileri, satin alma davranislar1 ya da sosyal medya
paylasimlart gibi bir ¢cok farkli kaynaktan elde edilebilir (Boerman vd., 2017).

Biiyiik veri madenciligi ve web analitiginin gelismesinden dolayi bireysellestirilmis hedefleme
artmis ve kisisellestirilmis reklamlar son yillarda 6nemli bir hale gelmistir (Kim ve Huh, 2013).
Bu tiir reklamlarla, igerige dayali hedeflemenin yani sira, reklamlarin kullanic1 6zelliklerine,
davranislaria ve kullanim icerigine gdre uyarlanarak, tiiketiciler acisindan daha alakali olmasi
amaclanmaktadir. Yani, kisisellestirilmis reklamlarda, tiiketiciler yalnizca kendileriyle ilgili ve
satin alma niyetlerine iliskin mesajlar alirlar (Yu ve Cude, 2009). Buna ek olarak,
kisisellestirme maliyetinin diisiik olmasi, firmalarin dijital {irtinler i¢in kisisellestirilmis reklam
yaratma ¢abalarini da arttirmistir (Murthi ve Sarkar, 2003).

Ancak, bu tiir reklamcilig1 farkli bakis acilarindan ele alan ¢esitli caligmalar da mevcuttur.
Lambrecht ve Tucker (2013) yilinda yaptiklar arastirmalarinda, reklamlarla tiiketicilere en iyi
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sekilde nasil ulasilabilecegini degerlendirirken, yoneticilerin, tiiketicilerin satin alma karar
stireclerinin ¢ok asamali oldugunu hatirlamalar1 ve reklam igeriklerini bu agamalar boyunca
cesitlendirmeleri gerektigine dikkat ¢ekmislerdir. Biitlin bu agiklama ve tanimlar, ¢erez tabanh
reklamlarin hem teknolojik hem de pazarlama boyutunu ifade etmektedir.

4. KISISELLESTIRILMIS REKLAMLARIN AVANTAJLARI

Davranigsal pazarlamanin kisiler ve igletmeler agisindan avantajlarini ortaya ¢ikarmak amaciyla
yapilmis bir¢ok akademik arastirma mevcuttur. Bu amagla gergeklestirilen sektor analizleri de,
davranigsal pazarlama stratejinin pazarlamada neden 6nemli bir ara¢ oldugunu verilerle ortaya
koymaktadir. Bu ¢alismalarla elde edilen bazi 6nemli bulgular ve olumlu etkiler su sekilde
Ozetlenebilir:

v Doniisiim Oranlarinda Artis
Think with Google arastirmasina goére, davranigsal verilerle yapilan kisisellestirilmis
reklamlarin tiklanma oranlarinda %70'e kadar artis saglandigi ve bu tiir reklamlarin
kullanicilarin satin alma kararlarmni olumlu ydnde etkiledigi belirlenmistir. Ozellikle ilgilerini
ceken iirlinlerle tekrar karsilasan kullanicilar, doniisiim saglama oraninda artis gostermektedir.

v’ E-ticaret Uzerine Yapilan Calismalar
E-ticaret sitelerinde davranigssal pazarlama kullanarak kisisellestirilmis igerikler sunan
markalarin, genel {iriin sayfalarina kiyasla %20-30 daha yiiksek doniisiim oranlaria ulastig
belirlenmistir. Ornegin, iiriin oneri sistemleriyle yapilan kisisellestirme, sepet tamamlama
oranlarini artirmaktadir.

v' Miisteri Baghhgi ve Sadakat

Salesforce’un yaptig1 bir arastirma raporuna (2018) gore, miisterilerin %76's1, kisisel olarak
ilgili icerik sunan markalara daha bagli hissettiklerini belirtmektedir. Ayn1 raporda, miisterilerin
%52 sinin kisisellestirilmis deneyimler sunmayan markalarla baglarin1 koparmaya daha yatkin
olduklar1 belirtilmektedir. Bu durum, davranissal pazarlamanin miisteri baglhiligi ve marka
sadakati acisindan giiglii bir ara¢ oldugunu agik¢a ortaya koymaktadir. Harvard Business
Review (HBR) tarafindan yapilan bir arastirmada da, bunu destekler nitelikte, markalarin
davranigsal verileri kullanarak miisteri sadakatini %25’e kadar artirabildigi sonucu elde
edilmistir. Ozellikle kisiye 6zel gonderilen e-posta ve kampanya igerikleri, miisteriyle daha
derin bir bag kurmada etkili bir arag olarak 6ne ¢ikmaktadir.

v' Elde Edilen Gelir ve Satis Artisi

McKinsey'in yaptig1 bir ¢alisma, kisisellestirilmis pazarlama stratejilerinin %10-15 oraninda
gelir artis1 sagladigini ve davranigsal pazarlamanin, isletmelere gore daha fazla yatirim getirisi
sundugunu ortaya koymustur. Ozellikle e-ticaret alaninda, kullanicilarin 6nceki davramislarina
gore hedeflenmis Onerilerde bulunmanin satiglar1 artirdigi gézlemlenmistir. Accenture'un
kisisellestirme raporuna gore, miisterilerin %91'i, markalarin kendilerine 6zel teklifler sunmasi
durumunda daha fazla aligveris yapmaya meyilli olduklarmi belirtmektedir. Bu, davranigsal
pazarlamanin dogrudan gelir iizerinde etkisini gosteren giiclii bir bulgudur.

v" Reklam Etkinliginde Artis
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Journal of Interactive Marketing (JIM)’de yayinlanan bir ¢alisma, davranigsal hedeflemenin
kullanicilarin dikkatini ¢ekme oranini artirarak reklam harcamalarinin daha verimli hale
gelmesini sagladigini ortaya koymustur. Bu ¢alismada, davranigsal pazarlamaya dayali
kisisellestirilmis reklamlarin, genel reklam kampanyalarina gore %30 daha yiiksek etkilesim
oranlarina ulastigi goriilmiistiir. Bu sayede, genel hedeflemeye kiyasla daha etkili sonuglar
aliarak, reklam etkinliginde gozle goriiliir bir artis saglanmaktadir.

v' Miisteri Memnuniyeti ve Kullanic1 Deneyimi

Forrester Research’iin yayinladigi bir rapor, davranigsal verilerin, kullanicilarin aradiklari
icerik ve triinleri daha hizli bulmalarina yardimci olarak kullanic1 deneyimini iyilestirdigini
gostermektedir. Miisteri deneyimini gelistiren davranigsal pazarlama, miisteri memnuniyetini
artirmada dnemli bir rol oynamaktadir. Gartner'in yaptig1 analizlerde, kullanicilarin %64'iiniin
kendilerine 6zel icerik sunan ve gereksiz bilgileri azaltan siteleri tercih ettikleri bulunmustur.
Davranigsal pazarlama sayesinde kisisellestirilen igeriklerin, kullanici deneyimini olumlu
yonde etkiledigi belirtilmistir.

v' Kampanya Optimizasyonu ve Maliyet Avantaji

Journal of Marketing Research (JMR)’de yayinlanan bir makalede, davranissal pazarlama
sayesinde kampanyalarin anlik olarak optimize edilmesinin, reklam harcamalarinda maliyet
avantaji sagladig1 ifade edilmektedir. Ayni calisma, davramigsal pazarlamanin kitlesel
pazarlama stratejilerine gore daha diisiik maliyetle daha yiliksek doniisiim sagladigini ortaya
koymustur. Bu calismalar, davranigsal pazarlamanin sadece kisa vadeli satis ve gelir artisi
saglamakla kalmayip, ayn1 zamanda uzun vadede miisteri bagliligi, reklam etkinligi ve maliyet
avantaj1 gibi faktorlerde de 6nemli avantajlar sundugunu gostermektedir.

5. KISISELLESTIRILMIiS REKLAMLARIN DEZAVANTAJLARI

Davranigsal verilerle yapilan kisisellestirilmis reklamlarin etkinligi her ne kadar yiiksek olsa
da, bu uygulamalarin basta, etik ve mahremiyetle ilgili olmak iizere, baz1 riskler tasidigi
diisiiniilmektedir. Ozellikle 2010 yilindan sonra dijital ortamda kullanici bakis agilar1 konulari
iizerine yapilan ¢aligmalarda, veri koruma politikalarinin etkinligi ve etik konular1 daha fazla
arastiritlmaya baglanmistir. Bu caligmalardan bazilar1 ve arastirma bulgulant su sekilde
Ozetlenebilir:

v' Gizlilik Ihlalleriyle Artan Mahremiyet Endiseleri ve Kullanic1 Tepkileri
Kisisellestirilmis reklamlar, kullanicilarin ¢evrimigi etkinliklerinden toplanan verilerle
olusturuldugu i¢in, bireylerin mahremiyet kaygilarini artirabilir. Veri ihlalleri veya siber
saldirilar, kullanicilarin 6zel bilgilerinin kotliye kullanilmasina yol agabilir. Boerman ve
arkadaslar1 (2017) ¢evrimici davranissal reklamcilik iizerine yaptiklar1 ¢aligmalarinda, bu tiir
reklamlarin, bireylerde izlenme hissi yaratmasi ve mahremiyet ihlallerine yol agmasi nedeniyle
olumsuz algilanabilecegini ortaya koymustur. Kullanicilarin bu tiir uygulamalari rahatsiz edici
bulabilmesinden dolay1, markaya kars1 da bir giivensizlik gelistirebileceklerine de vurgu
yapilmistir.
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v Gizlilik Politikalar1 Konusunda Yetersiz Bilgilendirilme ve Artan Kullanic
Siipheleri

Gizlilik konusunda belirsiz politikalar ve kullanicilarin yeterince bilgilendirilmemesi,
tilketicilerde kisisellestirilmis reklam uygulamalarina yonelik siiphe uyandirabilmektedir.
Kisisellestirilmis reklamlarin mahremiyet, tiiketici davraniglar1 ve algilari tizerindeki etkilerinin
ele alindig1 bir ¢alismada, ¢evrimi¢i hedefli reklamciligin tiiketicilerde olusturdugu algilar
incelenmekte ve bu konuda hukuki diizenlemelerin gelistirilmesi gerekliligine wvurgu
yapilmaktadir ( Akan ve Mazici, 2020).

v Hedefleme Yamlgilar1 Sonucu Markaya Iliskin ilginin Azalmas

Hedefleme siireclerinde yanlis veya yetersiz verilerin kullanimi, kullaniciya uygunsuz veya
ilgisiz reklamlar gosterilmesine yol agabilir. Boyle bir durum, tiiketicinin markaya ilgisinin
azalmasina ya da ilgisini kaybetmesine neden olabilir. Biiyiik veri (big data) ve miisteri iligkileri
yoOnetimi ¢ercevesinde kisisellestirilmis hizmetlerin nasil gelistirilebileceginin arastirildigi bir
caligmada, biiylik veri, kullanicilarin ge¢gmis davraniglarindan anlamli sonuglar ¢ikarmak i¢in
kritik bir ara¢ olarak ele alinmistir (Anshari vd., 2019). Algoritmalar bazen kullanici
davraniglarin1 yanlis yorumlayabilir, bu da ilgisiz veya yanlis hedeflenmis reklamlarin
gosterilmesine yol acabilir. Yanlis hedefleme, reklam biitgesinin bosa harcanmasina neden
olabilecegi gibi, kullanici deneyimini olumsuz etkileyerek, markanin tiiketici goziindeki
degerini de olumsuz yonde degistirebilir.

v" Psikolojik - Duygusal Etkiler ve Manipiilasyon Riski

Bireylerin siirekli maruz kaldig1 bir gergeklik haline gelen dijital reklamlar, son zamanlarda
cok rahatsiz edici bir hale gelerek, kullanicilarda bikkinlik ve yorgunluk hissi yaratmis
durumdadir. Buna ek olark, kisisellestirilmis reklamlarin ve dijital pazarlama stratejilerinin
bireylerde nasil dijital yorgunluk olusturabilecegine de dikkat ¢ekilmektedir. Dijital
platformlardan yorulan ve siirekli mesajlarin hedefinde kalan kullanicilarin duygu durumlarinin
olumsuz olarak etkilendigi ortadadir. Kullanicilar, siirekli olarak izlendiklerini bilmekten dolay1
stres, rahatsizlik veya giivensizlik hissedebilir. Ote yandan, hedefli reklamlar, kullanicilarin
gereksiz {irlin satin almasina yol acabilir, bu da finansal ve psikolojik sorunlar1 beraberinde
getirir. Bu baglamda da, kisisellestirilmis reklamlarin, kullanicilarda manipiile edilme hissi
uyandirarak, dijital yorgunlugu daha da tetikleyebilecegi belirtilmektedir. Bu
manipiilasyonlardan, 6zellikle de cocuklar veya bagimlilikla miicadele eden hassas bireylerin,
daha fazla etkilenebilecegini belirtmek hig sasirtici olmayacaktir.

Sonugta, bu dezavantajlar dikkate alinmadiginda kullanicilar da isletmeler de bir¢ok acgidan
zarar gorebilir. Bu nedenle, etik degerlere cok dikkat edilerek, kisisellestirme siireglerinin daha
kullanic1 odakli olmas1 gereklidir.

6. SONUC ve ONERILER

Kisisellestirilmis reklamlar, 2000'li yillardan itibaren iletisim, reklam, bilisim ve hukuk
alanlarinda genis bir aragtirma konusu olmustur. Caligsmalar, tiiketici farkindaligi, reklamlarin
satin alma niyetine etkisi, veri glivenligi ve etik konularina yogunlagmaktadir. 2010'dan sonra
yapilan ¢alismalarda ise dijital ortamda kullanici bakis agilar1 ve veri koruma politikalarinin
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etkinligi daha detayli incelenmistir. Bu siiregten hareketle, bu ¢aligmada da, cerez tabanh
kisisellestirilmis reklamlarin davranissal pazarlamadaki yeri ve tiiketicilerin bu reklam tiiriine
yonelik algilar1 ele alinmistir. Bu konuda yapilan ¢alismalar incelendiginde, kisisellestirilmis
reklamlarin pazarlama etkinligini artirma potansiyeline ragmen, mahremiyet ihlalleri, giiven
kayb1 ve dijital yorgunluk gibi olumsuz etkilerle de iligskilendirilmekte oldugu goriilmiistiir.
Bircok calisma, cerez tabanl kisisellestirmenin tiiketicilerde izlenme hissi ve mahremiyet
kaygist yarattigini, bu durumun da markaya duyulan giiven iizerinde olumsuz etki
yaratabilecegini ortaya koymaktadir.

Kisisellestirmenin dogru hedef kitleye ulastiginda satin alma kararlarin1 pozitif yonde
etkileyebilecegi bir avantaj olarak degerlendirilirken, yanlis hedefleme durumunda tiiketici
memnuniyetini diisiirebilecegini de vurgulamaktadir. Ote yandan, kisisellestirilmis reklamlarin
etkisinin tiiketici segmentlerine gore degisiklik gosterdigi, 6zellikle mahremiyeti onemseyen
gruplarda olumsuz algilar yarattigini da belirtilmektedir.

Sonug olarak, davranigsal pazarlama, kullanici verilerinin toplanmasini igerdigi i¢in gizlilik ve
giivenlik acisindan bazi etik tartismalar1 beraberinde getirmektedir. Literatiirdeki ¢aligmalar,
cerez tabanli kigisellestirilmis reklamlarin tiiketici davranislari {izerinde giiglii bir etkisi
oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak, bu etkiyi optimize etmek icin tliketici mahremiyetine
saygt duyan ve seffaflik ilkesini benimseyen stratejilerin gelistirilmesi gerekmektedir.
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OZET

Bu makale, spor yoneticilerinin karar verme siireclerinde karsilastiklar: etik dilemmalar1 ele
almaktadir. Spor yoneticileri, gorevleri sirasinda hem kuliip ¢ikarlarin1 korumak hem de etik
ilkelerden taviz vermemek zorunda kalir. Calisma, 6zellikle doping kullanimi, sponsorluk
anlagmalarinda ¢ikar c¢atismalari, taraftar baskilari, kadin sporculara yonelik firsat esitligi
saglanmasi ve personel iligkilerinde adil yonetim gibi yaygin etik ikilemler {izerine
yogunlagmaktadir.

Arastirma, nitel arastirma yoOntemi ile yiirltiilmiis ve ¢esitli spor kuliiplerinin ydneticileriyle
yapilan derinlemesine miilakatlara dayanmaktadir. Goriismelerden elde edilen bulgular, spor
yoneticilerinin karsilagtiklart etik ikilemler karsisinda seffaflik, adil yOnetim, sorumluluk
paylasimi ve uzun vadeli stratejik planlamayi esas aldiklarini ortaya koymustur. Y oneticiler,
etik sorunlarla basa ¢ikarken hem yasal diizenlemeleri hem de kuliip degerlerini dikkate almak
zorunda kalmaktadirlar. Ornegin, doping vakalarinda bagar1 baskisimna ragmen sporcunun
cezalandirilmasi ile rehabilitasyon siireglerinin dengeli yonetilmesi gerektigi vurgulanmustir.
Ayrica, sponsor se¢imlerinde kuliibiin imajiyla c¢elisen anlasmalar1 reddetmenin kisa vadeli
finansal kayiplara yol ac¢sa da uzun vadede kuliip itibar1 agisindan 6nemli oldugu belirtilmistir.
Kadin sporculara yonelik firsat esitligi saglama g¢abalarinin da yoneticiler i¢in énemli bir
sorumluluk oldugu tespit edilmistir. Bunun yan1 sira, taraftar baskisinin karar siireglerini nasil
etkiledigi ve bu baski karsisinda dengeli ve uzun vadeli kararlarin 6nemi vurgulanmustir.
Arastirma sonuglari, spor yoneticilerinin karar verirken kisisel degerleri, etik ilkeleri ve kuliip
cikarlarii bir arada gozetme gerekliligine dikkat ¢cekmektedir. Bu makale, spor yonetimi
alaninda etik ikilemlerle basa ¢ikma konusunda yoneticilere rehberlik etmeyi ve etik
kilavuzlarin gelistirilmesine katki saglamay1 amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Etik Dilemma, Spor Y6netimi, Karar Verme Siireci
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ETHICAL CONSIDERATIONS IN DECISION-MAKING PROCESSES OF SPORT
MANAGERS SUMMARY

ABSTRACT

This article examines the ethical dilemmas that sports managers encounter in their decision-
making processes. During their duties, sports managers have to both protect the club's interests
and not compromise ethical principles. The study focuses on common ethical dilemmas such
as doping use, conflicts of interest in sponsorship agreements, fan pressures, equal opportunities
for female athletes, and fair management in personnel relations. The research was conducted
using the qualitative research method and is based on in-depth interviews with managers of
various sports clubs. The findings obtained from the interviews revealed that sports managers
prioritize transparency, fair management, sharing of responsibility, and long-term strategic
planning in the face of ethical dilemmas they encounter. Managers have to take both legal
regulations and club values into consideration when dealing with ethical problems. For
example, it was emphasized that despite the pressure to succeed in doping cases, the athlete
should be punished and rehabilitation processes should be managed in a balanced manner. In
addition, it was stated that rejecting agreements that conflict with the club's image in sponsor
selections may lead to short-term financial losses, but it is important for the club's reputation in
the long term. It has been determined that efforts to provide equal opportunities for female
athletes are also an important responsibility for managers. In addition, how fan pressure affects
decision-making processes and the importance of balanced and long-term decisions in the face
of this pressure are emphasized. The research results draw attention to the need for sports
managers to consider personal values, ethical principles and club interests together when
making decisions. This article aims to guide managers in dealing with ethical dilemmas in the
field of sports management and to contribute to the development of ethical guidelines.

Keywords: Ethical Dilemma, Sport Management, Decision Making Process

Giris

Spor yonetimi, yalnizca sportif basariy1 degil, ayn1 zamanda etik kurallar ve degerlerle uyumlu
kararlar almay1 gerektiren c¢ok boyutlu bir siirectir. Spor yoneticileri, kariyerleri
boyunca doping, sponsorluk  ¢ikar  catismalari, kadin ~ sporculara  firsat  esitligi
saglama ve taraftar baskilar1 gibi gesitli etik dilemmalarla karsilagirlar. Bu gibi durumlarda
alian kararlar, yalnizca kuliip ya da organizasyonun basarisini degil, ayn1 zamanda toplumsal
sorumlulugu ve kurumun uzun vadeli itibarini da etkiler (Parks & Quarterman, 2003; Esmer,
2020). Etik ikilemler, kisa vadeli kazancglarla uzun vadeli hedeflerin catistigi durumlarda
yoneticiler icin zorluk yaratir. Ornegin, doping vakalarinda, sporcuyu cezalandirarak
performans avantajini kaybetmek, kuliibiin ¢ikarlari ile etik degerlere sadik kalmak arasinda bir

ikilem dogurur (Waddington, 2000; Esmer, 2020). Benzer sekilde, spor organizasyonlari

sponsorluk anlagsmalar1 yaparken, finansal kazang saglamak adina kuliip degerleriyle ¢elisen
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sektorlerle is birligi yapma baskisiyla karsi karsiya kalabilir (Baba, Y. 2012. Slack & Parent,
2006). Bu tiir durumlarda, kuliip imajin1 korumak ve kamuoyunun giivenini siirdiirmek icin
yoneticilerin seffaf ve adil kararlar almalar1 kritik 6nem tasir (Parks & Quarterman,
2003).Tirkiye'de spor yoneticiliginde, kadin sporculara esit firsatlar saglama konusu da
yoneticilerin énemli sorumluluklari arasindadir. Ancak, kadin sporculara yonelik yatirimlarin
yetersiz oldugu ve cinsiyet esitligini tesvik etme yoniinde daha fazla ¢abaya ihtiya¢ duyuldugu
dikkat ¢cekmektedir (Ekici, H. 2013). Bunun yam sira, taraftar baskisi altinda alinan ani
kararlar, kuliibiin uzun vadeli stratejileriyle ¢elisebilir ve dengeli bir yonetim yaklagimini
zorlagtirabilir (Arikan, A. N. ve Goktas, Z. (2004). Spor yoneticilerinin bu gibi
durumlarda stratejik planlamay1, kuliip ¢ikarlarini ve etik degerleri dengede tutabilmeleri, spor
yonetiminin siirdiiriilebilirligi agisindan hayati 6nem tasir. Bu makale, spor yoneticilerinin karar
alma siireclerinde karsilastiklar: etik ikilemleri ve bu siireclerde izledikleri stratejileri
incelemeyi amaglamaktadir. Nitel veri toplama yontemiyle Tiirkiye'deki spor yoneticileriyle
yapilacak derinlemesine miilakatlar yoluyla, yoneticilerin etik sorunlara yaklagimlari analiz
edilecektir. Calismanin bulgularimin, spor yonetiminde etik rehberlik saglanmasina ve

yoneticilere yardimci olabilecek stratejilerin gelistirilmesine katki sunmasi beklenmektedir.

MATERYAL VE METOT
Arastirma Modeli

Bu arastirmada nitel arastirma yontemi kullamilmigtir.  Nitel yontemler, bireylerin
deneyimlerine ve goriislerine odaklanarak anlamli bir derinlik sunar. Arastirma, spor
yoneticilerinin karsilastiklar etik ikilemleri ve bu ikilemlerle basa c¢ikma stratejilerini
incelemek amaciyla fenomenolojik bir yaklagim benimsemistir. Fenomenoloji, bireylerin

yasadiklar1 deneyimlerin anlamini kesfetmeyi amaclar (Patton, 2015).
Arastirma Grubu

Arastirmanin katilimer grubunu, Tiirkiye’de farkli spor kuliiplerinde ve federasyonlarda gorev
yapan 20  spor  yoOneticisi  olusturmaktadir.  Katilimcilar, kuliip ~ diizeyi, federasyon
diizeyi, amator ve profesyonel spor branslari gibi farkli profillerden se¢ilmistir. Maksimum
cesitlilik Orneklemesi yontemi kullanilarak, yoneticilerin farkli deneyim ve perspektifleri
arastirmaya dahil edilmistir (Yildirnm & Simsek, 2016). Bu yaklagim, ¢alismanin bulgularinin

spor yonetimindeki cesitli diizeylere hitap etmesini saglamak amaciyla benimsenmistir.

Veri Toplama Aracglar
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Veriler, yar1 yapilandirilmis gériisme formu araciligiyla toplanmistir. Gorlisme formunda, spor

yoneticilerine su basliklar altinda sorular yoneltilmistir:
Sponsorluk ve Finansal Kararlar Uzerine

Doping ve Performans Baskilar1 Karsisinda Tutum

Kadin Sporculara ve Esit Firsatlara Yaklagim

Taraftar ve Kamuoyu Baskilartyla Nasil Basa Cikiyorsunuz?
Etik Dilemma ve Yonetim Kararlari

Calisanlarla iliskiler ve Ayrimcilik Iddialar:

Yasal Zorunluluklar ve Etik Degerler Arasindaki Celigkiler
Taraftar ve Kamuoyu Baskilariyla Nasil Basa Cikiyorsunuz?
Psikolojik Destek ve Sporcularin Saglig:

Gorligmeler, katilimcilarin onay1 alinarak ses kaydi yontemiyle gergeklestirilmis ve ardindan
yaziya dokiilmistiir. Ayrica, yoneticilerin giinlilk uygulamalarini1 daha 1y1 anlamak icin belge

analizi de yapilmustir.
Verilerin Analizi

Veriler, betimsel analiz ve tematik analiz yontemleri kullanilarak incelenmistir. Gorlismelerden
elde edilen veriler 6nce kategorilere ayrilmig, ardindan ana temalar ortaya cikarilmistir.

Ornegin, "etik degerlerle uyum", "uzun vadeli strateji", "kuliip ¢ikarlar" gibi temalar iizerinde

yogunlasilmistir. Analiz siirecinde NVivo yazilimindan faydalanilmistir (Creswell, 2018).

Etik ilkeler ve Onam

Aragtirma siirecinde, katilimcilardan bilgilendirilmis onam alinmig ve veriler gizlilik esasina
uygun olarak islenmistir. Katilimcilarin isimleri ve kuliiplerine iliskin bilgiler gizlenerek

caligmada anonimlik saglanmastir.
BULGULAR

Bu boélimde, arastirma kapsaminda 20 spor yoneticisinden toplanan verilerin tematik

analiz sonucunda elde edilen bulgular sunulmaktadir. Analiz siirecinde dort ana tema ortaya
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cikmistir: Doping ve performans odakli etik sorunlar, Sponsorluk ¢ikar ¢atismalari, Cinsiyet

esitligi ve firsat adaleti ile Taraftar baskis1 ve karar alma stiregleri.
1.Sponsorluk ve Finansal Kararlar Uzerine

Soru: Sponsorluk anlagmalarinda kuliip imajiyla ¢elisen durumlarla karsilastiniz mi1? Nasil bir

¢Oziim buldunuz?

Yoneticiler, 6zellikle alkol ve bahis sirketleri gibi sektorlerle yapilan sponsorluk anlagsmalarinin
etik sorunlara yol agtigini ifade etmistir. Bir yonetici, kuliip biitgesinin zayif oldugu donemlerde
bu anlagmalarin zorluk yarattigini su sekilde aciklamistir:
Yanit:

“Bazen sponsorluk teklifleri, kuliibiin degerleriyle ortiismeyebilir. Ornegin, alkol veya bahis
sektoriinden gelen sponsorluk teklifleri Tiirkiye'de hem hukuki hem de toplumsal hassasiyetler
nedeniyle zorluk yaratabilir. Béyle bir durumda, kuliibiin itibari ve taraftar sadakati her seyden
once gelir. Bu gibi teklifleri geri ¢evirirken daha uyumlu sektérlerden sponsorluk arayisina
vonelmek gerekir. Alternatif olarak, sirketlerle sosyal sorumluluk projeleri gelistirmek i¢in
ortaklik kurmay1 énerebilirim.”

“Finansal baskilar ¢ok biiyiik. Ama kuliibiin degerleriyle ortiismeyen bir sponsorla ¢alismak,

)

taraftarlarimizin goziinde bizi kiigiik diisiirebilir.’

Baz1 yoneticiler, sosyal sorumluluk projeleri ile riskli sponsorluklarin etkisini hafifletmeye

calistiklarin1 belirtmistir.

2. Doping ve Performans Baskilar:1 Karsisinda Tutum

Katilimeilar, doping kullaniminin sporun dogasina aykir1 olmasina ragmen, kisa vadeli basari
baskist nedeniyle bu tiir vakalarin sik¢a karsilasildigini belirtmistir. Bir yonetici, bu durumu su

sekilde ifade etmistir:

Soru: Doping kullanim1 tespit edildiginde nasil bir yol izlersiniz?
Yanit:

“Doping konusunda sifir tolerans politikasi benimsemek zorunludur. Eger bir sporcu doping
yapmissa, kuliip yonetimi olarak hem federasyonun disiplin kurallarint uygulamali hem de

sporcunun psikolojik destek almasint saglamaliyiz. Basari her ne kadar 6nemli olsa da kisa
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vadeli kazanglar ugruna uzun vadeli itibarimizi riske atamayiz. Bu tiir olaylarda seffaflik

saglamak, taraftar ve sporculara dogru mesaj vermek agisindan onemlidir.”

“Sporcuyu kaybetmek istemiyoruz ama doping cezast almadan géz yummak da miimkiin degil.

Bu durumda etik dis1 hareket etmek, uzun vadede kuliip imajini zedeler.”

Cogu yonetici, dopingin sifir tolerans politikasiyla ele alinmasi gerektigini, ancak cezai
stireglerle birlikte sporculara rehabilitasyon destegi de saglanmasinin 6nemli oldugunu

vurgulamastir.
3. Kadin Sporculara ve Esit Firsatlara Yaklasim

Katilimcilarin bir¢ogu, kadin sporcularin desteklenmesi ve cinsiyet esitliginin
saglanmas1 konusundaki eksikliklere dikkat c¢ekmistir. Bir federasyon yoneticisi sunlari

sOylemistir:

Soru: Kadin sporculara yonelik firsat esitligini nasil sagliyorsunuz?
Yanit:

“Tiirkiye’'de spor yoneticisi olarak kadin sporculara ve antrendrlere esit firsat tammak
oncelikli hedeflerden biri olmalidir. Kuliipte altyapidan itibaren kadin sporcularin gelisimini
tesvik eden projeler gelistiririz. Ayrica, kadin sporculara profesyonel kariyerlerinde daha fazla
gortiniirliik saglamak amaciyla medya is birlikleri yapariz. Sponsorluk anlasmalarinda da
cinsiyet egitligine 6nem vererek kadin takimlarina yatirim yapan markalarla ¢alismayt tercih

)

ederiz.’

“Kadin sporuna yatirim yapmak uzun vadede ¢cok onemli ama halen bir¢ok kuliip bunu maliyet

’

olarak goriiyor.’

Yoneticiler, kadin sporcularin medya  gOriiniirliigiiniin  artirilmast  ve sponsorluk

desteklerinin tesvik edilmesi gerektigini belirtmistir.
4. Taraftar ve Kamuoyu Baskilariyla Nasil Basa Cikiyorsunuz?

Arastirmaya katilan yoneticiler, taraftar baskisinin ¢ogu zaman teknik ekip degisikligi gibi ani

kararlar almalarina yol agtigini ifade etmistir. Bir yonetici deneyimlerini su sekilde 6zetlemistir:

Yanit:
“Taraftarlarin talepleri her zaman kuliibiin uzun vadeli hedefleriyle értiismeyebilir. Ornegin,
bir teknik direktoriin ani basarisizliginda taraftar baskistyla gérevden alma karari vermek

yerine, durumu daha genis bir perspektiften degerlendirivim. Taraftarlarla dogru iletisim
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kurmak i¢in sosyal medya stratejilerini ve taraftar derneklerini kullanarak seffaflik saglamaya

calisirim.”

“Taraftarin sesini dinlemek zorundayiz ama bazen onlarin istedigi kararlar, kuliibiin uzun

vadeli planlariyla ¢elisiyor.”

Yoneticiler, bu tiir durumlarda iletisim stratejilerinin Snemine vurgu yapmis ve taraftarlarla

saglikli bir iletisim kurmanin kriz yonetimini kolaylastirdigini belirtmistir.
5. Etik Dilemma ve Yonetim Kararlar

Soru: Etik kurallar ve kisisel degerleriniz arasinda kaldiginiz oldu mu? Nasil bir yol izlediniz?
Yanit:

“Bir ornek vermek gerekirse, altyapidan yetisen ve gelecekte biiyiik bir potansiyele sahip olan
bir sporcunun disiplinsiz davraniglarini cezalandirmak gerektiginde, bazen etik kurallar ile
kuliibiin ¢ikarlart arasinda kalabiliriz. Boéyle bir durumda, uzun vadeli basaridan odiin
vermemek adina sporcunun gelisimine firsat taniyacak sekilde bir ceza sistemi uygulamayt
tercih ederim. Ornegin, performansini etkilemeyecek bir sekilde kadro disi birakmak ama ayn

zamanda mentorluk destegi vermek etkili olabilir.”

6. Calisanlarla iliskiler ve Ayrimcihk iddialan

Soru: Sporculara veya ¢alisanlara yonelik ayrimcilik iddialariyla karsilagtiginizda nasil
cozlimler gelistirdiniz?

Yanit:

“Kuliipte herkese esit davranmak temel ilkemizdir. Ayrimcilik iddialarin ciddiyetle ele almak
icin bagimsiz bir etik komite olustururuz. Bu komite, iddialar: tarafsiz sekilde inceler ve
raporlar. Ayrica tiim ¢alisanlarin ve sporcularin bu tiir sorunlari bildirebilecegi bir gizli
bildirim sistemi kurduk. Coziim stirecinde, egitim programlari diizenleyerek herkesin topluluk

’

icinde egsit ve saygil davranmasini saglariz.’
7. Yasal Zorunluluklar ve Etik Degerler Arasindaki Celiskiler

Soru: Yasal zorunluluklar ile etik degerler arasinda kaldiginizda nasil bir yol izliyorsunuz?
Yanit:

“Ornegin, bazi durumlarda lig kurallarinn izin verdigi bir transfer islemi, kuliibiin degerlerine
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ters diisebilir. Boyle bir durumda yasal gerekliliklere uymak zorundayiz ancak ayni zamanda
taraftarlarimiza ve kuliip paydaslarimiza a¢iklama yaparak siirveci seffaf sekilde yonetiriz. Ayni
zamanda kuliip i¢inde alternatif politikalar gelistirerek bu tiir durumlarin tekrar yasanmasini

onlemeye ¢alisiriz.”
8. Taraftar ve Kamuoyu Baskilariyla Nasil Basa Cikiyorsunuz?

Soru: Taraftar baskisiyla verilen ani kararlarda nasil bir denge kuruyorsunuz?
Yanit:

“Kamuoyunun baskisi, ozellikle basarisizlik donemlerinde artar. Taraftarlarin tepkisini
anlamak i¢in dijital medya ve taraftar dernekleriyle iletisim kanallarini aktif tutarim.
Kararlarin kuliibiin uzun vadeli stratejisine uygun olmasi gerektigine inaniyorum. Ornegin,
teknik ekip degisikligi baskisinda, aceleyle karar vermek yerine durum degerlendirmesi yapmak

ve alternatif ¢oziimleri denemek daha dogru olabilir.”
9. Psikolojik Destek ve Sporcularin Saghg:

Soru: Sporcularin  ve  calisanlarin  psikolojik  sagligint  nasil  destekliyorsunuz?
Yanit:

“Sporcularin performans: kadar psikolojik sagligi da ¢ok onemli. Bu nedenle kuliip
biinyesinde spor psikologlart ve mentorluk programlari bulundururuz. Ayrica antrenman
takvimini dengeli sekilde ayarlayarak sporcularin dinlenme ve kisisel yasamlarina vakit
aywrmalarina ozen gosteririz. Caliganlar icin de destek programlari sunarak motivasyonlarini

artirmayi hedefleriz.”

Bu sorulara verilen cevaplar hem yonetim becerisi hem de etik degerlerin spor yoneticiliginde
ne kadar kritik oldugunu gostermektedir. Tiirkiye'de spor yoneticiliginde en sik karsilasilan
sorunlar arasinda sponsorluk anlagmalari, doping problemleri, toplumsal baskilar ve kadin
sporculara yonelik esit firsatlarin saglanmasi yer almaktadir. Basarili bir yonetici olmak i¢in
hem adil ve seffaf davranmak hem de uzun vadeli stratejileri korumak biiyiikk 6nem tasir.
Bulgular, spor yoneticilerinin karar alma siireglerinde etik ve kuliip ¢ikarlar1 arasinda sikistigini
gostermektedir. Ozellikle doping ve sponsorluk anlasmalarinda seffaflik ve uzun vadeli
planlama 6nem kazanirken, cinsiyet esitligi ve taraftar baskisi gibi konular yoneticilerin
sorumluluk alanlarin1 genisletmektedir. Yoneticilerin biiylik bir ¢ogunlugu, karsilastiklar etik
sorunlarla basa ¢ikmak icin etik rehberlik ve egitim programlarinin gelistirilmesi gerektigini

vurgulamstir.

Spor Yoneticilerinin Etik Karar Siirecleri
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Tablonun Ac¢iklamasi:

Bu tablo, tiim 9 soruyu ve temalar1 kapsayacak sekilde 6zetlenmistir. Iste her bir tema igin 6ne

¢ikan noktalar:

CONFERENCE BOOK Academy Global Publishing House - New York

Genel Etik Anlayisi: 16 katilimc, kisisel degerler ile kuliip ¢ikarlar1 arasinda kaldiklar

durumlan dile getirmistir

Sponsorluk ve Finansal Kararlar: 14 yonetici, etik uyumu korumanin zorluklarina

ragmen sponsor se¢ciminde dikkatli davrandiklarini belirtmistir

Doping ve Performans Baskilari: 15 katilimei, disiplin siirecinde rehabilitasyon

desteginin 6nemini vurgulamistir

Taraftarlar ve Toplumsal Baskilar: 18 yonetici, taraftar baskisina ragmen uzun vadeli

stratejilere bagl kaldiklarini belirtmislerdir

Calisanlar ve Sporcularla liskiler: 10 katilime, esitlik ve danismanlik sistemlerinin

sporculara sundugu faydalar dile getirmistir.

Esitlik ve Firsat Adaleti: 12 yonetici, kadin sporcularin goriiniirliigiinii artirmak igin

projeler gelistirdiklerini ifade etmislerdir.

Yasal ve Kurumsal Cerceveler: 11 yonetici, federasyon kurallartyla kuliip degerleri

arasindaki ¢catigmalarla basa ¢iktiklarini anlatmistir.

Taraftar Baskisiyla Ani Kararlar: 17 katilimci, aceleyle alinan kararlarin kuliibiin

stratejik hedeflerine zarar verebilecegini belirtmistir.

Psikolojik Destek ve Sporcularin Sagligi: 8 yonetici, sporcularin mental sagligini

korumak i¢in spor psikologlariyla ¢alistiklarin1 aktarmistir.
Tartisma ve Sonug¢

Bu arastirmada, spor yoneticilerinin karar alma siireclerinde karsilagtiklar etik
dilemmalar ve bu siire¢lerde izledikleri stratejiler incelenmistir. Aragtirmanin bulgulari,
yoneticilerin, doping kullanimi, sponsorluk anlagsmalarinda ¢ikar catismalari, kadin
sporculara firsat esitligi saglama, taraftar baskilari gibi cok cesitli etik sorunlarla
kargilastigin1 gostermektedir. Tartisma ve sonu¢ kisminda, elde edilen bulgularin
literatiirle karsilastirilmasi yapilmis ve spor yonetiminde etik rehberlik saglanmasi i¢in

bazi oneriler gelistirilmistir.
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Arastirma bulgulari, doping konusunda sifir tolerans politikas1 uygulanmasinin yaygin
bir strateji oldugunu gostermistir. Ancak birgok yoOnetici, bu siirecte sadece
cezalandirma degil, rehabilitasyon destegi saglamanin da 6nemli oldugunu belirtmistir.
Literatiir de bu yaklagimi desteklemektedir. Waddington (2000), dopingin sporun
itibarin1 tehdit ettigini ve uzun vadeli rehabilitasyon programlarinin, sporcunun
iyilesmesine katki sundugunu vurgulamaktadir. Unal, M. ve Unal, D. (2003). Bu
baglamda, yoneticilerin doping vakalartyla miicadelede seffaflik  ve  etik
sorumluluk ilkesine bagli kalmalari, sporculara ve kamuoyuna dogru mesaj vermek

acisindan kritik oneme sahiptir.

Bulgular, yoneticilerin sponsorluk anlagsmalarinda kuliip degerleriyle ortiismeyen
sektorlerle calismaktan kagindigini ve sosyal sorumluluk projeleri yoluyla riskli
sponsorluklarin etkisini hafifletmeye ¢alistiklarin1 gostermektedir. Ancak, Slack ve
Parent (2006), finansal baskilarin yoneticileri etik kararlar almakta zorladigini
belirtmektedir. Aragtirmaya katilan yoneticilerin ¢ogu, kisa vadeli kazanclar i¢in etik
sorumluluklardan 6diin vermemek gerektigini vurgulamis ve bu tiir sponsorluklarin

kuliibiin uzun vadeli itibar1 acisindan olumsuz etkiler yaratabilecegine dikkat ¢ekmistir.

Arastirma  bulgulari,, kadin  sporculara  yatinm  yapmanmin ve  gOriiniirliik
saglamanin halen spor yonetiminde ¢oziilmesi gereken onemli bir sorun oldugunu
ortaya koymaktadir. Ekici, H. (2013) Tiirkiye'deki spor organizasyonlarinda kadin
sporcularin yeterince desteklenmedigini ve cinsiyet esitliginin tesvik edilmesi
gerektigini belirtmistir. Bu baglamda, spor yoneticilerinin kadin sporculara yonelik
firsat esitligini saglamak i¢in medya projeleri gelistirme ve kadin takimlaria yatirim

yapan sponsorlarla is birligi yapma stratejileri gelistirdikleri tespit edilmistir.

Bulgular, taraftar baskisinin, yoneticileri zaman zaman ani ve popiilist kararlar almaya
zorladigin1 gostermektedir. Parks ve Quarterman (2003), spor yoneticilerinin, 6zellikle
basarisizlik donemlerinde kamuoyu baskisiyla basa ¢ikmakta zorlandigini belirtir.
Ancak aragtirmaya katilan yoneticilerin biiyiik bir boliimii, uzun vadeli stratejik planlara
sadik  kalmanin kuliibiin strdiiriilebilirligi ~ acgisindan  krittk ~ oldugunu
vurgulamigstir. Taraftarlarla saglikli iletisim kurmak ve seffaflik saglamak, bu siire¢lerin

daha dengeli yonetilmesine katki saglar.

Arastirma sonuglari, spor kuliiplerinde ayrimeilik iddialarini ele almak i¢in bagimsiz

komitelerin olusturulmasinin 6nemli oldugunu gostermistir. Yoneticiler, psikolojik
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danigmanlik ve mentorluk programlari ile sporcularin mental sagligin1 desteklemenin
kritik bir yonetim stratejisi oldugunu belirtmistir. Bu bulgu, Yildirnm ve Simsek
(2016)tarafindan vurgulanan, ¢alisan refahinin spor kuliiplerinin basarilar {izerindeki

etkisini desteklemektedir.

Arastirmanin bulgulari, spor yoneticilerinin karar alma stireclerinde etik ilkeler ile
kuliip cikarlarini dengede tutmak zorunda kaldigim
gostermektedir. Doping, sponsorluk, taraftar baskisi, kadin sporculara yonelik firsat
esitligi gibi konular yoneticilerin karsilastigi en yaygin etik sorunlar arasindadir. Bu
calismanin sonuglari, spor yoneticilerine etik rehberlik saglanmasi gerektigini ve etik
sorunlarla basa ¢ikabilmek icin egitim programlarinin gelistirilmesinin dnemini
vurgulamaktadir. Ayrica, yoneticilerin kisisel degerleri ve kullip c¢ikarlar1 arasinda
sikistiklar1 durumlarda uzun vadeli stratejik planlamaya bagli kalmalarinin kuliiplerin
stirdiiriilebilirligi agisindan kritik dneme sahip oldugu goriilmiistiir. Bu bulgular, spor
yoneticilerinin gesitli etik sorunlarla karsilastigini ve bu sorunlar1 ¢ézerken adil, seffaf
ve stratejik kararlar almaya calistiklarin1 ortaya koymaktadir. Caligmanin, spor
yoneticiligi alaninda etik rehberlik saglayacak politikalarin = gelistirilmesine katki

sunmasi beklenmektedir.
Oneriler

o Etik kilavuzlarin gelistirilmesi: Spor kuliipleri i¢in net ve uygulanabilir etik kilavuzlarin

olusturulmasi, yoneticilerin karar alma siireclerini destekleyebilir.

o Egitim programlari: Etik sorunlarla basa ¢ikmak i¢in spor yoneticilerine yonelik etik ve

liderlik egitimleri diizenlenmelidir.

e Psikolojik destek ve danismanlik hizmetleri: Sporcularin ve c¢alisanlarin mental
sagliginm desteklemek amaciyla kuliiplerde diizenli danigmanlik

programlari olusturulmalidir.

o Kadin sporculara yatirnm: Kadin sporcularin desteklenmesi i¢in sponsorluk projeleri

tesvik edilmeli ve medya goriintirliikleri artirtlmalidir.
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OZET

Bu calisma, spor yoneticilerinin liderlik tarzlari ile motivasyon diizeyleri arasindaki iliskileri
incelemeyi hedeflemektedir. Arastirma, 110 spor yOneticisi ve antrendrden olugan bir 6rneklem
iizerinde gergeklestirilmistir. Katilimcilar, doniistimcii ve transaksiyonel liderlik modellerinin
yani sira i¢sel ve digsal motivasyon diizeyleri bakimindan degerlendirilmistir.

Elde edilen bulgular, doniisiimcii liderlik i¢in ortalama puanin 4.01, transaksiyonel liderlik i¢in
3.56, i¢sel motivasyon i¢in 4.20 ve digsal motivasyon i¢in 3.74 oldugunu gdstermektedir.
Katilimceilarin %69.1°inin erkek, %30.9’u kadindir ve %56.4 {iniin antrendr %43.6's1 yonetici
olarak gorev yaptig1 goriilmiistiir. Korelasyon analizi, doniistimcii liderlik ile i¢sel motivasyon
arasinda zayif negatif bir iliski (r = -0.065) bulunurken, transaksiyonel liderlik ile digsal
motivasyon arasinda pozitif bir iliski (r = 0.118) gdzlemlenmistir. Cinsiyet agisindan yapilan t-
testinde, erkek ve kadin yoneticiler arasinda doniisiimcii liderlik puanlart agisindan anlamli bir
fark bulunamamistir (p = 0.921). Ayrica, pozisyona gore igsel motivasyon diizeylerinde de
anlamli bir farklilik tespit edilmemistir (p = 0.780). Bu sonuglar, spor yoneticiliginde liderlik
tarzlarinin ve motivasyon kaynaklarinin, cinsiyet ve pozisyona bagli olarak degisiklik
gostermedigini ortaya koymaktadir. Doniisiimcii liderlik tarzinin spor yoneticileri tarafindan
daha yaygin olarak benimsenmesi, spor ortaminda i¢sel motivasyonun gelistirilmesinde 6nemli
bir rol oynamaktadir. Bu calismada, spor yoneticiligi baglaminda liderlik modelleri ve
motivasyon arasindaki iliski incelenmistir. Calismanin amaci, spor organizasyonlarinda liderlik
tarzlarinin nasil sekillendigini ve yoneticilerin motivasyon saglama yontemlerini ortaya
koymaktir.

Anahtar kelimeler: Spor Yoneticiligi, Liderlik, Motivasyon, Performans, Liderlik Teorileri

LEADERSHIP MODELS AND MOTIVATION IN SPORTS MANAGEMENT
ABSTRACT
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This study aims to examine the relationships between the leadership styles and motivation
levels of sports managers. The research was conducted on a sample of 110 sports managers and
coaches. Participants were evaluated in terms of transformational and transactional leadership
models as well as intrinsic and extrinsic motivation levels.
The findings show that the average score for transformational leadership was 4.01, transactional
leadership 3.56, intrinsic motivation 4.20 and extrinsic motivation 3.74. It was observed that
the majority of the participants were male (69.1%), and coaches were more represented than
managers (56.4%). Correlation analysis revealed a weak negative relationship (r = -0.065)
between transformational leadership and intrinsic motivation, while a positive relationship (r =
0.118) was observed between transactional leadership and extrinsic motivation. In the t-test
conducted in terms of gender, no significant difference was found between male and female
managers in terms of transformational leadership scores (p = 0.921). In addition, no significant
difference was found in intrinsic motivation levels according to position (p = 0.780). These
results reveal that leadership styles and motivation sources in sports management do not vary
depending on gender and position. The more widespread adoption of transformational
leadership style by sports managers plays an important role in the development of intrinsic
motivation in the sports environment. In this study, the relationship between leadership models
and motivation in the context of sports management was examined. The aim of the study is to
reveal how leadership styles are shaped in sports organizations and the methods of managers to
provide motivation.
Keywords: Sports Management, Leadership, Motivation, Performance, Leadership Theories

GIRIS

Bu ¢alismada, spor yoneticiligi baglaminda liderlik modelleri ve motivasyon arasindaki
iligki incelenmistir. Calismanin amaci, spor organizasyonlarinda liderlik tarzlarinin nasil

sekillendigini ve yoneticilerin motivasyon saglama yontemlerini ortaya koymaktir.

Spor yonetimi, spor alanina yonelik politikalarin, kararlarin ve hedeflerin hayata
gecirilmesi icin yapilan faaliyetleri kapsar. Spor yonetimi, sporcular ile yoneticiler, sporcular
ile spor kuruluslar1 ve spor kuruluslari ile halk arasindaki iligkilerin diizenlenmesinde etkili bir
mekanizma olarak islev gormektedir (Karakdse, 2013). Spor yonetiminin temel amaci, bu
yOnetim siirecini olusturan unsurlarin ve kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilmasini
saglamaktir. Bu yonetim anlayisinda hedeflenen, daha az malzeme, biit¢ce, zaman ve alan

kullanarak daha yiiksek verim elde etmektir (Tanir, 2007).
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Spor yoneticiligi, spor organizasyonlarinin etkin sekilde yonetilmesi ve liderlik edilmesi
stirecini kapsayan karmasik bir disiplindir. Liderlik, bireylerin, ekiplerin ve organizasyonlarin
hedeflerine ulagsmalar1 i¢in belirli bir yon ve ilham verme siireci olarak tanimlanir (Northouse,
2018). Spor yoneticileri, sporculari, antrendrleri ve diger paydaslart motive ederek basarili bir
spor organizasyonunun temel yapi taslarini olustururlar (Chelladurai, 2006). Bu nedenle spor
yoneticiligi yalnizca organizasyonel siireclerin diizenlenmesiyle sinirli olmayip, ayn1 zamanda
liderlik ve insan yonetimi becerilerini de gerektirir. Spor kuliipleri, federasyonlar ve etkinlik
organizasyonlar1 gibi yapilar, sporcularin ve personelin yiiksek performans gostermesi icin
etkili liderlige ihtiya¢ duyarlar. Bu baglamda, liderlerin sergiledigi liderlik tarzi ve motivasyon
stratejileri, basariy1 dogrudan etkileyen unsurlar arasinda yer almaktadir (Chelladurai & Saleh,

1980).

Liderlik, cesitli teoriler 1s181inda agiklanmis bir kavramdir ve spor yoneticiligi alaninda
Ozellikle one ¢ikan liderlik modelleri arasinda doniisiimcii liderlik, transaksiyonel liderlik,
durumsal liderlik ve karizmatik liderlik, vizyoner liderlik bulunmaktadir. Doniisiimcii liderler,
calisanlarin veya sporcularin kisisel gelisimlerine katkida bulunarak onlari motive eder ve
organizasyonun vizyonuna bagliliklarini artirir. Bu liderlik tarzi, bireylerin potansiyelini acgiga
cikararak basariy1 tesvik eder (Bass & Avolio, 1994). Ozellikle spor organizasyonlarinda
sporcularin ve antrendrlerin potansiyellerini en iist diizeye ¢ikarmalarina yardimei olur (Bass,
1990). Transaksiyonel liderlik modelinde ise lider, ¢alisanlarin performans karsiliginda odiiller
sunarak veya cezai yaptirimlar uygulayarak motivasyon saglar. Bu liderlik tarzi, kisa vadeli
hedeflere odaklanan, yapilandirilmis ve hiyerarsik organizasyonlarda etkilidir. Spor
organizasyonlarinda basar1 odakli kuliip yonetimlerinde siklikla tercih edilmektedir (Avolio &
Bass, 2004; Judge & Piccolo, 2004). Durumsal liderlik teorisine gore liderler, ortamin ve
kosullarin gerektirdigi liderlik tarzin1 benimsemelidir. Bu esnek yaklasim, spor kuliiplerinde
degisen kosullara uyum saglamay1 kolaylastirir (Hersey & Blanchard, 1969). Karizmatik
liderler ise c¢alisanlarin1 etkileyen gii¢lii bir vizyona sahip olup baglilik saglar. Spor
yOneticilerinin vizyoner yaklasimi ve kisisel cekiciligi, sporcularin performansini artirmada
etkili olabilir (Conger & Kanungo, 1998). Vizyoner liderler, ekiplerini mevcut durumdan ¢ok,
gelecekte ulasmak istedikleri hedeflere gore yonlendirirler. Bu liderler, biiyiik resmi ortaya
koyarak spor organizasyonlarinin hangi noktaya varmasi gerektigini agik bir sekilde gosterirler.
Yenilikleri ve degisimleri yakindan takip eden vizyoner spor yoneticileri, egitimin ve stirekli
gelisimin dnemine inanir, ekiplerini bu dogrultuda motive ederler. Etkili bir vizyona sahip bu

yoneticiler, orgiitiin gelecekteki yonelimlerini paydaslara net bir sekilde aktarabilme, stratejik
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hedeflere odaklanabilme ve gerektiginde tehditleri firsata doniistiirme yetisine sahiptirler.

(Aslan, S. 2009).

Motivasyon ise spor organizasyonlarinin basarisinda belirleyici bir rol oynar ve igsel ile
digsal olmak {iizere iki ana kaynaga dayanir. Bu ¢aligmada motivasyon kavrami, Maslow’un
Ihtiyaglar Hiyerarsisi, Herzberg’in Cift Faktor Teorisi ve Deci & Ryan’in Oz Belirlenim Teorisi
iizerinden ele alinmaktadir. Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi’ne gore, calisanlar veya sporcular
fizyolojik ihtiyaglardan kendini gerceklestirme ihtiyaglarina kadar bir dizi motivasyon
kaynagma sahiptir (Maslow, 1943). Herzberg’in Cift Faktor Teorisi ise c¢alisanlarin
memnuniyetini motivasyonel (i¢sel) ve hijyen faktorleri (dissal) olarak iki ana faktorle agiklar.
Spor kuliiplerinde i¢sel motivasyon, sporcularin gelisim ve basari istegi ile saglanirken, dissal
motivasyon maas ve ddiiller gibi faktorlerle desteklenir (Herzberg, 1959). Deci ve Ryan’mn Oz
Belirlenim Teorisi’ne (Self-Determination Theory) gore ise insanlarin i¢sel motivasyonlarini
artirmak i¢in 6zerklik, yeterlilik ve iligkisellik ihtiyaglarinin kargilanmasi gerekmektedir (Deci
& Ryan, 2000). Sporculara 6zerklik saglayarak ¢calisma alani sunmak, motivasyonlarini olumlu

yonde etkiler.

Spor yoneticiliginde liderlik tarzlarinin motivasyon tlizerindeki etkilerini anlamak, spor
organizasyonlarinin performansini artirmak acisindan onem tagimaktadir. Bu dogrultuda
yapilan arastirmalar, spor yoneticilerinin liderlik tarzlarinin sporcular ve antrendrler iizerindeki
motivasyon diizeylerine etkilerini inceleyerek, bu iki kavram arasindaki iliskiyi ortaya koymaya
caligmaktadir (Gould et al., 2006). Chelladurai (1990), doniisiimcii liderligin sporcu
performansini artirmada etkili oldugunu belirtirken, Hoye ve Cuskelly (2007) goniilli
yoOneticilerin motivasyon stratejilerine odaklanmis ve transaksiyonel liderligin kisa vadeli
basar1 sagladigini ancak uzun vadede motivasyonu olumsuz etkiledigini vurgulamigtir.
Ozellikle kriz anlarinda déniisiimeii liderlik uygulamalari spor yonetiminde biiyiik 6nem tasir.
Pandemiden etkilenen spor kuliiplerinde dontisiimcii liderlik uygulamalarinin kuliip liyelerinin
motivasyonunu artirarak kriz siirecini yonetmede etkili oldugu gozlemlenmistir (Smith &
Washington, 2021). Ayrica, sporcularin motivasyonu yalnizca bireysel performansla sinirh
kalmay1p, takim ruhunun giiclendirilmesi ve aidiyet hissinin artirilmasi gibi faktorlere de
baghdir (Roberts, 2012). Bu ¢alisma, elde edilen bulgularla spor yoneticileri ve antrendrler
arasinda liderlik ve motivasyon konusunda farkindalik yaratmayi ve bu alanda yapilacak

caligmalara katki saglamay1 amaglamaktadir.

MATERYAL VE METOT
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Bu boéliimde ¢alismanin hangi yontemle yiiriitiildiigii, veri toplama araglari, 6rneklem
grubu ve analiz siiregleri detaylandirilmaktadir. Calismanin amaci dogrultusunda spor
yoneticiligi alaninda liderlik ve motivasyon arasindaki iligkileri degerlendirmek i¢in uygun

metodolojik adimlar takip edilmistir.
Arastirma Yontemi

Aragtirmada nicel aragtirma yontemi kullanilmistir. Nicel arastirma, sayisal veriler
iizerinden objektif analizler yapmayir amagcladigi i¢cin bu calisma baglaminda uygun bir
yontemdir. Verilerin analizinde, SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) paket
programi kullanilarak katilimcilarin liderlik ve motivasyon diizeyleri arasindaki iligkiler analiz

edilmistir. Arastirmanin tiiri ise, iligkisel tarama modeli olarak belirlenmistir.
Orneklem

Bu arastirmanin 6rneklemi, Tiirkiye’deki amatdr ve profesyonel spor kuliiplerinde
gorev yapan 110 yonetici ve antrendrlerden olusmaktadir. Katilimcilar, Tiirkiye genelindeki
farkl1 spor kuliiplerinden rastgele se¢ilmis olup, bu ¢esitlilik, bulgularin daha genis bir spor

yoneticiligi baglamina genellenebilirligini artirmay1 amaglamaktadir.
Veri Toplama Araclan

Arastirmada kullanilan veri toplama araclari, liderlik ve motivasyon degiskenlerini

Olcmeye yonelik iki farkli 6l¢cekten olusmaktadir:

Liderlik Olgegi: Bu calismada, spor yoneticilerinin liderlik tarzlarmi 6lgmek
amactyla Chelladurai ve Saleh’in (1980) gelistirdigi Spor Liderlik Olgegi (Leadership Scale for
Sports - LSS) kullanilmistir. LSS, liderlik davraniglarini otoriter, demokratik ve sosyal
destekleyici liderlik gibi ¢esitli boyutlarda Olgen giivenilir bir 6lcektir. Bu oOlgek, spor
yOneticilerinin ve antrendrlerin liderlik tarzlarini analiz ederek, liderlik yaklagimlarinin
motivasyonla olan iligkisini anlamaya yardimci1 olmaktadir. Katilimcilar, her bir maddeye 1°den
5’e kadar bir puan vererek liderlik davranislarinin kendileri agisindan ne kadar gegerli oldugunu

degerlendirmislerdir.

Motivasyon Olgegi: Motivasyon diizeylerini 6lgmek icin Deci ve Ryan’m Oz
Belirlenim  Teorisi'ne (Self-Determination Theory) dayanan bir motivasyon dlgegi
kullanilmistir. Bu 6lcek, katilimcilarin i¢sel motivasyon (6rnegin kisisel tatmin, basari istegi)
ve digsal motivasyon (6rnegin 6diil beklentisi, taninma arzusu) diizeylerini degerlendirmek

amactyla gelistirilmistir. Oz Belirlenim Teorisi, bireylerin motive olma sebeplerini igsel ve
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digsal faktorler dogrultusunda analiz etmeyi amagladigindan, spor yoneticilerinin motivasyon
kaynaklarin1 anlamak i¢in etkili bir aractir. Katilimcilar, motivasyon kaynaklarini yansitan

ifadeleri Likert tipi 5 dereceli 6l¢ekle degerlendirerek motivasyon diizeyleri belirlenmistir.

Veri Analizi: Toplanan veriler, SPSS yazilimi1 kullanilarak analiz edilmistir. Analiz

stirecinde kullanilan yontemler ve analiz adimlar1 agsagida detaylandirilmaktadir:

Tanmimlayiar Istatistikler: Katilimcilarin liderlik tarzlari ve motivasyon diizeyleri
hakkinda genel bir profil olusturmak amaciyla ortalama, standart sapma gibi tanimlayici
istatistikler hesaplanmistir. Bu istatistikler, orneklemdeki genel egilimleri ve verilerin

dagilimini gostermektedir.

Korelasyon Analizi: Liderlik tarzlar1 ile motivasyon diizeyleri arasindaki iliskiyi
6lemek amaciyla Pearson korelasyon analizi uygulanmistir. Bu analiz, doniisiimcii liderlik ile
icsel motivasyon arasindaki pozitif veya negatif iligkileri ve transaksiyonel liderlik ile digsal

motivasyon arasindaki iliskiyi degerlendirmek i¢in kullanilmistr.
BULGULAR:

Tamimlayic Istatistikler

Déniisiimcii Transaksiyonel Icsel Dissal

Liderlik Liderlik Motivasyon Motivasyon
Orneklem

110 110 110 110
(n)
Ortalama 4.01 3.56 4.20 3.74
Standart

0.50 0.59 0.51 0.56
Sapma
Minimum 2.38 2.01 3.05 2.32
Maksimum 5.00 5.00 5.00 5.00

Bu tablo, arastirmaya katilan yoneticilerin dontisiimcii liderlik, transaksiyonel liderlik, i¢sel
motivasyon ve digsal motivasyon diizeylerine iligkin tanimlayici istatistikleri sunmaktadir.
Ortalama degerler, katilimcilarin genel egilimlerini, standart sapmalar ise verilerin dagilimini
gostermektedir. Dontistimcii liderlik ortalamasi 4.01, transaksiyonel liderlik ortalamasi 3.56'dur.

Bu durum, katilimcilarin genel olarak dontistimcii liderlik 6zelliklerini daha fazla sergiledigini
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gostermektedir. I¢sel motivasyon ortalamasi 4.20, dissal motivasyon ortalamas1 3.74'tiir. I¢sel
motivasyonun daha yiiksek olmasi, yoneticilerin motivasyon kaynaklarinin ¢ogunlukla igsel

faktorlerden geldigini isaret etmektedir.

Demografik Dagilimlar (Cinsiyete Gore Dagilim)

Cinsiyet Frekans Yiizde (%)
Erkek 76 69.1%
Kadin 34 30.9%

Cinsiyet dagilimini gosteren bu tablo, caligmaya katilan ydneticilerin ve antrendrlerin
cinsiyetlerine gére dagilimini sunmaktadir. Katilimeilarin %69.1'1 erkek, %30.9'u kadindir. Bu,

erkek yoneticilerin kadin yoneticilere gore daha fazla temsil edildigini gostermektedir.

Pozisyona Gore Dagilim

Pozisyon Frekans Yiizde (%)
Antrenor 62 56.4%
Y Onetici 48 43.6%

Pozisyona gore dagilimi gosteren bu tablo, ¢alismaya katilanlarin antrendr ve yonetici olarak
dagilimmi sunmaktadir. Katilimcilarin 9%56.4'i antrendr, %43.6's1 yoneticidir. Antrendrlerin
yiiksek orani, spor yoneticiligi ve liderlik konularinda antrendrlerin deneyimlerinin énemine

isaret etmektedir.

Korelasyon Analizi:
Déniisiimctii Transaksiyonel Icsel Dissal
Liderlik Liderlik Motivasyon Motivasyon
Dontisiimceti
1.000 -0.081 -0.065 0.038
Liderlik
Transaksiyonel
-0.081 1.000 -0.021 0.118
Liderlik
Icsel
. -0.065 -0.021 1.000 0.019
Motivasyon
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Doniisiimcii Transaksiyonel Icsel Dissal
Liderlik Liderlik Motivasyon Motivasyon
Dissal
' 0.038 0.118 0.019 1.000
Motivasyon

Bu tablo, liderlik ve motivasyon tiirleri arasindaki iliskileri gostermektedir. Korelasyon
katsayilari, iki degisken arasindaki dogrusal iliskiyi ifade eder. Doniisiimcii liderlik ile igsel
motivasyon arasinda zayif negatif bir korelasyon (-0.065) gozlemlenmistir, bu durum cok
anlamli bir iligki olmadiginmi gosterir. Digsal motivasyon ile transaksiyonel liderlik arasinda
daha belirgin bir pozitif iligki (0.118) bulunmaktadir. Bu, transaksiyonel liderligin digsal

motivasyon kaynaklari ile daha cok iliskili oldugunu diisiindtirmektedir.

Cinsiyete Gore Doniisiimcii Liderlik Puanlar: (t-Testi):

Istatistik Deger

t Degeri -0.099
Serbestlik Derecesi (df) 108

p Degeri 0.921
Anlamlilik Diizeyi p>0.05

Bu tablo, cinsiyete gore doniisiimcii liderlik puanlarinin karsilastirilmasina iligkin t-testi
sonuglarini gostermektedir. Cinsiyetler arasinda dontistimcii liderlik puanlarinda anlamli bir
fark bulunamamustir. Erkek ve kadin yoneticiler, benzer diizeyde doniistimcii liderlik

sergilemektedir.

Pozisyona Gore I¢sel Motivasyon (ANOVA Testi):

[statistik Deger
F Degeri 0.079
Serbestlik Dereceleri (df) 1,108
p Degeri 0.780
Anlamlilik Diizeyi p>0.05
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Bu tablo, antrendr ve yoneticilerin i¢sel motivasyon diizeylerinin karsilastirilmasina iliskin
ANOVA sonuglarmi gostermektedir. Antrendrler ve yoneticiler arasinda i¢sel motivasyon
puanlarinda anlamli bir fark tespit edilmemistir. Her iki grup da benzer motivasyon seviyesine

sahiptir.
TARTISMA SONUC

Bu c¢alismanin bulgulari, spor yoneticiliginde doniisiimcii ve transaksiyonel liderlik
modellerinin motivasyon tizerindeki etkilerini anlamak i¢in kiymetli bilgiler saglamaktadir.
Déniistimceii liderligin i¢sel motivasyonla zayif bir iliski i¢inde olmasi ve transaksiyonel
liderligin digsal motivasyonla daha giiglii bir baglanti1 géstermesi hem ulusal hem de uluslararasi
literatiir ile uyumludur. Tiirkiye’de spor yonetimi alaninda yapilan ¢aligmalar da bu bulgulari
destekler niteliktedir. Ornegin, Terlemez, M. (2019), doniisiimcii liderligin sporcularin
kendilerini gelistirme isteklerini destekleyerek i¢csel motivasyonlarini artirmada etkili oldugunu
vurgulamaktadir. Benzer bigimde, Bass ve Avolio’nun (1994) doniisiimcii liderlik modeline dair
caligmalari, bu liderlik tarzinin sporcularin kigisel gelisimlerini tesvik ederek organizasyona

olan bagliliklarini giiclendirdigini belirtmektedir.

Gokee ve arkadaslarinin (2008) calismasinda, spor yoneticilerinin liderlik nitelikleri bazi
degiskenlere gore degerlendirilmistir. Arastirma sonuglarina gore, yoneticilerin liderlik
ozellikleri egitim seviyelerine gore farklilik gostermektedir. Egitim diizeyi yiikseldikge,
yoneticilerin liderlik davramiglarmin da gelistigi ve daha etkili bir liderlik sergiledikleri

gbzlemlenmistir (Gokge vd., 2008).

Hackman ve Wageman (2005) ise spor yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini farkli asamalar
iizerinden incelemistir. Calismalarinda, yoneticilerin liderlik 6zelliklerinin asamalara gore
farklilagtig1 tespit edilmistir. Ik asamada, ekip iiyelerini dogru bir sekilde tanimanin énemine
dikkat cekilmektedir. Tkinci asamada, gérevlerin etkili bir sekilde yiiriitiilmesi igin stratejik
rehberlik saglanmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Son asamada ise, ekip lyelerinin diisiinsel
olarak gelismeleri ve tesvik edilmeleri i¢in giiclii bir liderlik gosterilmesi gereklidir (Hackman

ve Wageman, 2005).

Yapilan analizler, cinsiyet ve pozisyon farklarinin liderlik ve motivasyon tizerinde istatistiksel
olarak anlaml1 bir etkisi olmadigini1 gostermektedir. Cinsiyet ve pozisyon farkliliklarinin liderlik
tarzlar1 ve motivasyon iizerinde anlamli bir etkiye sahip olmamasi, spor yonetiminde liderlik
yaklagimlarinin bireysel 6zelliklerden ¢ok organizasyonun genel hedefleriyle uyumlu olarak

sekillendigini gostermektedir. Tiirkiye'de yapilan calismalardan Genger ve Sahin (2018),
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doniistimcii liderlik tarzinin cinsiyetten bagimsiz olarak sporcular iizerinde benzer etkilere
sahip oldugunu belirlemistir. Uluslararasi ¢alismalarda da benzer sonuglar goriilmektedir;
ornegin Judge ve Piccolo (2004), doniisiimcii liderligin motivasyon artirici etkilerinin
demografik Ozelliklerden bagimsiz olarak goriilebildigini ifade etmektedir. Bu durum,
doniistimcti liderlik uygulamalarinin sporcular ve antrendrler iizerinde cinsiyete veya pozisyona
bagli olmaksizin etkili olabilecegini gostermektedir. Korelasyon analizi bulgulari, doniisiimcii
liderligin igsel motivasyonla daha zayif bir iliski gosterdigini, transaksiyonel liderligin ise
dissal motivasyonla daha ¢ok baglantili oldugunu ortaya koymustur. Transaksiyonel liderligin
digsal motivasyon ile olan pozitif iligkisi, 6diil, taninma ve performans hedeflerine yonelik
motivasyon stratejilerinin, spor organizasyonlarinda basar1 saglamada belirli bir potansiyele
sahip oldugunu gostermektedir. Ozdemir ve Erdemli’nin (2020) Tiirkiye’de spor kuliipleri
iizerinde yaptig1 arastirma, transaksiyonel liderligin kisa vadeli basariy1 desteklerken, uzun
vadede i¢sel motivasyonu zayiflatabilecegini ortaya koymustur. Hoye ve Cuskelly (2007) ise
transaksiyonel liderligin uzun vadede motivasyon kaybina yol agabilecegini, bu yiizden spor
yoneticilerinin yalnizca 6diillere dayali motivasyon stratejilerinin potansiyel risklerine dikkat
etmesi gerektigini vurgulamaktadir. Bu baglamda, transaksiyonel liderligin 6zellikle kisa vadeli
hedefler i¢cin motivasyon saglarken, donilisimcii liderligin uzun vadeli baglilik yaratma
kapasitesi dikkat ¢cekmektedir. Google’in gerceklestirdigi bir arastirmaya gore, basarili bir
takim olusturmak i¢in "Psikolojik Giivenlik, Giivenilirlik, Yap1 ve Seffaflik, Anlam ve Etki"
gibi unsurlar biiylik 6nem tasir. Bunun yam sira, spor yoneticilerinin mesleklerinde basarili
olmalari, bir¢ok alanda yetkinlik kazanmalar1 ve gorevlerini ustalikla yerine getirebilmeleri ile
miimkiindiir. Bagarili bir spor yoneticisi; yonetim ve liderlik becerilerine sahip olmali, deneyim
kazanmali, diplomatik olmali, esnek diislinebilmeli, 6zelestiri yapabilmeli ve liyakat esasina
dayali hareket etmelidir. Ayn1 zamanda cesur davranabilmek, sayginlik kazanmak, giliven
saglamak, ekibi motive edebilmek ve ekip calismasini desteklemek de bu 6zellikler arasinda

yer almaktadir (Yetim, 2002).

Sonug olarak, bu calisma, spor yonetiminde liderlik tarzlarinin motivasyon iizerindeki
farkli etkilerini hem ulusal hem de uluslararasi ¢aligmalar 15181nda ortaya koymaktadir. Basarili
bir spor yoOneticisi, organizasyon i¢indeki bireylere giiven, cosku ve ilham asilamalidir. Bu
unsurlar saglandiginda, etkili bir liderlik tarzi kendini gostermeye baslar. Etkili liderlik
sayesinde organizasyonlarda dostluk ve arkadaslik 6n plana ¢ikar ve calisanlarda aidiyet
duygusu giiclenir (Terlemez, 2019). Doniisiimcii liderlik, bireylerin i¢csel motivasyonlarini

artirarak daha siirdiiriilebilir bir motivasyon kaynagi sunarken, transaksiyonel liderlik 6diil bazli
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sistemlerle kisa vadeli performansi artirma egilimindedir. Tirkiye'deki ve uluslararasi
literatiirden elde edilen bu bulgular, spor yoneticileri i¢in liderlik tarzlarimi ve motivasyon
stratejilerini daha bilingli bir sekilde segme konusunda rehber niteligindedir. Gelecekteki
caligmalar, farkli spor dallarinda liderlik ve motivasyon iliskisini derinlemesine inceleyerek

spor yonetiminde bagarili liderlik stratejilerine dair daha genis bir perspektif sunabilir.
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OZET

Arastirmanin amaci, Izmir’deki kamu iiniversitelerinde egitim gdren lisans dgrencilerinin asi
karsithgi, as1 okuryazarligi ve e-saglik okuryazarligi diizeylerinin arastirilmasi ve diizeyler
arasinda iligski olup olmadiginin belirlenmesidir. Arastirma, kesitsel tipte bir saha aragtirmasidir.
Arastirma evrenini, Izmir’de faaliyet gosteren kamu iiniversitelerine kayith lisans dgrencileri
olusturmaktadir. Lisans 6grencinden 389 gecerli anket formu elde edilmis. Arastirma verileri
anket formu araciligtyla toplanmistir. Anket formu dort boliimden olusmaktadir: Demografik
degiskenler, e-saglik okuryazarligi olgegi, as1 okuryazarligi 6lgegi ve ast karsithigi olgegi.
Katilimcilarin  sosyo-demografik o6zellikleri frekans analizi, degiskenler arasindaki iligki
korelasyon ve regresyon analizi ile incelenmistir. Aragtirma bulgularinin degerlendirilmesinde
%95 giiven araligi ve <0,05 anlamlilik diizeyi dikkate alinmistir. Lisans o&grencilerinin
%76,86’s1 kadin olup, ortalama yas 21,48 + 3,852 bulunmustur. Verilerin normal dagilim
gosterip gostermedigi Skewness ve Kurtosis degerleri ile incelenmis ve normal dagilim
gosterdikleri bulunmustur. Degiskenlerin birbiri iizerine etkisi dncelikle Pearson korelasyon ve
ardindan korelasyon analizinde anlamli iligki bulunan degiskenlere basit dogrusal regresyon
analizi yapilmistir. Regresyon analiz sonuglarma gore, e-saglik okuryazarhi§inin; asi
okuryazarlig1 ve alt boyutlari tizerinde pozitif yonde, buna karsin as1 karsitli§inin asinin faydasi
ve koruyucu degeri alt boyutu lizerinde negatif anlamli bir etkisinin oldugu tespit edilmistir.
As1 okuryazarhiginin ise as1 karsithigr Olgegi geneli ve as1 isteksizligi ve as1 tereddiidiinii
mesrulagtirma iizerinde negatif yonde anlamli bir etkisinin oldugu bulunmustur. Arastirma
sonucunda e-saglik okuryazarligi genel olarak as1 okuryazarligini artirirken, as1 karsitligini
azalttig1 bulunmustur. Ayrica as1 okuryazarliginin as1 karsithigini azaltabilecegi goriilmiistiir.
Bu bulgu, toplumda as1 karsithgini azaltmak igin ¢Oziim  Onerisi  olarak
degerlendirilebilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Asi Okuryazarligi, As1 Karsithgi, E-Saglik Okuryazarhigi, Lisans
Ogrencileri.

' Bu arasgtirma, TUBITAK 2209-A Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri Destekleme Programi 2023 yili 1.
donem kapsaminda desteklenmistir.
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INVESTIGATING THE RELATIONSHIP BETWEEN ANTI-VACCINATION,
VACCINE LITERACY, AND E-HEALTH LITERACY LEVELS AMONG
UNIVERSITY STUDENTS

ABSTRACT

The aim of the study is to investigate the levels of vaccine opposition, vaccine literacy and e-
health literacy of undergraduate students studying at public universities in Izmir and to
determine whether there is a relationship between the levels. The research is cross-sectional.
The research population is undergraduate students registered at public universities operating in
Izmir. 389 valid survey forms were obtained from undergraduate students. Research data were
collected through a survey form. The questionnaire consists of four sections: Demographic
character, e-health literacy scale, vaccine literacy scale, and vaccine opposition scale. The
socio-demographic characteristics of the participants were analysed using frequency analysis,
and the relationship between the variables was analysed using correlation and regression. A
95% confidence interval and <0.05 significance level was taken. 76.86% of undergraduate
students are female and the mean age is 21.48 + 3.852. Whether the data has a normal
distribution was examined with Skewness and Kurtosis values and found that it has a normal
distribution. The effect of the variables on each other was firstly analysed by Pearson
correlation and then simple linear regression analysis was performed on the variables that had
a significant relationship in the correlation analysis. According to the regression analysis
results, e-health literacy was found to have a positive effect on vaccine literacy and its
dimensions, whereas vaccine opposition had a negative significant effect on the vaccine's
benefits and protective value sub-dimensions. It was found that vaccine literacy has a significant
negative effect on the anti-vaccine scale overall and on vaccine reluctance and justification of
vaccine hesitancy are dimensions of the anti-vaccine scale. while decreasing vaccine
opposition. It was also found that vaccine literacy can reduce vaccine opposition. These
findings can be a solution to reduce vaccine opposition in society.

Key Words: Vaccine Literacy, Anti-Vaccination, E-Health Literacy, Undergraduate Students.

1. GIRIS

Insanlik geg¢misten giiniimiize bulasict hastaliklar ile miicadele etmistir. Ciinkii bulasici
hastaliklar, salgin yaratarak toplumlarin hayatini sosyal, ekonomik, psikolojik ve daha birgok
yonden olumsuz etkilemekte (Baysal, 2024) ve bu etkiler uzun siire devam etmektedir. Yakin
donemde yasadigimiz Covid-19 salgimi bu duruma en iyi 6rneklerden birisidir. Salgin
hastaliklarla bas edebilmek i¢in ¢esitli yontemler gelistirilmistir. Bu yontemlerden sliphesiz en
etkili olanm1 asidir. Asi, “insan ve hayvanlarda hastalik yapma yeteneginde olan viriis, bakteri
vb. mikroplarin hastalik yapma 6zelliklerinden arindirilarak ya da bazi mikroplarin salgiladigt

toksinlerin etkileri ortadan kaldirilarak gelistirilen biyolojik iiriinlerdir” (Saglik Bakanligi,
2023).

Ast ile dnlenebilecek bir¢ok hastalik vardir. Bunlar arasinda Polio, Hepatit B, Difteri, kizamik
gibi hastaliklar sayilabilir. Asilar i¢in yapilan ¢alismalarda asilanma orani arttik¢a hastaliin
goriilme siklig1 azaldigr goriilmistiir (Kutlu ve Altindis, 2018). Asilar, kisilerin ve toplumlarin
hastaliklardan korunmasini saglar ve salgilarin ortaya ¢ikmasini engeller. Diinya Saglik Orgiitii,

CONFERENCE BOOK Academy Global Publishing House - New York 65




ICSHSR 8th INTERNATIONAL CONFERENCE ON HUMANITY AND SOCIAL SCIENCES
November 15 - 17, 2024 - ROME
ISBN NR. : 978-625-6283-97-8

diinyada 6nemli bir sorun olan antibiyotik direnci ile bas etmede ve antibiyotik kullanimin
azaltilmasinda da agsilarin 6nemli bir rol oynayabilecegini belirtmistir. Asilar direngli
mikroplardan kaynaklanan hastaliklarin goriilmesini azaltmaktadir (Vekemans ve ark., 2021).

Asilarin 6nemli yararina ragmen, asilarin bulunmasiyla beraber as1 karsithig: fikri de ortaya
cikmustir (Atag ve Aker,2014). As1 karsithg karmagik ve baglama 6zgiidiir. Yere, zamana ve
as1 tiiriine gore degisebilmektedir (Diinya Saglik Orgiitii, 2015). Bu nedenle tamamen “asi
reddi” olarak degerlendirmek yerine “as1 tereddiidii” olarak degerlendirilmesinde fayda
bulunmaktadir. Ciinkii as1 olanlarin bir kismu da tereddiit icerisinde olabilmektedir
(Kilingarslan, 2020). Kisilerin asilara kars1 olumsuz tutumlar1 genel olarak, as1 tereddiidii ya da
as1 karsitligi olarak adlandirilabilmektedir. Asi tereddiidii, asilama hizmetlerinin mevcudiyetine
ragmen giivenli asilarin kabul edilmesinde veya reddedilmesinde gecikme olarak
tanimlanmaktadir. As1 karsitligi ya da tereddiidii yanlis bilgi, kayitsizlik, rahatlik ve giiven gibi
faktorlerden kaynaklanabilmektedir (Diinya Saglhk Orgiitii, 2015). Kisilerin asilar ile ilgili
giivenilir bilgiye ulasmakta ve anlamakta problem yasamasi asi karsithigi diisiincesinin
nedenlerinden birisidir (Seker, 2023).

Bireylerdeki as1 karsitligi diislincesi, bilimsel verilere dayanmaktan ¢ok kiiltiirel inanglar ve
giiven eksikliginden kaynaklanmaktadir. Bireylerin agilanma karari, bireysel bir tercih gibi
goriinse de toplum saghgi acisindan da 6nemlidir. Ozellikle salgin hastalik donemlerinde,
toplum diizeyinde bagisikligin gelismesi yeterli sayida bireyin asilanmasina baghdir. Istenilen
asilama diizeyinin saglanamamasi toplumda hastaliklarin yayginlagmasina ve salgin siirecinin
uzamasina neden olabilmektedir (Mercan, 2023).

Saglik ile ilgili bilgilere erisimde saglik okuryazarlig1 diizeyi 6nemlidir. Saglik okuryazarligi
farkli ifadeler ile tamimlanabilmektedir. Diinya Saglik Orgiitii saglik okuryazarhigimi; kisisel
yasam tarzlarini ve yasam kosullarimi degistirerek kisisel ve toplum sagligini iyilestirmek
amaciyla harekete gegmek i¢in bir bilgi diizeyine, kisisel becerilere ve glivene ulagilmasi olarak
tanimlamaktadir (Diinya Saghk Orgiitii, 2023). Tamimdan anlasilacag1 {iizere saglhk
okuryazarlig1 kavrami toplum ve kisi sagligi icin son derece dnemlidir. Saglik okuryazarlig
diizeyi yeterli bir noktada olmadiginda kisilere olumsuz etkileri olabilmektedir. Edindikleri
yetersiz bilgilerle hareket eden hastalarin hem hastalik siireci uzamakta hem de bu siiregte
katlandiklar1 maliyet artmaktadir (Yigit vd., 2020). Saglik okuryazarlig1 yiiksek bireyler ise
ihtiya¢ duyduklar1 saglik bilgileri konusunda daha bilgili ve aragtirmacidirlar. Bu bireylerin
saglik kurumlarindan saglik hizmeti alirken daha bilingli davrandiklar1 ve bu hizmetlerden
yararlanirken yapict bir yaklasim sergiledikleri goriilmektedir. Bu bireyler saglik sistemine
olumlu yonde etki etmektedirler (Giiliinay, 2023; Yal¢in Bal¢ik vd., 2014). Saglik okuryazarligi
icerisinde degerlendirilebilen farkli okuryazarliklar bulunmaktadir. Bunlar arasinda, e-saglik
okuryazarlig1 ve as1 okuryazarligi calismada konu edilmistir.

Giliniimiizde insanlar; saglik dahil, bir¢ok bilgiyi internetten ve sosyal medyadan elde
etmektedir. Universite gencliginde bu egilim daha yiiksektir. Ancak, bireylerin internet
ortaminda aldiklar bilgilerin dogrulugu konusunda bilingli ve segici olmast gerekmektedir.
(Giil vd., 2014). Kisilerin internet ortamindaki bilgileri dogru bir sekilde degerlendirebilmeleri
e-saglik okuryazarlik diizeyleriyle dogrudan iligkilidir (Higyakmazer, 2022). Bu nedenle saglik
okuryazarlig: tiirleri igerisinden, e-saglik okuryazarligini degerlendirmek tercih edilmistir. E-
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saglik okuryazarligin1 Norman ve Skinner (2006) “Elektronik kaynaklardan saglik bilgilerini
arama, bulma, anlama ve degerlendirme ve elde edilen bilgileri bir saglik sorununu ele almak
veya ¢ozmek i¢in uygulama becerisi” olarak tanimlamaktadir. E-saglik okuryazarligi yiiksek
bireyler dijital ortamlarda ihtiya¢ duyduklar1 bilgileri dikkatle inceleyip degerlendirebilirken,
e-saglik okuryazarhigi diisiik olan bireylerin dijital ortamda edindikleri saglik bilgileri yanlis
algilayabildikleri ve bu bilgileri kullandiklarinda ¢esitli saglik problemleri yasayabilirler
(Aydan, 2022).

As1 okuryazarligi “bireyin giinliik yasamda dogru saglik kararlari verebilmek igin saglik
bilgilerine erisme, anlama, degerlendirme ve uygulama konusundaki bilgisini, motivasyonunu
ve yetkinligini” ifade etmektedir (Atik Sahin ve Baran Aksakal, 2023; Ratzan, 2011). Asilar
hakkindaki bilgiler karmasik olma egilimindedir. Bu bilgileri anlamak, belirli okuryazarlik ve
matematik becerileri gerektirmektedir, aksi takdirde, bireylerin diisiik as1 okuryazarligina sahip
olmasi, bilgilerin iletilmesini zorlastirabilmektedir (Kilingarslan vd., 2020).

2. MATERYAL VE METOT
2.1.Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, Izmir’deki kamu {iniversitelerinde egitim goren lisans 6grencilerinin asi
karsithigi, as1 okur yazarligi ve e-saglik okuryazarligi diizeylerinin arastirilmasi ve diizeyler
arasinda iliski olup olmadiginin belirlenmesidir.

2.2.Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirma evrenini, Izmir’de faaliyet gdsteren kamu iiniversitelerine kayith lisans 6grencileri
olusturmaktadir. izmir’de alt1 adet kamu iiniversitesi bulunmaktadir. Bu iiniversitelere kayith
lisans Ggrencisi sayisi, liniversitelerin yayinladiklari istatistiklere gore, yaklasik 100.000°dir.
100.000 ve iizeri evren biiyiikliiglinde, evreni temsil eden 6rneklem sayis1 384’tiir (Sekaran ve
Bougie, 2016). Arastirmada, eksik doldurulan formlarin da olabilecegi diisiiniilerek, en az 400
lisans 6grencisine ulasilmast planlanmistir. 431 katilimciya anket uygulanmistir. Ancak 42
anket formu, On lisans ve lisans Ogrencileri tarafindan dolduruldugu tespit edildigi i¢in
degerlendirilmeye almmamustir. Arastirma sonucunda Izmir’de faaliyet gdsteren kamu
iiniversitelerine kayitli lisans 6grencinden 389 gecerli anket formu elde edilmis ve analizler bu
formlar ile yapilmistir. Her ne kadar hedeflenen, gegerli 400 anket verisine ulagilamamis olsa
da evreni temsil edecek 6rneklem biiyiikliigiine (384) ulagilmistir.

2.3.Arastirmanin Veri Toplama Araclari

Arastirma verileri anket formu aracilifiyla toplanmistir. Anket formu dort boliimden
olugmaktadir: Demografik degiskenler, e-saglik okuryazarlig1 6l¢egi, as1 okuryazarligi 6lcegi
ve ag1 karsithigi olgegi.

Sosyo-Demografik Ozellikler: Katilimcilara yas ve cinsiyetleri sorulmustur.

E-saghk okuryazarhk dl¢egi: Olgegin orijinali Cameron D. Norman ve Harvey A. Skinner
(2006) tarafindan gelistirilmistir. Olgcegin Tiirkgeye uyarlanmasi Tamer Gencer (2017)
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tarafindan yapilmistir. Tiirkge 6lcek 8 maddeden olusmakta olup, tek boyutludur. Olgekte ters
kodlu ifade bulunmamaktadir. Olgegin orijinalinin Cronbach alfa katsayis1 0,88 ve Tiirkce
versiyonun Cronbach alfa katsayis1 0,915 olarak hesaplanmustir.

E-saghk okuryazarhk ol¢egi: Durmus vd. (2021) tarafindan gelistirilen 6lgek, 12 madde ve
iki alt faktdrden olusmaktadir. Olgegin Cronbach alfa katsayisi; dlgek genelinde 0,868,
iletisimsel/elestirel beceriler alt boyutunun 0,915 ve fonksiyonel beceriler alt boyutunun 0,867
hesaplanmustir.

As1 karsithg dlgegi: Olcek Kilingarslan ve arkadaslar tarafindan 2020 yilinda uzun ve kisa
form olarak gelistirilmistir. Arastirmada dort boyut ve 21 maddeden olusan uzun form
kullanilmistir. Olgegin Cronbach alfa katsayis1 0,905 olarak hesaplanmistir.

2.4. Verilerin Analizi

Arastirma verilerinin analizinde SPSS.23 istatistik programi kullanilmistir. Katilimcilarin
Sosyo-demografik ozellikleri frekans analizi, arastirmada kullanilan 6lgeklerin giivenilirligi ic
tutarlilik (Cronbach’s Alpha/ Ca) katsayist ile degerlendirilmistir. Arastirma hipotezlerine bagl
olarak degiskenler arasindaki iliski korelasyon ve regresyon analizi ile tespit edilmistir.
Aragtirma bulgularinin degerlendirilmesinde %95 giiven araligi ve <0,05 anlamlilik diizeyi
dikkate alinmistir.

2.5. Arastirmanin Siirhhklari

Calisma, Izmir’de faaliyet gosteren kamu iiniversitelerine kayith lisans Ogrencileri ile
gergeklestirilmis bir kesitsel arastirmadir. Arastirma kesitsel olmasi nedeniyle, sonuglarin
yapildigr donemdeki durumu yansitmaktadir. Ayrica diger illerdeki tiniversiteler ile lisans
disindaki diger Ogrencilerin durumunu yansitmayabileceginden bulgularmmin geneli
yansitmamasi miimkiindiir.

3. BULGULAR
3. 1. Lisans Ogrencilerinin Tanmimlayic1 Ozellikleri

Lisans ogrencilerinin tanimlayici o6zellikleri Cizelge 1’de 0Ozetlenmistir. Katilimcilarin
%76,896°s1 kadin olup, ortalama yas 21,48 + 3,852 dir.

Cizelge 1: Lisans 6grencilerinin tanimlayici 6zellikleri

Degisken n %
Yas (ort. ss) 21,48 + 3,852
L Kadin 299 76,86
Cinsiyet
Erkek 90 23,14
Toplam 389 100

CONFERENCE BOOK Academy Global Publishing House - New York 68




ICSHSR 8th INTERNATIONAL CONFERENCE ON HUMANITY AND SOCIAL SCIENCES
November 15 - 17, 2024 - ROME
ISBN NR. : 978-625-6283-97-8

3. 1. Olgeklere Iliskin Tanimlayic1 Istatistikler

Arastirmada kullanilan 6lgeklerin ve alt boyutlarinin minimum, maksimum, ortalama, standart
sapma, Skewness, Kurtosis ve Cronbach’s Alpha (Ca) degerleri Cizelge 2’de verilmistir.
Olgekler ve alt boyutlarinda degerlendirme, 6lgek maddelerine katilimcilarin sorulara verdikleri
cevaplarin ortalamasi ile yapilmistir. Ancak as1 okuryazarligi 6l¢eginde katilimcilarin bireysel
degerlendirmeleri, katilimcinin toplamdan aldig1 puanlar ile yapildigindan, bu dlgek icin ayrica
toplam puana iligkin tanimlayici istatistikler de verilmistir.

Ug olcek ve alt boyutlarda Skewness ve Kurtosis degerleri -1,50 ile +1,50 araliginda
oldugundan, normal dagilimin gosterdigi sonucuna varilmistir (Tabachnick & Fidell, 2013).
Arastirmada kullanilan Olceklerin Cronbach’s Alpha (Ca) kat sayilari; en diisik Ast
Okuryazarligi Olgeginde 0,713 ve en yiiksek As1 Karsithg Olgegi genelinde 0,918 araliginda
degismektedir. Tiim Olcekler ve alt boyutlarinda Ca kat sayilar1 0,70°in lizerinde oldugundan,
yiiksek glivenilirlikte olduklar1 degerlendirilmistir (Tabachnick ve Fidell, 2013).

Cizelge 2. Olgeklere liskin Tanimlayic Istatistikler

Olgekler Min Max  Mean SS  Skewness Kurtosis Ca
E-Saghk Okuryazarhg Olcegi 1 5 3,41 0,700 -0,449 0,495 0,880
As1 Okuryazarhg (")lg:egi (Ort.) 1,36 3,82 2,70 0,440 0,075 -0,196 0,713
Fonksiyonel Beceri Boyutu 1 4 2,31 0,700 0,388 0,031 0,728
Iletisim/Elestirel Boyutu 1 4 2,84 0,540 -0,389 0,3 0,770
As1 Karsithg Olgegi (Ort.) 1 4,74 2,64 0,660 0,109 0,086 0,918
As1 Karsithg Olgegi (Top.) 21 100 54,65 13,998 0,161 0,097
gifg;’;g‘gi‘g ve Koruyucu 1 s 253 0830 0641 0658 582
Ast fsteksizligi Boyutu 1 5 3,31 0,780 -0,341 0,029 0,840
gi;fl"j;eddudunu Megsrulastirma 1 5 1.89 0,750 0.822 0.595 0,831
Ast Olmama Coziimleri Boyutu 1 5 2,80 0,980 0,134 -0,49 0,782

Analiz bulgularina gore, e-saglik okuryazarligi oOlceginin ortalama degeri 3,41+0,700
bulunmustur. Bulunan ortalama deger, maksimum degerden uzak olarak degerlendirilmistir.
As1 okuryazarlig1 Olceginin ortalama degeri 2,70+0,440, alt boyutlarinin ortalama puanlari
2,310,700 ve 2,84+0,540’tir. Olgek genelinde ortalamani 4’e yakin olmas1 as1 okuryazarlik
diizeyinin iy1 oldugunu géstermektedir. Bu ¢alismada bulunan ortalama 4’ten uzaktir.

As1 karsithigr 6lgeginin toplaminda ortalama deger 2,64+0,660 iken, 6l¢egin alt boyutlarinin
ortalamast 1,89+0,750 ile 3,31+0,780 aralifinda degismektedir. Katilimcilarin as1 karsithigi
dlgeginden alinan puanlarin toplami en diisiik 21 ve en yiiksek 10 olabilmektedir. Olgegin
degerlendirilmesinde daha yiiksek puan as1 karsithiginin da yiiksek oldugunu gostermektedir.
Aragtirma grubunda en diisik puan 21 iken, en yiiksek 100 ve ortalama 54,65+13,998
bulunmustur.

CONFERENCE BOOK Academy Global Publishing House - New York 69




ICSHSR 8th INTERNATIONAL CONFERENCE ON HUMANITY AND SOCIAL SCIENCES
November 15 - 17, 2024 - ROME
ISBN NR. : 978-625-6283-97-8

3.3.Korelasyon Analizi Sonuclar:

E-Saglik Okuryazarlig1r ve As1 Okuryazarligr alt boyutlar ile As1 Karsithig ve alt boyutlar
arasindaki iliskinin yonii ve giiciinii tespit etmek iizere Pearson korelasyon analizi yapilmistir.
Cizelge 3 incelendiginde, e-saglik okuryazarligi ile as1 okuryazarlig (r = 0,285, p<0,05), as1
okuryazarliginin alt boyutlardan fonksiyonel beceri (r = 0,229, p<0,05), iletisim/elestirel beceri
(r = 0,211, p<0,05) degiskenleri arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iligki oldugu
goriilmektedir. Bu sonug, katilimcilarin e-saglik okuryazarligi arttikca asi okuryazarligi, ast
okuryazarligina yonelik fonksiyonel beceri ve iletisim/elestirel becerilerinin arttigini
gostermektedir.

E-saglik okuryazarligi ile as1 karsitligi (r = -0,050, p>0,05), alt boyutlardan as1 isteksizligi (r =
-0,003, p>0,05), as1 tereddiidiinii mesrulastirma (r = -0,061, p>0,05) ve as1 olmama ¢dziimleri
(r = -0,008, p>0,05) arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski bulunmamaktadir. E-saglik
okuryazarlig ile as1 karsitligr alt boyutlarindan asinin faydasi ve koruyucu degeri (r = -0,200,
p<0,05) arasinda negatif yonlii ve anlaml iliskiler oldugu tespit edilmistir. Olcekte aginin
faydas1 ve koruyucu degeri alt boyutunun ters kodlu olmasi nedeniyle, bu sonug, katilimeilarin
e-saglik okuryazarlig arttik¢a asinin faydasiz olduguna yonelik algilarinin azalacagi seklinde
yorumlanmustir.

Cizelge 3: E-Saglik Okuryazarlig1 ve As1 Okuryazarlig1 alt boyutlari ile As1 Karsitligi ve alt boyutlar
arasindaki iligki

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9
1 | E-Saghk Okuryazarhgi )
p
2 | As1 Okuryazarhg ,285 )
p ,000%*
3 | Fonksiyonel Beceri ,229 | ,470 |
p ,000* | ,000"
4 | {letisim/Elestirel Beceri 211 | ,901 | ,040 .
p ,000% | 000" | ,427
5 | As1 Karsithg: -,050 | -,126 | -,057 | -,115 |
p ,329 | ,013% | ,258 | ,024*

6 | Asinin faydasi ve

L. -,200 | -,023 | -,011 | -,021 | ,813
koruyucu degeri

,000% | ,645 | ,825 | ,674 | ,000*

p
7| Ast isteksizligi 003 | - 134 [ 113|097 | 839 | 578 |
p 961 | ,008% | ,026% | 057 | .000% | 000*
8 | Ast olmama ¢oziimleri -,061 | -,201 | -,071 | -,192 | ,739 | ,410 | ,452 )
p 230 | ,000% | ,163 | .000% | ,000% | .000* | ,000%
? i‘;ﬁi‘iﬁi‘;ﬂ“ 008 | -014 | 048 | -039 | 837 | ,627 | 610 | 559 |
) 875 | 788 | 347 | 440 | 000% | 002% | .000* | 000

As1 okuryazarlig ile as1 karsithigi 6lgeginin alt boyutlarindan aginin faydasi ve koruyucu degeri
(r =-0,023, p>0,05) ve as1 olmama ¢oziimleri (r = -0,014, p>0,05) arasinda istatistiksel olarak
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anlamli iligki bulunmamaktadir. As1 okuryazarligi ile as1 karsithigi (r = -0,126, p<0,05), alt
boyutlardan asi isteksizligi (r = -0,134, p<0,05) ve as1 tereddiidiinii mesrulagtirma (r = -0,201,
p<0,05) arasinda negatif yonlii ve anlamli iliskiler oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca gore
katilimcilarin as1 okuryazarligi arttikca asi karsithigi, alt boyutlardan asi nefreti ve asi
tereddiitiiniin azalacag1 sOylenebilir.

As1 okuryazarhiginin fonksiyonel beceri alt boyutu ile as1 karsithigr (r = -0,057, p>0,05), alt
boyutlarindan asinin faydast ve koruyucu degeri (r = -0,011, p>0,05), as1 tereddiidiini
mesrulagtirma (r = -0,071, p>0,05) ve ast olmama ¢oziimleri (r = 0,048, p>0,05) arasinda
istatistiksel olarak anlamli iligki bulunmamaktadir. As1 okuryazarliginin fonksiyonel beceri alt
boyutu ile as1 karsitligi alt boyutlarindan as1 isteksizligi (r = -0,113, p<0,05) arasinda negatif
yonlii ve anlamli iliskiler oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca gore katilimcilarin asi
okuryazarligina yonelik fonksiyonel becerileri arttikca as1 nefretinin azalacagi s6ylenebilir.

As1 okuryazarliginin iletisim/elestirel beceri alt boyutu ile as1 karsithiginin alt boyutlarindan
asinin faydasi ve koruyucu degeri (r = -0,021, p>0,05), as1 isteksizligi (r = -0,097, p>0,05) ve
as1 olmama ¢oztiimleri (r = -0,039, p>0,05) arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski
bulunmamaktadir. As1 okuryazarliginin iletisim/elestirel beceri alt boyutu ile as1 karsithigi (r =
-0,115, p<0,05) ve alt boyutlarindan as1 tereddiidiinii mesrulastirma (r = -0,192, p<0,05)
arasinda negatif yonlii ve anlamli iliskiler oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca gore katilimcilarin
as1 okuryazarligina yonelik iletisim/elestirel becerileri arttik¢a as1 karsitligi ve as1 tereddiitiiniin
azalacag1 sOylenebilir.

3.4. Regresyon Analizi Sonug¢lar:

Korelasyon analizi ile anlaml1 iligkiler bulunan degiskenlere yonelik regresyon analizi yapilmis
ve sonuglar Cizelge 4’te verilmistir. E-Saglik okuryazarliinin as1 okuryazarlii tizerindeki
etkisine yonelik kurulan basit dogrusal regresyon modeli, istatistiksel olarak anlamlidir
(F=34,329, p<0,05). E-Saglik okuryazarliginin as1 okuryazarhigi tizerinde pozitif yonde anlamli
bir etkisinin oldugu tespit edilmistir (p=0,180, p<0,05). E-Saglik okuryazarligi +1 birim
arttirlldiginda as1 okuryazarliginin 0,180 birim artacagi anlasilmaktadir. E-Saglik okuryazarligi,
as1 okuryazarligindaki degisimin %38,1°ini (R2= 0,081) agiklayabilmektedir (Cizelge 4).

E-Saglik okuryazarliginin as1 okuryazarliginin fonksiyonel beceri boyutu {izerindeki etkisine
yonelik kurulan basit dogrusal regresyon modeli, istatistiksel olarak anlamlidir (F=21,335,
p<0,05). E-Saglik okuryazarliginin fonksiyonel beceri iizerinde pozitif yonde anlamli bir
etkisinin oldugu tespit edilmistir (B=0,229, p<0,05). E-Saglik okuryazarligi +1 birim
arttirlldiginda fonksiyonel becerinin 0,229 birim artacagi anlasilmaktadir. E-Saglik
okuryazarligi, fonksiyonel becerideki degisimin %5,2’in1 (R2= 0,052) aciklayabilmektedir
(Cizelge 4).

E-Saglik okuryazarliginin as1 okuryazarliginin iletisim/elestirel beceri boyutu iizerindeki
etkisine yonelik kurulan basit dogrusal regresyon modeli, istatistiksel olarak anlamlidir
(F=17,992, p<0,05). E-Saglik okuryazarliginin iletisim/elestirel beceri iizerinde pozitif yonde
anlamli bir etkisinin oldugu tespit edilmistir (3=0,161, p<0,05). E-Saglik okuryazarlig1 +1 birim
arttirlldiginda  fonksiyonel becerinin 0,161 birim artacagr anlagilmaktadir. E-Saglik
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okuryazarlig1, fonksiyonel becerideki degisimin %4,4’iinii (R2= 0,044) agiklayabilmektedir
(Cizelge 4).

E-Saglik okuryazarliginin as1 karsithigr alt boyutlarindan as1 faydasi boyutu tizerindeki etkisine
yonelik kurulan basit dogrusal regresyon modeli, istatistiksel olarak anlamlidir (F=16,082,
p<0,05). E-Saglik okuryazarliginin as1 faydasina yonelik olumsuz algi tizerinde negatif yonde
anlamli bir etkisinin oldugu tespit edilmistir (p=-0,235, p<0,05). Ancak alt boyut maddelerinin
ters kodlanmig olmasi nedeniyle, bu bulgu asinin faydasina yonelik olumsuz alginin negatif
etkilenmesi olarak yorumlanmistir. E-Saglik okuryazarligi +1 birim arttirildiginda as1 faydasina
yonelik olumsuz algilarin 0,235 birim azalacagi anlagilmaktadir. E-Saglik okuryazarligi, as
faydasina yonelik olumsuz algilardaki degisimin %4’tinii (R2= 0,040) agiklayabilmektedir

(Cizelge 4).

As1 okuryazarliginin as1 karsithigi izerindeki etkisine yonelik kurulan basit dogrusal regresyon
modeli, istatistiksel olarak anlamlidir (F=6,244, p<0,05). As1 okuryazarliginin as1 karsitligi
iizerinde negatif yonde anlamli bir etkisinin oldugu tespit edilmistir (=-0,188, p<0,05). As1
okuryazarlig1 +1 birim arttirildiginda as1 karsithigi 0,188 birim azalacagi anlagilmaktadir. Asi
okuryazarligi, as1 karsithigindaki degisimin %1,6’s11 (R2= 0,016) agiklayabilmektedir (Cizelge
4).

Cizelge 4. E-Saglik Okuryazarliginin As1 Okuryazarligi, As1 Karsithgi ve Alt Boyutlar1 Uzerine Etkisine
Iliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Degiskenler B F t P R R?
E-Saglik Okuryazarhigi*

Ast Okuryazarhg:? ,180 34,329 5,859 ,000 ,285 | ,081
uryaz

E-Saglik Okuryazarligi®
Fonksiyonel Beceri?

E-Saglik Okuryazarhigi
[letisim/Elestirel Beceri?
E-Saglik Okuryazarhigi*

,229 21,335 4,619 ,000 229 | ,052

,161 17,992 4,242 ,000 211 | ,044

Asinin faydasi ve koruyucu degeri? ~235 16,082 4,010 000 ,200 1,040

As1 Okuryazarhigi!

As1 Karsithigi? -,188 6,244 -2,499 ,013 ,126 | ,016

5.1
Ast Okuryazarhg 239 | 7123 | 2669 | 008 | 134 | 018
As Isteksizligi

As1 Okuryazarhigi*
As1 Tereddiitiinii Mesrulastirma?® -340 16,217 -4,027 000 ,201 1,040
Fonksiyonel Beceri'

Asi Isteksizligi?
fletisim/Elestirel Becerisi'

As1 Karsithg?

-,126 5,002 -2,236 ,026 ,113 | ,013

-,141 5,154 -2,270 ,024 ,115 | ,013

fletisim/Elestirel Becerisi*
As1 Tereddiitiinii Mesrulastirma?® ,268 14,865 3,855 000 1921037

1. Bagimsiz degisken
2: Bagimli degisken
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As1 okuryazarlhiginin as1 karsithigr alt boyutlarindan as1 isteksizligi tizerindeki etkisine yonelik
kurulan basit dogrusal regresyon modeli, istatistiksel olarak anlamlhidir (F=7,123, p<0,05). As1
okuryazarliginin as1 nefreti iizerinde negatif yonde anlamli bir etkisinin oldugu tespit edilmistir
(B=-0,239, p<0,05). As1 okuryazarlig1 +1 birim arttirildiginda as1 nefreti 0,239 birim azalacagi
anlagilmaktadir. As1 okuryazarligi, as1 nefretindeki degisimin %1,8’ini (R2= 0,018)
aciklayabilmektedir (Cizelge 4).

As1 okuryazarligiin as1 karsithigr alt boyutlarindan asi tereddiitiinii mesrulastirma tizerindeki
etkisine yonelik kurulan basit dogrusal regresyon modeli, istatistiksel olarak anlamlidir
(F=16,217, p<0,05). As1 okuryazarliginin as1 tereddiitiinii mesrulastirma iizerinde negatif yonde
anlamli bir etkisinin oldugu tespit edilmistir (f=-0,340, p<0,05). As1 okuryazarlig1 +1 birim
arttirldiginda as1 tereddiitii 0,340 birim azalacagi anlasilmaktadir. Asi okuryazarligi, asi
tereddiitiindeki degisimin %4’iinii (R2= 0,040) acgiklayabilmektedir (Cizelge 4).

As1 okuryazarliginin fonksiyonel beceri alt boyutu as1 karsitligi alt boyutlarindan asi isteksizligi
iizerindeki etkisine yonelik kurulan basit dogrusal regresyon modeli, istatistiksel olarak
anlamlidir (F=5,002, p<0,05). Fonksiyonel becerinin as1 nefreti tizerinde negatif yonde anlaml
bir etkisinin oldugu tespit edilmistir (=-0,126, p<0,05). Fonksiyonel beceri +1 birim
arttirlldiginda as1 nefreti 0,126 birim azalacagi anlasilmaktadir. Fonksiyonel beceri, asi
isteksizligindeki degisimin %1,3’{inii (R2= 0,013) agiklayabilmektedir (Cizelge 4).

As1 okuryazarliginin iletisim/elestirel beceri alt boyutu as1 karsitlig1 izerindeki etkisine yonelik
kurulan basit dogrusal regresyon modeli, istatistiksel olarak anlamlidir (F=5,154, p<0,05).
Iletisim/elestirel becerinin as1 karsithig1 iizerinde negatif yonde anlamli bir etkisinin oldugu
tespit edilmistir (B=-0,141, p<0,05). Iletisim/elestirel beceri +1 birim arttirildiginda as
karsithig1r 0,141 birim azalacagi anlasilmaktadir. Iletisim/elestirel beceri, as1 karsithgindaki
degisimin %]1,3’{linii (R2= 0,013) aciklayabilmektedir (Cizelge 4).

As1 okuryazarliginin iletisim/elestirel beceri alt boyutu asi karsithigi alt boyutlarindan asi
tereddiitii lizerindeki etkisine yonelik kurulan basit dogrusal regresyon modeli, istatistiksel
olarak anlamlidir (F=14,865, p<0,05). iletisim/elestirel becerinin as1 tereddiitii iizerinde negatif
yonde anlamli bir etkisinin oldugu tespit edilmistir (B=-0,268, p<0,05). Iletisim/elestirel beceri
+1 birim arttirildiginda as1 tereddiitii 0,268 birim azalacagi anlasilmaktadir. Iletisim/elestirel
beceri, as1 tereddiitiindeki degisimin %3,7’sini (R2= 0,037) aciklayabilmektedir (Cizelge 4).

SONUC

Modern tibbin, toplumlar1 derinden etkileyebilen bulasici hastaliklara kars1 gelistirdigi en etkili
yontemlerden birisi asilardir. Bulasici hastaliklarin gériilmesinin modern toplumlarda azilmasi
ve dogru olmayan bilgilerin internet kullaniminin da artisla birlikte, yayginlasmasi gibi etkiler
ile asilara verilen deger azalmis, as1 karsithigr onemli bir toplumsal sorun haline gelmistir.
Universite dgrencileri, gelecekte toplumlarin egitimli kesimini olusturacak bireylerdir. Bu
nedenle iiniversite Ogrencilerinin as1 karsith diizeyi ve as1 karsithigina etki edebilecegi
diistinlilmiis olan; e-saglik okuryazarlig1 ve as1 okuryazarligi diizeyleri gelecek nesillerin sagligi
acisindan 6nemli goriilmektedir.

Arastirmanin planlanma asamasinda da disiiniildiigli gibi; aragtirma sonucunda e-saglik
okuryazarlig1 genel olarak as1 okuryazarligini artirirken, asi karsithigini azalttigi bulunmustur.
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Ayrica as1 okuryazarliginin as1 karsitligint azaltabilecegi goriilmiistiir. Bu bulgu, toplumda as1
karsithigini azaltmak i¢in ¢6ziim Onerisi olarak degerlendirilebilmektedir.

Arastirmadan toplum saghgini gelistirmeye yonelik elde edilen onemli bulgularin yaninda,
iiniversite 0grencilerinde e-saglik ve as1 okuryazarligi diizeylerinin ¢ok da yiiksek olmadigi
gorilmistiir. Saglik okuryazarligi ve as1 okuryazarliginin, dogrudan sagliga olumlu etkileri goz
oniinde bulunduruldugunda, gelecekte yapilacak proje ve calismalarda, tiniversite 6grencileri
ve toplum genelinde saglik okuryazarligi ve as1 okuryazarligini artiracak Onlemlerin
arastirtlmasinda fayda goriilmektedir.
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OZET

Arastirmanin  amaci, Izmir’de faaliyet gosteren iiniversitelerde egitim goren lisans
ogrencilerinin ¢ok boyutlu yoksulluk ve saglik algisi diizeylerinin belirlenmesi ve ¢ok boyutlu
yoksulluk diizeyi ile saglik algisi arasindaki iligkinin arastirilmasidir. Arastirma, kesitsel tipte
bir saha arastirmasidir. Arastirma evrenini, izmir’de faaliyet gdsteren iiniversitelerde kayith
lisans 6grencileri olusturmaktadir. Lisans 0grencinden 398 gecerli anket formu elde edilmis.
Anket formu, demografik 6zelliklere yonelik sorular ile Cok Boyutlu Ogrenci Yoksullugu
olgegi ve Saglik Algist Olgeginden olusmaktadir. Katilimeilarin sosyo-demografik dzellikleri
frekans analizi, degiskenler arasindaki iligki korelasyon ve regresyon analizi ile incelenmistir.
Arastirma bulgulariin degerlendirilmesinde %95 giiven araligi ve <0,05 anlamlilik diizeyi
dikkate alimmistir. Lisans Ogrencilerinin %357,54°1 kadin olup, ortalama yas 20,87+1,706
bulunmustur. Verilerin normal dagilim gosterip gostermedigi Skewness ve Kurtosis degerleri
ile incelenmis ve normal dagilim gosterdikleri bulunmustur. Degiskenlerin birbiri tizerine etkisi
oncelikle Pearson korelasyon ve ardindan korelasyon analizinde anlamli iligki bulunan
degiskenlere basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Cok boyutlu 6grenci yoksullugunun
saglik algis1 ve saglik algisinin kesinlik boyutu iizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisinin
oldugu bulunmugtur. Cok boyutlu 6grenci yoksullugunun boyutlarindan, kendini ifade etme ve
iletisim ile egitimin saglik algis1 ilizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisinin oldugu tespit
edilmistir. Arastirma sonuglar1 6grenci yoksullugunun azaltilmasinin, 6grencilerin saglik
algisinda iyilesme saglayabilecegini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Cok Boyutlu Ogrenci Yoksullugu, Saglik Algisi, Lisans Ogrencileri.

2 Bu arastirma, TUBITAK 2209-A Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri Destekleme Programi 2023 yili 1.
donem kapsaminda desteklenmistir.
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INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN MULTIDIMENSIONAL
POVERTY AND HEALTH PERCEPTION LEVELS AMONG UNIVERSITY
STUDENTS

ABSTRACT

The aim of the research is to determine the multidimensional poverty and health perception
levels of undergraduate students studying at universities operating in Izmir and to investigate
the relationship between the multidimensional poverty level and health perception. The research
IS cross-sectional. The research population consists of undergraduate students registered at
universities operating in Izmir. 398 valid survey forms were obtained from undergraduate
students. The survey form consists of questions on demographic characteristics, the
Multidimensional Student Poverty Scale and the Health Perception Scale. The socio-
demographic characteristics of the participants were examined using frequency analysis, and
the relationship between variables was examined using correlation and regression analysis. In
evaluating the research findings, a 95% confidence interval and <0.05 significance level was
taken. 57.54% of undergraduate students were female and the average age was 20.87+1.706.
Whether the data showed normal distribution was examined with Skewness and Kurtosis values
and it was found that they showed normal distribution. The effect of the variables on each other
was firstly analysed by Pearson correlation and then simple linear regression analysis was
performed on the variables that had a significant relationship in the correlation analysis. It was
found that multidimensional student poverty has a positive and significant effect on health
perception and the certainty dimension of health perception. It has been found that self-
expression and communication, and education are the dimensions of multidimensional student
poverty have a positive and significant effect on health perception. The research results show
that reducing student poverty can improve students' health perception.

Key Words: Multidimensional Student Poverty, Health Perception, Undergraduate Students.
1. GIRIS

Yoksulluk en genel tanimi ile kisilerin, en temel ihtiyaglarini kargilayamamasidir. Yoksulluk
dikkate alinan parametreye gore farkli sekillerde ifade edilmektedir. En fazla kullanilan ayrim
mutlak yoksulluk ve goreli yoksulluktur. Mutlak yoksulluk, kisi ya da ailenin minimum tiiketim
icin gerekli olan kaynaga ulasamamasidir. Mutlak yoksulluk sinir1 giinliik kisi basina, satinalma
giicii paritesine ayarlanmis 1,90 ABD dolar1 olarak kabul edilmektedir. Bu deger belli araliklar
ile giincellenmektedir (Diinya Saghk Orgiitii, 2024). Goreli yoksulluk ise, kisinin ya da
hanehalkinin refah diizeyinin, toplum ortalamasinin belli bir oranin altinda olmasi olarak
tanimlanabilmektedir (Caliskan, 2010). Mutlak yoksulluk temel ihtiyaclarin karsilanip
karsilanamadigina odaklanirken, goreli yoksulluk i¢inde yasanilan toplumun ortalama refahinin
yakalanip yakalanmadigina odaklanir (Yiiksel Arabaci, 2019).

Yoksulluk, bir¢cok faktorden etkilenen karmasik bir olgudur. Bu nedenle gelir yetersizligi ile
iligkili olsa da yoksullugun boyutlar1 yetersiz gelirin ¢ok Otesine ge¢mektedir (Birlesmis
Milletler Kalkinma Programi, 2010). Yoksullugun karmasik dogasini degerlendirilmek i¢in
parasal yoksullugun 6tesinde refahin birden ¢ok boyutunu ele almak gerekmektedir (Diinya
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Bankasi, 2023). Ciinkii birden fazla yoksulluk boyutu ile karsi karsiya kalan kisilerin
durumunun daha koétii olmas1 muhtemeldir. Bu boyutlar arasinda, yetersiz saglik kosullar1 ve
beslenme, diisiik egitim ve yetenek, kotii barinma kosullar1 gibi unsurlar sayilabilir (Birlesmis
Milletler Kalkinma Programi, 2010). Yoksullugun bu 6zelligi dikkate alinarak, Birlesmis
Milletler Kalkinma Programi (United Nations Development Programme-UNDP) gibi kurumlar
yoksullugun birden fazla boyutunu 6lgen; cok boyutlu yoksulluk endeksi gelistirmistir.

Yoksullugun saglik etkileri bir 6miir boyu birikir ve birbirini gii¢lendirir (Ross, 2003).
Yoksulluk, yasaminin her doneminde kisi olumsuz etkilemekle birlikte, yarattigi dezavantaj
belirli doniim noktalarinda (hassas noktalar) daha belirgin olabilmektedir. Bu doniim noktalari
arasinda; dogum, okula baslama, ergenlik ve cinsel iligkiler gelistirme, evden ayrilma, is bulma,
evlilik, ebeveynlik ve kronik hastaliklar sayilabilir. Bu hassas noktalarda etkili miidahale,
yoksullugun yarattigi olumsuzluklarin azaltilmasini saglayabilir. Yoksullugun kisiler
iizerindeki olumsuz sonuglari; ihtiyaglarim1 karsilayamama, psikososyal bozulma, sosyal
dislanma ve sigara ve asir1 icki gibi olumsuz saglik davranislari olabilir (Ross, 2003).

Her ne kadar toplumun tiim kesimleri yoksullugun yarattigi olumsuzluklardan etkilense de
iiniversite Ogrencileri, hala gelisimlerinin devam etmesi, kendilerinin ve toplumun
geleceklerinin sekillenmesindeki etkileri nedeniyle 6zel bir yere sahiptir. Yoksulluk,
ogrencilerde yetersiz beslenme, siddete maruz kalma, tibbi bakima erisimin azalmasi, okulda
ilgisizlik ve duygusal sorunlar gibi ¢esitli olumsuz sonuglara yol agabilmektedir (Ford ve Grace,
2017). Ayrica tiniversite 6grencilerin akademik basarisin1 ve okula devamini etkilemektedir.
Ogrenciler mali nedenler ile egitimlerini erteleyebilmekte, okuldan ayrilabilmekte ya da
uzaktan devam etmeyi tercih etmektedir. Ayrica, 68rencilerin barinma giivencesizligi, bakim
verme rollerine artan bagimlilik ve is kisitlamalar1 gibi egitim almanin Onilinde 6nemli
engellerle karsilasmas1 muhtemeldir (Brownfield, vd., 2020). Yoksul 6grenciler igin yiiksek
ogretim hem kendileri hem de ailelerinin yasamlarin1 degistirmek i¢in bir firsattir. Ancak,
yoksullugun yarattig1 kosullarin akademik basartya ulasma becerilerini azaltmasi nedeniyle, bu
hedefe ulasmak zor olabilmektedir (Machika ve Johnson, 2016).

Yoksullugun kisilerin hayatina olumsuz etkilerinden birisi de saglik lizerinedir. Genel olarak
yoksul kisiler, toplumun yoksul olmayan kesimlerine gore daha diisiik saglik statiisiine sahiptir.
Diger taraftan, diigiik saglik statiisii, egitim alma ve gelir elde etme becerisini azaltmasi, saglik
harcamalarini artirmasi nedeniyle yoksulluga neden olabilmektedir (Kumru, 2021). Kisilerin
saglik diizeyi farkl sekillerde dlciilebilmektedir. Saglik algisi, bireysel saglik diizeyi 6l¢iim
yontemlerinden birisi olarak kabul edilebilmektedir.

Saghk algisini; “bireyin kendi sagligina iliskin kisisel duygu, diisiince, Onyargi ve
beklentilerinin bir bilesimi” olarak tanimlamak miimkiindiir (Ozdelikara vd. 2018). Saglik
algisi, kisinin saghk ile ilgi davranslarini ve saghgi ile ilgili sorumluluk almasini
etkileyebilmektedir. Bu nedenle saglik algisi, kisinin daha iyi bir saglik statiisiine ulagmasini
saglayan saglikli davranislar edinmesi ve siirdiirmesi ile iliskilidir (A¢iksoz vd., 2013).

Kisilerin olumsuz saglik algilarina sahip olmasi, yoksullugun getirdigi saglik risk faktorlerini
artirmasina neden olabilmektedir. Tersine olumlu saglik algisinin, yoksulluk kaynakli olumsuz
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durumlarmin hafifletilmesini saglamasi miimkiindiir. Universite 6grencilerinde yoksullugun
azaltilmasi ve olumlu saglik algisinin gelistirilmesinin, kendileri ve toplum i¢in daha iyi bir
gelecek yaratmasina katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

2. YONTEM

2.1.Arastirmanin Amaci

Arastirmanin  amaci, Izmir’de faaliyet gosteren iiniversitelerde egitim goren lisans
ogrencilerinin ¢cok boyutlu yoksulluk ve saglik algist diizeylerinin belirlenmesi ve ¢ok boyutlu
yoksulluk diizeyi ile saglik algis1 arasindaki iligkinin arastirilmasidir.

2.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirma evrenini, Izmir’de faaliyet gosteren iiniversitelere kayith lisans &grencileri
olusturmaktadir. Izmir’de iiniversitelerine kayithi lisans Ogrencisi sayisi, iiniversitelerin
yayinladiklar istatistiklere gore, yaklasik 100.000°dir. 100.000 ve iizeri evren biiyiikliglinde,
evreni temsil eden 6rneklem sayisi 384’tiir (Sekaran ve Bougie, 2016). Arastirmada, eksik
doldurulan formlarin da olabilecegi diisiiniilerek, en az 400 lisans &grencisine ulasilmasi
planlanmistir. 425 katilimciya anket uygulanmistir. Ancak 27 anket formu, 6n lisans ve lisans
ogrencileri tarafindan dolduruldugu tespit edildigi i¢in degerlendirilmeye alinmamuistir.
Arastirma sonucunda Izmir’de faaliyet gosteren kamu {iniversitelerine kayitli lisans
ogrencinden 398 gecerli anket formu elde edilmis ve analizler bu formlar ile yapilmistir. Her
ne kadar hedeflenen, gecerli 400 anket verisine ulagilamamis olsa da evreni temsil edecek
orneklem biiytikliigiine (398) ulasilmistir.

2.3. Arastirmanin Veri Toplama Araclari

Arastirma verileri anket formu araciligiyla toplanmistir. Anket formu ii¢ bolimden
olusmaktadir: Demografik degiskenler, Cok Boyutlu Ogrenci Yoksullugu 6lgegi ve Saglhk
Algist Olgegi.

Sosyo-Demografik Ozellikler: Katilimcilara yas ve cinsiyetleri sorulmustur.

Cok Boyutlu Ogrenci Yoksullugu élgegi: Olgcek Ozdemir ve arkadaslar1 (2021) tarafindan,
{iniversite dgrencileri i¢in gelistirilmistir. Olcek 9 faktdr (maddi imkanlar, egitim, uluslararasi
imkanlar, fiziki imkanlar, giivenlik, saglik, soyo-kiiltiirel, kendini ifade etme ve iletisim) ve 51
maddeden olusmaktadir. Olgegin giivenilirlik degerleri (Cronbach alfa) 0,95 olarak
hesaplanmustir.

Saghk Algis1 Olcegi: Diamond ve arkadaslar1 (2007) tarafindan ingilizce olarak gelistirilmis,
Kadioglu ve Yildiz (2012) tarafindan Tiirkgeye cevrilmis ve uyarlanmustir. Olgek dért (kontrol
merkezi, kesinlik, sagligin 6nemi ve 6z farkindalik) alt boyut ve 15 maddeden olusmaktadir.
Olgegin giivenilirlik degerleri (Cronbach alfa) hemsirelik 6grencilerinde 0,77 bulunmustur.

2.4. Verilerin Analizi

Arastirma verilerinin analizinde SPSS.26 istatistik programi kullanilmigstir. Katilimcilarin
Sosyo-demografik 6zellikleri frekans analizi, arastirmada kullanilan dlgeklerin giivenilirligi i¢
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tutarlilik (Cronbach’s Alpha/ Ca) katsayisi ile degerlendirilmistir. Arastirma hipotezlerine bagl
olarak degiskenler arasindaki iligski korelasyon ve regresyon analizi ile incelenmistir. Arastirma
bulgularinin degerlendirilmesinde %95 giiven araligi ve <0,05 anlamlilik diizeyi dikkate
alinmustr.

2.5. Arastirmanin Sinirhliklar:

Arastirma konusu, Izmir’de faaliyet gosteren iiniversitelere kayith lisans Ogrencileri ile
gerceklestirilmis bir kesitsel arastirmadir. Arastirma kesitsel olmasi nedeniyle, sonuglarin
yapildigi donemdeki durumu yansitmaktadir. Ayrica diger illerdeki {iniversiteler ile lisans
disindaki diger Ogrencilerin  durumunu yansitmayabileceginden bulgularinin  geneli
yansitmamasi miimkiindiir.

3. BULGULAR
3.1. Lisans Ogrencilerinin Tammlayic1 Ozellikleri

Lisans 0Ogrencilerinin tanimlayic1 ozellikleri Cizelge 1’de 0Ozetlenmistir. Katilimcilarin
%357,54’1 kadin olup, ortalama yas 20,87+1,706 bulunmustur.

Cizelge 1: Lisans O6grencilerinin tanimlayici 6zellikleri

Degisken n %
Erkek 169 42,46
Kadin 229 57,54
Toplam 398 100,0
Yas (Ort. SS) 20,87+1,706

3.2.  Olgeklere iliskin tanimlayici istatistikler ve giivenilirlik analizi sonuclar
Arastirmada kullanilan 6l¢eklerin ve alt boyutlarinin minimum, maksimum, ortalama, standart
sapma, Skewness, Kurtosis ve Cronbach’s Alpha (Ca) degerleri Cizelge 2’de verilmistir. Cok
Boyutlu Ogrenci Yoksullugu Olgeginde, ifadeler pozitiftir. Diger bir ifade ile ifadelere ne kadar
yiksek deger veriliyor ise, 6grenci yoksulluktan o oranda uzaklagmaktadir. Tersine diisiik
degerler yoksulluk ile iliskilendirilmektedir. Olgek genel ortalamasi 3,20+62 bulunmus
olmasini, 6grencilerin yoksulluk diizeyinin diisiik oldugu seklinde yorumlamak miimkiindiir.
Alt boyutlarda en diisiik ortalama (diger ifade ile yiliksek yoksulluk) (2,52+1,07) sosyokiiltiirel
boyutta gériiliirken, en yiiksek ortalama (3,49+0,92) maddi Iimkanlar boyutundadir.

Saglik Algis1 Olgeginden alinan puanin artmasi dgrencilerin daha olumlu saglik algisina sahip
olduklarim1 gostermektedir. Bu 6lgek genelinde puan ortalamasi 3,02+0,36) iken, en diisiik
ortalama (2,2240,68) kontrol merkezi ve en yliksek ortalama (3,55+0,63) saghigin 6nemi
boyutunda bulunmustur. Buradan o6grencilerin saglik algisinin ortanin {izerinde olmasina
ragmen, iyi bir degerde olmadig1 yorumu yapilabilir. Sagligin degeri alt boyutunun en yiiksek
degeri almasi ise 6grencilerin sagligin insan i¢in dnemi konusundaki farkindaliklarinin daha iyi
diizeyde oldugunu gostermektedir. En diisilk ortalamanin kontrol merkezi boyutunda
bulunmasi ise kendilerini sagliklarin1 kontrol edebilecek giicte hissetmedikleri, sagliga daha
edilgen yaklastiklar1 seklinde yorumlanabilir.
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Cizelge 2. Olgeklere iliskin tanimlayic istatistikler ve Giivenilirlik analizi Sonuglar1 (n=398)

Olgekler Min Max  Mean SS Skewness Kurtosis Ca
Cok Boyutlu Ogrenci

Yoksullugu Olgegi 1,33 4,98 3,20 ,62 -,145 ,362 ,926
Kendini ]fade Etme ve lletisim 1,00 5,00 3,35 ,90 -,494 ,120 ,885
Fiziksel Imkanlar 1,00 5,00 2,89 ,89 ,187 -,474 ,832
Maddi Imkanlar 1,00 5,00 3,49 ,92 -,408 -,398 ,886
Egitim 1,00 5,00 3,28 91 -,352 -,144 ,833
Sosyokiiltiirel 1,00 5,00 2,52 1,07 ,504 -,403 ,818
Giivenlik 1,00 5,00 3,43 ,88 -,386 ,019 , 728
Uluslararasi Imkanlar 1,00 5,00 3,43 ,96 -,568 -,060 ,715
Saglik 1,00 5,00 3,20 1,07 -,011 -,670 ,657
Saglik Algis1 Olcegi 1,79 4,07 3,02 ,36 -,298 ,759 ,495
Kontrol Merkezi 1,00 4,50 2,22 ,68 ,500 ,049 ,654
Oz Farkindalik 1,00 4,75 3,07 74 -,300 -,235 ,626
Kesinlik 1,00 5,00 3,51 73 -,567 ,488 ,567
Saghgin Onemi 1,67 5,00 3,55 ,63 -,091 -,061 ,486

Calismada kullanilan Slgeklerin ve alt boyutlarinin Skewness ve Kurtosis degerleri oldukca
diisiik bulunmustur. Skewness ve Kurtosis degerleri -1,50 ile +1,50 araliginda olmasi,
Olceklerin normal dagilima sahip oldugunu gostermektedir (Tabachnick & Fidell, 2013). Bu
degerlere gbre arastirma verileri normal dagilim géstermektedir.

Analiz sonuglarma gore Cok Boyutlu Ogrenci Yoksullugu Olgeginde, dlgek geneli Ca degeri
0,926 olup, alt boyunlarinin degerleri 0,885 ile 0,657 aralifinda degismektedir. Bu dlgekte
saglik boyutu (0,657) disindaki yedi faktoriin Ca degeri 0,70’1n tizerinde oldugundan, dlgegin
giivenirligi yiiksek bulunmustur (Nunnally ve Bernstein, 1994). Cok Boyutlu Ogrenci
Yoksullugu Olgeginin aksine, Saglik Algist Olgegi geneli Ca katsayist 0,495 olup, alt
boyutlarinin Ca degerleri 0,654 ile 0,486 araliginda degismektedir. Cizelge 3’te Ca degerleri
icin bir siniflama goriilmektedir. Cizelgeda yapilan siniflamaya goére dlgegin giivenirligi diisiik
olarak siniflandirilmistir (Kalayci, 2006; Akgiil ve Cevik, 2005).

Cizelge 3. Cronbach’s Alpha Degerleri igin Bir Siniflama

Cronbach’s Alpha Yorumu
0,80-1.00 Aras1 Yiiksek derecede giivenilir
0,60-0,80 Arasi Oldukga giivenilir
0,40-0,60 Arasi Giivenilirlik disiik
0,40 dan diisiik Giivenilir degil

Kaynak: Kalayci (2006) SPSS Uygulamali Cok Degiskenli Istatistik Teknikleri. s.405, Akgiil ve Cevik (2005)
Istatiksel Analiz Teknikleri SPSS ’te Isletme Yonetimi. s.435.
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3.3. Korelasyon Analizi Sonuclari
Olgekler ve alt boyutlarinin normal dagilim gosterdiginin belirlenmesinin ardindan ¢alismada

kullanilan Cok Boyutlu Ogrenci 6lcegi Yoksullugu ve Saglik Algisi dlcegi ve her iki 6lgegin
alt boyutlarin birbirleri ile iligkisini belirmek iizere Pearson korelasyon analizi yapilmistir.

Cizelge 4: Cok Boyutlu Ogrenci Yoksullugu ile Saglik Algis1 Arasindaki iliski

- Saghk Kontrol Oz .. Saghgin
Degiskenler Algist Merkezi | Farkindahk Kesinlik Onemi
Cok Boyutlu r 108" 022 035 107" 077
Ogrenci
Yoksullugu P ,032 ,659 484 ,034 ,124
Kendini Ifade r ,119° ,069 ,061 ,073 ,040
Etme ve
fletisim P ,017 ,172 224 ,146 426
Fiziksel r ,069 ,031 -,008 ,083 ,057
Imkanlar p ,170 ,542 ,867 ,097 ,258
Maddi r ,056 -,073 ,056 ,098" ,051
Imkanlar p ,269 ,146 265 ,050 ,310
- r 1517 ,051 ,061 1377 ,076

Egitim

p ,003 ,308 227 ,006 ,130

r ,076 ,081 -,003 ,032 ,055
Sosyo-Kiiltiirel

p ,132 ,109 ,946 ,523 276

r -,021 - 119" -,022 ,034 ,110"
Giivenlik

p ,678 ,017 ,661 495 ,029
Uluslararasi r ,039 ,049 -,019 ,0438 ,006
Imlanlar p 443 ,330 ,710 337 ,902

r ,000 -,028 015 ,009 ,006
Saglik

p ,999 ,572 767 ,852 ,901

Cok boyutlu 6grenci yoksullugu ile saglik algis1 (r = 0,108, p<0,05) ve saglik algisinin alt
boyutlardan kesinlik (r = 0,107, p<0,05) ile pozitif yonlii anlamli iliski bulunurken, kontrol
merkezi (r = 0,022, p>0,05), 6z farkindalik (r = 0,035, p>0,05) ve sagligin 6nemi (r = 0,077,
p>0,05) degiskenleri arasinda anlamli iliski bulunmamaktadir.

Cok boyutlu 6grenci yoksullugunun alt boyutlarindan kendini ifade etme ve iletisim boyutu ile
saglik algis1 (r = 0,119, p<0,05) ile pozitif yonlii anlamli iligki bulunurken, saglik algisinin alt
boyutlarindan kontrol merkezi (r = 0,069, p>0,05), 6z farkindalik (r = 0,061, p>0,05), kesinlik
(r = 0,073, p>0,05) ve sagligin 6nemi (r = 0,040, p>0,05) degiskenleri arasinda anlaml1 iligki
bulunmamaktadir.
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Cok boyutlu 6grenci yoksullugunun alt boyutlarindan fiziksel imkanlar boyutu ile saglik algisi
(r = 0,069, p>0,05), saglik algisinin alt boyutlarindan kontrol merkezi (r = 0,031, p>0,05), 6z
farkindalik (r = -0,008, p>0,05), kesinlik (r = 0,083, p>0,05) ve saghigin énemi (r = 0,057,
p>0,05) degiskenleri arasinda anlamli iliski bulunmamaktadir.

Cok boyutlu 6grenci yoksullugunun alt boyutlarindan maddi imkanlar boyutu ile saglik algisi
(r= 10,056, p>0,05), saglik algisinin alt boyutlarindan kontrol merkezi (r = -0,073, p>0,05), 6z
farkindalik (r= 0,056, ve sagligin énemi (r = 0,051, p>0,05) p>0,05) anlaml1 iligki bulunmazken
kesinlik (r = 0,098, p<0,05) degiskeni ile pozitif yonlii anlaml1 iligki bulunmaktadir.

Cok boyutlu 6grenci yoksullugunun alt boyutlarindan egitim ile saglik algis1 (r=0,151, p<0,05)
ve saglik algisinin alt boyutlardan kesinlik (r = 0,137, p<0,05) ile pozitif yonli anlamlr iligki
bulunurken, kontrol merkezi (r = 0,051, p>0,05), 6z farkindalik (r = 0,061, p>0,05) ve sagligin
onemi (r = 0,076, p>0,05) degiskenleri arasinda anlaml1 iligki bulunmamaktadir.

Cok boyutlu 6grenci yoksullugunun alt boyutlarindan sosyo-kiiltiirel boyutu ile saglik algisi (r
= 0,076, p>0,05), saglik algisinin alt boyutlarindan kontrol merkezi (r = 0,081, p>0,05), 6z
farkindalik (r = -0,003, p>0,05), kesinlik (r = 0,032, p>0,05) ve sagligin énemi (r = 0,055,
p>0,05) degiskenleri arasinda anlaml1 iligki bulunmamaktadir.

Cok boyutlu 6grenci yoksullugunun alt boyutlarindan giivenlik boyutu ile saglik algisi (r = -
0,021, p>0,05), 6z farkindalik (r =-0,022, p>0,05) ve kesinlik (r = 0,034, p>0,05) anlaml1 iligki
bulunmazken kontrol merkezi (r = -0,119, p<0,05) ile negatif yonlii, sagligin 6nemi (r = 0,110,
p<0,05) ile pozitif yonlii anlaml iligki bulunmaktadir.

Cok boyutlu 6grenci yoksullugunun alt boyutlarindan uluslararasi imkanlar boyutu ile saglik
algis1 (r= 0,039, p>0,05), saglik algisinin alt boyutlarindan kontrol merkezi (r = 0,049, p>0,05),
0z farkindalik (r = -0,019, p>0,05), kesinlik (r = 0,048, p>0,05) ve sagligin 6nemi (r = 0,006,
p>0,05) degiskenleri arasinda anlamli iliski bulunmamaktadir.

Cok boyutlu 6grenci yoksullugunun alt boyutlarindan saglik boyutu ile saglik algis1 (r = 0,000,
p>0,05), saglik algisinin alt boyutlarindan kontrol merkezi (r = -0,028, p>0,05), 6z farkindalik
(r = 0,015, p>0,05), kesinlik (r = 0,009, p>0,05) ve sagligmn onemi (r = 0,006, p>0,05)
degiskenleri arasinda anlaml1 iligki bulunmamaktadir.

3.4. Regresyon Analizi Sonuclari

Korelasyon analizi ile anlamli iligkiler bulunan degiskenlere yonelik regresyon analizi
yapilmistir. Cok boyutlu 6grenci yoksullugunun saglik algisi iizerindeki etkisine yonelik
kurulan basit dogrusal regresyon modeli, istatistiksel olarak anlamlidir (F=4,643, p<0,05). Cok
boyutlu 6grenci yoksullugunun saglik algisi iizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisinin oldugu
tespit edilmistir (=0,063, p<0,05). Cok boyutlu 6grenci yoksullugu +1 birim arttirildiginda
saglik algisinin 0,063 birim artacagi anlasilmaktadir. Cok boyutlu 6grenci yoksullugu, saglik
algisindaki degisimin %1,2’sini (R2= 0,012) aciklayabilmektedir (Cizelge 5).

Cok boyutlu 6grenci yoksullugunun saglik algisinin kesinlik boyutu lizerindeki etkisine yonelik
kurulan basit dogrusal regresyon modeli, istatistiksel olarak anlamlhidir (F=4,543, p<0,05). Cok
boyutlu 6grenci yoksullugunun kesinlik boyutu {izerinde pozitif yonde anlamli bir etkisinin
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oldugu tespit edilmistir (f=0,126, p<0,05). Cok boyutlu 6grenci yoksullugu +1 birim
arttirlldiginda kesinlik boyutu 0,126 birim artacagi anlasilmaktadir. Cok boyutlu 6grenci
yoksullugu, kesinlik boyutundaki degisimin %1,1’in1 (R2=0,011) a¢iklayabilmektedir (Cizelge
5).

Cizelge 5. Cok Boyutlu Ogrenci Yoksullugunun Saghik Algis1 Uzerine Etkisine Iliskin Regresyon
Analizi Sonugclari

Degiskenler B F t P R R?
k Boyutlu Ogrenci Y oksullugu!

(S;:ghk(;zrg 1;2 grenel Yoksutlugd 063 | 4643 | 2155 | 032 | 108 | 012

- _

ﬁzl;rﬁﬁfzu tha Ogrenci Yoksullugu 126 | 4543 | 2131 | 034 | 107 | 011

Kendini Tfade Eime ve Tletigim®

s:;(lill(njugf; tme ve Letisim 049 | 5715 | 2391 | 017 | 119 | 014

T

Sfélllf Algis? 060 | 9257 | 3043 | 003 | 151 | 023

Maddi Imkanlar®

K:Sm:ikr? antat 079 | 387 | 1966 | 050 | 098 | 010

Egitim*

Kesintii? 111 | 7630 | 2762 | 006 | 137 | 019

Givenlik!

K‘;‘n’f:;: Merkesi? 093 | 5716 | 2391 | 017 | 119 | 014
o

S;gvlf;; e 079 | 4814 | 2194 | o019 | 110 | 012

L. Bagimsiz degisken
2: Bagiml degisken

Cok boyutlu 6grenci yoksullugunun kendini ifade etme ve iletisim boyutunun saglik algisi
iizerindeki etkisine yonelik kurulan basit dogrusal regresyon modeli, istatistiksel olarak
anlamhdir (F=5,715, p<0,05). Kendini ifade etme ve iletisim boyutunun saglik algis1 lizerinde
pozitif yonde anlaml bir etkisinin oldugu tespit edilmistir (f=0,049, p<0,05). Kendini ifade
etme ve iletisim boyutu +1 birim arttinnldiginda saglik algisinin 0,049 birim artacagi
anlasilmaktadir. Kendini ifade etme ve iletisim boyutun, saglik algisindaki degisimin %1,4’linli
(R2=0,014) aciklayabilmektedir (Cizelge 5).

Cok boyutlu 6grenci yoksullugunun egitim boyutunun saglik algis1 iizerindeki etkisine yonelik
kurulan basit dogrusal regresyon modeli, istatistiksel olarak anlamhdir (F=9,257, p<0,05).
Egitim boyutunun saglk algisi ilizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisinin oldugu tespit
edilmistir (f=0,060, p<0,05). Egitim boyutu +1 birim arttirildiginda saglik algisinin 0,060 birim
artacag1 anlagilmaktadir. Egitim boyutu, saglik algisindaki degisimin %2,3’{inii (R2= 0,023)
aciklayabilmektedir (Cizelge 5).

Cok boyutlu 6grenci yoksullugu 6l¢geginin maddi imkanlar boyutunun saglik algisinin kesinlik
boyutu iizerindeki etkisine yonelik kurulan basit dogrusal regresyon modeli, istatistiksel olarak
anlamhidir (F=3,867, p<0,05). Maddi imkanlar boyutunun kesinlik boyutu iizerinde pozitif
yonde anlamli bir etkisinin oldugu tespit edilmistir (B=0,079, p<0,05). Maddi imkanlar boyutu
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+1 birim arttirildiginda kesinlik boyutu 0,079 birim artacagi anlagiimaktadir. Maddi imkanlar
boyutu, kesinlik boyutundaki degisimin %1’ini (R2= 0,010) aciklayabilmektedir (Cizelge 5).

Cok boyutlu 6grenci yoksullugu 6lgeginin egitim boyutunun saglik algisinin kesinlik boyutu
tizerindeki etkisine yonelik kurulan basit dogrusal regresyon modeli, istatistiksel olarak
anlamhdir (F=7,630, p<0,05). Egitim boyutunun kesinlik boyutu {izerinde pozitif yénde anlamli
bir etkisinin oldugu tespit edilmistir (3=0,111, p<0,05). Egitim boyutu +1 birim arttirildiginda
kesinlik boyutu 0,111 birim artacagi anlasilmaktadir. Egitim boyutu, kesinlik boyutundaki
degisimin %1,9’unu (R2= 0,019) aciklayabilmektedir (Cizelge 5).

Cok boyutlu 6grenci yoksullugu 6l¢eginin giivenlik boyutunun saglik algisinin kontrol merkezi
boyutu ilizerindeki etkisine yonelik kurulan basit dogrusal regresyon modeli, istatistiksel olarak
anlamlidir (F=5,716, p<0,05). Giivenlik boyutunun kontrol merkezi boyutu iizerinde negatif
yonde anlamli bir etkisinin oldugu tespit edilmistir (f=-0,093, p<0,05). Giivenlik boyutu +1
birim arttirildiginda kontrol merkezi boyutu 0,093 birim azalacagi anlagilmaktadir. Giivenlik
boyutu, kontrol merkezi boyutundaki degisimin %]1,7’sini (R2= 0,017) aciklayabilmektedir
(Cizelge 5).

Cok boyutlu 6grenci yoksullugu 6lgeginin giivenlik boyutunun saglik algisinin sagligin 6nemi
boyutu ilizerindeki etkisine yonelik kurulan basit dogrusal regresyon modeli, istatistiksel olarak
anlamhidir (F=4,814, p<0,05). Giivenlik boyutunun sagligin énemi boyutu iizerinde pozitif
yonde anlamli bir etkisinin oldugu tespit edilmistir (B=0,079, p<0,05). Glivenlik boyutu +1
birim arttirildiginda sagligin énemi boyutu 0,079 birim artacagi anlagilmaktadir. Gilivenlik
boyutu, sagligin 6nemi boyutundaki degisimin %1,2’sini (R2= 0,012) aciklayabilmektedir
(Cizelge 5).

SONUC

Birlesmis Milletlerin Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri 2030 belgesinde belirlenmis
hedeflerden ilk siraya “Her yerde, herkes i¢in yoksullugun yok edilmesi” alinmistir (Birlesmis
Milletler, 2024a). Y oksullugun kisiler ve toplumlar i¢in bir¢ok agidan 6nemli bir sorun oldugu
birgok calisma tarafindan da gdsterilmistir. Universite dgrencilerinin, gelisim caglarinim hala
devam ediyor olmasi, geleceklerinin iiniversite doneminde edindikleri bilgi ve becerilerden
etkilenmesi ve bu d6grencilerin toplumun gelecekteki nitelikli isgiiciinii olusturacak olmalar
nedeniyle yoksulluktan korunmalar1 6zel bir 6nem arz etmektedir.

Cok boyutlu 6grenci yoksullugu, yoksullugun yalnizca mutlak olarak tanimlanmasinin yetersiz
bulunmasi ve goreli yoksulluk kavraminin tanimlanmasiyla uyumludur. Nitekim kisinin, gida
ve barinma gibi yalnizca temel ihtiyaglarinin karsilanmasi mutlu bir hayat siirmesine ve giivenli
bir gelecek insa etmesine yetmemektedir.

Y oksullugun, kisi ve toplum agisindan 6nemli olumsuz etkileri bulunmaktadir. Bunlardan birisi
de kisinin temel varliginin uzantis1 olarak kabul edilen sagliktir. Calisma bulgularinin, bu
bilgiyi dogruladigi goriilmiistiir. Aragtirma sonucunda 6grenci yoksullugu dlgeginden alinan
puan arttik¢a (6lcekten alinan puanin artmasi, yoksullugun azaldigini gostermektedir) saglik
algis1 da artmaktadir. Yine dlgekten alinan puanin artmasinin, saglik algisinin kisinin saghgi ile
sorumluluk almasimi ifade eden kesinlik boyutunu da artirmaktadir. Diger bir ifade ile
ogrencilerde yoksulluk arttikca, sagliklarina verdikleri onem ve deger azalmaktadir. Ayrica
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saglik algisi 6lgeginin kesinlik boyutunun, ¢cok boyutlu 6grenci yoksullugu 6lgeginin maddi
imkanlar ve egitim boyutu ile iligkili oldugu bulunmustur. Egitim boyutunun ayrica, genel
olarak saglik algisin1 olumlu ydnde degistirdigi goriilmiistiir. Universite dgrencilerinden elde
edilen 6nemli oldugu diisiiniilen bir diger bulgu da giivenligin, saglik algis1 agisindan 6nemli
oldugudur. Giivenlik boyutu, saglik algis1 6l¢eginin hem kontrol merkezi hem de sagligin 6nemi
boyutunu olumlu etkilemektedir.

Aragtirma sonucunda, izmir’deki lisans 6grencilerinin cok boyutlu grenci yoksullugu ve saglik
algis1 diizeylerinin, her ne kadar ¢ok diisiik olmasa da gelistirilmesi gereken alanlar oldugu
goriilmiistiir. Arastirma bulgularia gore 6grencilerin ¢ok boyutlu yoksullugunu azaltmak ve
saglik algilarinin gelistirmesine; maddi imkanlarin artirilmasi, giivenliklerinin saglanmasi ve
nitelikli egitim almalarimin katki saglayacagi sonucuna varilmistir.
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ETKILEYICi PAZARLAMADA PARASOSYAL ETKIiLESIiM VE FENOMEN
GUVENILIRLIGININ SATIN ALMA NiYETINE ETKiSi: TIKTOK TAKIPCIiLERIi
UZERINE BIR CALISMA3
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OZET

Bu arastirma, TikTok platformundaki etkileyicilerin takipgilerinin satin alma niyetini etkileyen
faktorleri incelemektedir. Etkileyici pazarlama baglaminda kaynak giivenilirligi ve alt boyutlari
(glivenilirlik, uzmanlik, g¢ekicilik), parasosyal etkilesim ve ¢evrimigi benlik sunumunun satin
alma niyeti lizerindeki etkileri analiz edilmistir. Caligmada, kolayda 6rnekleme yontemiyle 439
TikTok kullanicisina anket yapilmis ve 384 gecerli veri toplanmistir. Hipotez testleri ve ¢esitli
analiz yontemleriyle veriler degerlendirilmistir. Analizler sonucunda kaynak giivenilirligi,
parasosyal etkilesim ve ¢evrimi¢i benlik sunumunun satin alma niyetine etkileri
detaylandirilmistir. Kaynak giivenilirliginin satin alma niyeti tizerinde kismi ve pozitif bir etkisi
oldugu goriilmiistiir. Ancak, giivenilirlik boyutunun etkisinin olmadigi, uzmanlik ve ¢ekicilik
boyutlarinin ise satin alma niyetini anlamli sekilde etkiledigi tespit edilmistir. Parasosyal
etkilesim, takipgilerin etkileyicilere duydugu bag olarak tanimlanir ve bu bagin satin alma niyeti
iizerinde pozitif bir etkisi oldugu bulunmustur. Takipgiler ile etkileyiciler arasindaki parasosyal
etkilesim ne kadar giiclii ise satin alma niyeti de o oranda artmaktadir. Cevrimi¢i benlik
sunumunun ise satin alma niyeti lizerinde negatif bir etkisi oldugu ortaya g¢ikmustir.
Kullanicilarin sosyal medya {izerindeki kendilerini sunma bi¢imlerinin, satin alma davranisini
azaltabilecek bir faktor oldugu belirlenmistir. Bu arastirma, TikTok etkileyicilerinin pazarlama
stratejilerinde etkisini ortaya koymakta ve sosyal medya pazarlamasi alaninda literatiire katki

saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler : Sosyal Medya, Kaynak Giivenilirligi, Etkileyici Pazarlama, Parasosyal
Etkilesim, Online Benlik Sunumu, TikTok

3 Bu calisma Dr. Ogretim Uyesi Nur OZER CANARSLAN danigsmanliginda Mohammad Taqi Moheby
tarafindan yazilan ayni isimli yiiksek lisans tezinden iiretilmistir.
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MONTESSORI YONTEMININ OKUL ONCESI EGITIM KURUMUNA DEVAM
EDEN 48-60 AYLIK COCUKLARIN YEMEK YEME BECERISINE ETKISININ
INCELENMESI
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OZET

Okul 6ncesi donem ¢ocugun gelisiminin desteklenmesi agisindan ¢ok 6nemlidir. Bu donemde
cocugun ihtiyact olan beceri, bilgi ve aligkanliklarin kazandirilmas: gerekir. Ayni zamanda
cocugun 0grendigi bilgi ve beceriyi de uygulayabilmesi gerekmektedir. Bu beceriler cocuklara
cesitli yontemler kullanilarak kazandirmaya calisilmaktadir. Kullanilan egitim yontemlerinden
biri de Montessori yontemidir. Bu yontemde ¢esitli materyaller kullanilarak ¢ocugun kendi
irade ve istegi ile Ogrenmesi saglanmaktadir.  Montessori materyalleri kullanilarak
gerceklestirilen etkinliklerden biri de giinlilk yasam becerileri etkinlikleridir. Giinliikk yasam
becerileri etkinlikleri bireyin giinlilk yasaminda karsisina ¢ikacak cesitli durumlarla basa
cikmasini saglayacak olumlu davranis becerileridir. Glinliik yasam becerilerinden biri de yemek
yeme becerisidir. Bu anlamda yemek yeme becerisinin ¢ocuklara kazandirilmasi 6nemlidir. Bu
arastirmanin amaci, Montessori egitiminin, bu egitimi daha 6nce almamis ve okul 6ncesi egitim
kurumuna devam eden 48-60 aylik ¢cocuklarin yemek yeme becerisine etkisinin incelenmesidir.
Bu caligsma Bursa ilinde yer alan Milli Egitim Bakanligina bagl okul 6ncesi egitim kurumuna
devam eden ¢ocuklarla yapilmistir. Bu aragtirmada arastirma modellerinden 6n test ve son test
ve kontrol gruplu deneysel desen kullanilmistir. Arastirmaya 48-60 aylik 16 ¢ocuk dahil
edilmistir. Calismada ¢ocuklarin yer aldigi 8’er kisilik deney ve kontrol gruplar
olusturulmustur. Deney ve kontrol gruplarina 6n test olarak ‘Oz Bakim Beceri Degerlendirme
Testi” uygulanmistir. Bu testten sonra ¢ocuklara 6 hafta yemek yeme becerisini destekleyici
Montessori giinliik yasam becerisi uygulamalar1 yapilmistir. Uygulama sonunda ‘Oz Bakim
Beceri Degerlendirme Testi’ son test olarak her iki gruba da uygulanmigtir. Testin sonunda

deney grubunda olumlu ilerlemeler goriilmiis kontrol grubunda ise degisiklik goriilmemistir.
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ABSTRACT

In the Turkish Education System, English course is taught within the framework of the English
Language Curriculum prepared by the Ministry of National Education Chairman of the Board
of Education. The "target skills" in the English Language Curriculum constitute the main
purpose of the English course. It is of great importance that English teachers make students
acquire these "target skills™ in the education and teaching process. The role of the pre-service
English Language Teaching Undergraduate Program is fundamentally and primarily effective
in helping teachers acquire target skills to students. The Ministry of National Education carries
out continuous studies in the field of education programs, as a requirement of the situation of
Turkey, which is in the process of membership to the European Union, in the context of English
language teaching and the expectations of the epoch from individuals in terms of language. As
a result of these studies, the ministry prepared English Language Curricula at primary,
secondary and high school levels in 2018 and gave practice instruction. This situation brought
up the development of the English Language Teaching Undergraduate Program of Education
Faculties, which train English teachers, in line with the expectations. The Council of Higher
Education aimed to meet the expectations of the Ministry of National Education for English
lessons and teachers with the English Language Teaching Undergraduate Program prepared in
2018. The "target skills™ included in the English Language Curricula prepared by the Ministry
of National Education for the 9", 10, 11" and 12™ grades in high schools in 2018 and The
English Language Teaching Undergraduate Program prepared by the Higher Education Council
and started to be implemented in 2018 are the subjects of this study. It is quite crucial that
English teachers who graduated from the English Language Teaching Undergraduate Program
are competent in making students acquire the target skills in the High School English Language
Teaching Curriculum. In this framework, Examining the English Language Teaching
Undergraduate Program in terms of Target Skills in the High School English Language
Curriculum reveals the significance of this study. The aim of this study is to examine the English
Language Teaching Undergraduate Program in terms of the target skills in the High School
English Language Curriculum and to make the necessary evaluations. Within the framework of
this main purpose, answers to the following questions were sought:

1.What are the compulsory Field Education courses in the English Language Teaching
Undergraduate Program and how is their distribution according to the semesters?

2.What are the target skills in the English Language Curriculum?
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3.What are the English Language Teaching Undergraduate Program courses that these target
skills are related to and what are the statements in the contents of these courses?

4.How is the distribution of the statements related to the English Language Curriculum Target
Skills in the courses in the English Language Teaching Undergraduate Program according to
the semesters?

In this study, qualitative research method was used. The data of the research were collected
through document analysis. This study is limited to the High School English Language
Curriculum prepared by the Ministry of National Education for 91, 10", 11", and 12" grades
in high schools and the English Language Teaching Undergraduate Program prepared by the
Council of Higher Education for Education Faculties. Elective courses were not included in the
study. The data sources of the study, High School Education 9-12 Grade English Language
Curriculum, were obtained from the Ministry of National Education Website; The English
Language Teaching Undergraduate Program was obtained from the website of the Council of
Higher Education. First, the English Language Curriculum was examined and target skills were
presented. Then, the English Language Teaching Undergraduate Program was examined,;
courses related to the target skills in the High School English Language Curriculum and their
contents were tried to be determined. The data were shown in tables; interpretations of the
findings were made. Based on the findings, the conclusions and necessary recommendations
were given.

Keywords: English Language Teaching, Undergraduate Program, High School Education,
English Language Curriculum, Target Skills.

1.INTRODUCTION

Language and language learning is an indispensable element for human beings. Language is
important for the individual's self-expression, as well as for communicating with other
individuals. This is a significant issue that should be considered in the socialization process of
the individual.

In today's world, where interaction between societies and ancient cultures continues constantly
and intensively, it is a vital competence for individuals to use different languages effectively in
addition to their mastery of their mother tongue. People with this competence care about global
and national elements and also contribute to the construction of societies that are sensitive to
different cultures and values (CoE, 2001). In today's world, where the needs and opportunities
for communication between people have increased, the demand for language learning has
increased as well. One of the most important tools that can be used to "keep people of different
languages, cultures and nationalities together with a common consciousness™ in the European
Union countries is undoubtedly language teaching that includes qualified and rich learning
opportunities that can serve the idea of multilingualism (Aytan, Goksel Giinaydin, 2021).

The acquisition of basic language skills depends on the quality of the teacher and the content
of the curriculum prepared. The quality of the teacher depends on the pre-service undergraduate
programs prepared by the Council of Higher Education, and the quality of the teaching program
depends on the quality of the English Curriculum prepared by the Ministry of National
Education. In both cases, curricula are of great importance.
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The curriculum, the component that carries weight within the education program, is generally
a program that consists of certain categories of knowledge and emphasizes skills and practice
in some schools, and aims at acquiring knowledge and skills in line with the objectives of the
education program in a planned manner (Varis, 1996). The curriculum is a guide that shows the
subjects to be taught in various classes and courses at a certain level of education, their
purposes, how many hours each course will be taught per week according to the grades, and
teaching methods and techniques (Biiylikkaragdz, 1997). In other words, the curriculum is a
mechanism of experiences that includes all activities related to the teaching of a course planned
to be taught to the individual at school or outside school (Demirel, 2005). The curriculum is a
program designed to provide students with the knowledge and experiences that humanity has
in its historical development, in a way that is based on a plan and order, in line with the goals
of schools, the needs of individuals, and the development of their abilities, that can affect their
thinking, feeling, and behavior (Kocaginar, 1966; Hesapgioglu, 1988). The curriculum is a
planned effort to influence students in a certain direction and develop their personalities
(Alicigiizel, 1979; Hesapgioglu, 1988). The curriculum covers all activities related to the
teaching-learning processes. In another aspect, the curriculum is the whole of the course
programs (Kiiglikahmet, 1999). The curriculum is a guide or a project that shows what, why
and how will a course take place in the teaching-learning process (Ozgelik, 1987; Aykag et al.,
2006). However, this covers all activities carried out to achieve practical goals rather than a
printed guide (Aykag et al., 2006). The common point in these definitions is that the curriculum
is a sub-category of the education program and is a process that includes all activities related to
the teaching of courses and behaviors related to the knowledge, emotions and skills planned to
be acquired by the individual at school or outside the school.

In the Turkish Education System, the English course is taught within the framework of the
English Language Curriculum prepared by the “Ministry of National Education” and “Board of
Education and Discipline”. The "target skills" in the English Curriculum constitute the main
purpose of the English course. It is of great importance that English teachers acquire these
"target skills" in the education process. The role of the pre-service English Language Teaching
Undergraduate Program is fundamentally and primarily effective in guiding teachers to help
their students to gain target skills.

The Ministry of National Education carries out continuous studies in the field of education
programs, as a requirement of the situation of Turkey, which is in the process of membership
to the European Union, in the context of English language teaching and the expectations of the
age from individuals in terms of language. As a result of these studies, in 2018, the Ministry of
National Education prepared English Language Curriculums at primary, secondary and high
school levels and gave instruction for implementation. This situation brought up the
development of the English Language Teaching Undergraduate Program of Education
Faculties, which train English teachers, in line with the expectations. The Council of Higher
Education has started studies to make necessary updates in the English Language Teaching
Undergraduate Program, especially taking into account the changes made in primary education
programs. The Council of Higher Education aimed to meet the expectations of the Ministry of
National Education for English lessons and teachers with the English Language Teaching
Undergraduate Program prepared in 2018.
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The "target skills" included in the English Language Curricula prepared by the Ministry of
National Education for the 9th, 10th, 11th and 12th Grades in High Schools in 2018 and The
English Language Teaching Undergraduate Program prepared by the Higher Education Council
and started to be implemented in 2018 are the subjects of this study.

It is of importance that English teachers who graduated from the English Language Teaching
Undergraduate Program are competent in helping students acquire the target skills in the
English Language Teaching Program. In this framework, Examining the English Language
Teaching Undergraduate Program in terms of Target Skills in the English Language Curriculum
reveals the significance of this study.

The aim of this study is to examine the English Language Teaching Undergraduate Program in
terms of the target skills in the High School Education English Language Curriculum and to
make the necessary evaluations. Within the framework of this main purpose, answers to the
following questions were sought:

1.What are the compulsory Field Education courses in the English Language Teaching
Undergraduate Program and how is their distribution according to the semesters?

2.What are the target skills in the English Language Curriculum?

3.What are the English Language Teaching Undergraduate Program courses that these target
skills are related to and what are the statements in the contents of these courses?

4.How is the distribution of the statements related to the English Language Curriculum Target
Skills in the courses in the English Language Teaching Undergraduate Program according to
the semesters?

In this study, qualitative research method was used. The data of the research were collected
through document analysis. This study is limited to the English Language Curriculum prepared
by the Ministry of National Education for High Schools 9-12" grades and the English Language
Teaching Undergraduate Program prepared by the Council of Higher Education for Education
Faculties. Elective courses were not included in the study.The data sources of the study, High
School English Language Curriculum, were obtained from the Ministry of National Education
Website; The English Language Teaching Undergraduate Program was obtained from the
website of the Council of Higher Education (YOK, 2018). First, the English Language
Curriculum was examined and target skills were presented. Then, the English Language
Teaching Undergraduate Program was examined; courses related to the target skills in the
English Language Curriculum and their contents were tried to be determined. The data were
shown in tables; interpretations of the findings were made. Based on the findings, the
conclusions and necessary recommendations were given.

2. FINDINGS

This section, in line with the purpose of the research, contains the compulsory Field Education
courses in the English Language Teaching Undergraduate Program and their distribution
according to the semesters; the target skills in the High School English Teaching Curriculum;
information and comments on the English Language Teaching Undergraduate Program courses
that these target skills are related to and the statements in the contents of these courses.
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2.1.Compulsory Field Education Courses in the English Language Teaching
Undergraduate Program and their Distribution by Semester

Information on the compulsory Field Education courses in the English Language Teaching
Undergraduate Program and their distribution according to the semesters is given in Table 1.
Table 1. Compulsory Field Education Courses and Distribution by Semester

Undergraduate Semesters Total

Courses 1 2 3 4 5 6 7 8 f %
(16+10=26)
Reading Skills 1 v
Writing Skills 1 v
Listening and v
Pronunciation 1 4 15,38
Verbal
Communication 4
Skills 1
Reading Skills 2 v
Writing Skills 2
Listening and
Pronunciation 2
Verbal
Communication 4
Skills 2
Structure of English v
Critical Reading
And Writing
Approaches to
Learning and 4
Teaching English*
English Literature
1*

Linguistics 1
Linguistics 2
English Teaching
Programs*
English Literature v 4 15,38
2*
Language v
Acquisition*

AN

5 19,23

4 15,38

Teaching English v
Language Skills 1
Teaching English to v
Young Learners 1
Teaching Language v
and Literature 1*

3 11,54
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Teaching English
Language Skills 2

Teaching English to
Young Learners 2*

Teaching Language

and Literature 2*

11,54

Course Content
Development in
Teaching English*

2 7,69

Translation*

English Exam
Preparation and
Evaluation

1 3,85

Total

f

4 5 4 4 3 3

2 1 26 100,00

%

15,38 | 19,23 | 15,38 | 15,38 | 11,54 | 11,54

7,69 | 3,85 | 100,00

* Courses whose names and contents are not related to target skills.

As seen in Table 1, the number of "Field Education™ courses in the English Language Teaching
Undergraduate Program is 26. When these courses are evaluated according to their percentages,
the second semester is in the first place (F=5) with a rate of 19.23%, the first (F=4), third (F=4)
and fourth (F=4) semesters are in the second place with a rate of 15.38%); the fifth (F=3) and
sixth (F=3) semesters are in the third place with a rate of 11.54%; the seventh (F=2) semester
is in the fourth place with a rate of 7.69% and the eighth (F=1) semester is in the fourth place
with a rate of 3.85%. On the other hand, it is seen that the names and contents of 10 of the 26
"Field Education” courses in the English Language Teaching Undergraduate Program are not
related to the target skills.

2.2. Target Skills in the English Language Curriculum
Information on the target skills in the English Language Curriculum prepared for the 9th, 10th,
11th and 12th grades of The High Schools is given in Table 2.
Table 2. Target Skills in the English Language Curriculum (MEB, 2018)

Model English Language (9th — 12th Grades) Curriculum

Grades
(CEFR¥) . _ . -
Hours Learner | Skill/Grammar/Vocabulary/Pronunciation Maln_Actlvmes (Can be
per Age Focus used in all grades)
Week
g** All four skills integrated with an emphasis on| Roleplays/Simulations
(Al/A2) | 14-145 | Listening and Speaking. Graphics/Charts Paragraph
Viie Maximum seven new Vocabulary items per| Reading and Writing
lesson.
Limited Pronunciation practice
All four skills integrated with an emphasis on| Information Gap
10** Listening and Speaking.
(A2+/B1) | 15-15.5 | Limited focus on Language Structures.
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fFx* Maximum seven new Vocabulary items per| Activities/Roleplays
lesson. Paragraph Reading and
Limited Pronunciation practice. Writing
Skimming and Scanning
11%* All four skills integrated with an emphasis on | Surveys/Short Oral
(B1+/B2) | 16-16.5 | Listening and Speaking. Presentations/Drama Short
fFx* Limited focus on Language Structures. Reading Texts and
Maximum seven new Vocabulary items per Paragraph Writing
lesson.

Limited Pronunciation practice.
All four skills integrated with an emphasis on | Conversations/Oral

12** Listening and Speaking. Presentations/Projects/Task-

(B2+) 17-17.5 | Synthesis of Language Structures. based Activities

4Fx* Maximum seven new Vocabulary items per Argumentative/Descriptive
lesson. Text Writing

Limited Pronunciation practice.
*CEFR = The Common European Framework of Reference for Languages
**classrooms

***Number of Lesson Hours per Week

As seen in Table 2, there are seven language levels in the High School English Language
Curriculum according to the Common European Framework of Reference for Languages
[CEFR]. Al and A2 levels cover the 9th grade; A2+ and B1 levels cover the 10th grade; B1+
and B2 levels cover the 11th grade and finally B2+ level covers the 12th grade.

In the High School English Language Curriculum, in the “Skill/ Grammar/ Vocabulary/
Pronunciation Focus™ section, there are common statements such as “All four skills integrated
with an emphasis on Listening and Speaking”, “Maximum seven new Vocabulary items per
lesson” and “Limited pronunciation practice”; while in the 10" and 11" grades, there is the
expression “Limited focus on Language Structures” and in the 12" grade, there is the expression
“Synthesis of Language Structures”.

While there are different main activities for all levels, some common activities are included as
well such as “Role playing” in the A1/A2 (9th grade) and A2+/B1 (10th grade) levels;
“Paragraph Writing” at Al1/A2 (9th grade) and B1+/B2 (11th grade) levels; “Oral
Presentations” at B1+/B2 (11th grade) and B2+ (12th grade).

The order of the CEFR levels (CoE, 2001) was adapted to meet the specific needs of high school
learners in the new 9th-12th grades English curriculum in which it is intended for learners to
start their high school English classes with a revision on CEFR Al level and then gradually
proceed through CEFR levels A2- B2. Finally, learners are expected to graduate from high
school with a minimum CEFR B2+ and/or beyond level of English language proficiency
depending on whether students had preparatory class English education or not. As learners
progress through levels and grades, the complexity and formality of language used in the
curriculum increases. Following figure demonstrates the process students will go though in their
high school English clasess:
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9"Grad 11"Grad

U/ U/

Figure 1. The Process Students Go Through in English Classes

The rationale behind starting the 9th Grade with A1/A2 levels is that even though students are
expected to be at A2 level at the end of 8th Grade according to the 2nd -8th Grade English
Curriculum, in practice there is often a need to revise and recycle the content presented in
previous classes as students enter the 9th Grade English classrooms with different levels of
capacities, English proficiencies, and individual learning differences. For students attending to
9th Grades with low proficiency of English language, teachers can give emphasis on revision
and improvement of Al level functions, vocabulary and structures. For students with higher
English proficiency level; on the other hand, teachers can spend more instruction time on A2
level especially devoting more time on practising productive skills such as speaking and
writing. Moreover, with the help of revision of some of the functions presented in the previous
curriculum, teachers can carry out needs analysis to determine the learning needs of their
students before students are presented with new functions in English. It is important to note that
even though the similar functions are addressed, 9th Grade Al level can be more advanced in
terms of some vocabulary and structures compared to Al level in 2nd- 8th Grade English
Curriculum so that students can also receive new input while they are revising the functions
that they might be familiar with.

Information Related to Common European Framework of Reference for Languages
Levels (MEB, 2018)

The ninth grade English Language Curriculum corresponds to the A1 and A2 levels described
in the Common European Framework of Reference for Languages (CEFR). The aim of this
program is to reinforce the English knowledge that students have acquired up to the 9th grade
and to ensure that they transition to higher grades with a solid foundation. The skills expected
to be developed in this group of students are to easily understand simple conversations, to
introduce themselves comfortably and to continue their daily lives in the target language.

The aim of the tenth grade English Language Curriculum is to enable students to move from
the A2+ level in the Basic User Level in the CEFR to the B1 level in the Independent User
Level. In this transition process, the program primarily focuses on developing listening and
speaking skills by supporting them with words used in daily conversational language.
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The English Language Curriculum for the eleventh grade aligns with the B1+ and B2 levels
described in the CEFR. A high school student who studies a foreign language in the 11th grade
improves his/her understanding of foreign cultures and societies through this education, thus
being able to predict the distinctions between his/her own culture and other cultures. Students
who develop their knowledge of language patterns, vocabulary, morphology, syntax structures
and the organization of texts can use English creatively and critically.

The twelfth grade English Language Curriculum corresponds to the B2 and B2+ (Independent
User) levels determined in the CEFR. The primary goal of this level is to develop the students’
ability to express themselves comfortably and effectively in a speaking and discussion
environment. The general objectives of the 12th grade program are the achievements
determined for the B2 level of the CEFR in the 11th grade program, as well as the achievements
determined for the B2+ level. In the 12th grade curriculum, which combines the four language
skills, students' ability to communicate effectively orally and in writing in different contexts is
emphasized.

2.3.English Language Teaching Undergraduate Program Courses Related to Target Skills
in the English Language Curriculum and Statements in the Contents of These Courses

2.3.1. English Language Teaching Undergraduate Program Courses Related to the Target
Skills in the English Language Curriculum

Information on the English Language Teaching Undergraduate Program Courses Related to the
Target Skills in the English Language Curriculum is given in Table 3.

Table 3. English Language Teaching Undergraduate Program Courses Related to the
Target Skills in the English Language Curriculum

Target Skills
c
o> | S
wn c —
E’ Undergraduate Courses o o 5| o E S §
3 SIX|s | S| | 8|3
= Z| 8|/ g|E|s|8|§
N Jlo|le |26 > |a
Reading Skills 1 v
= 1 Writing Skills1 v
= % Listening and Pronunciation 1 v |/
§ E Verbal Communication Skills 1 v
£ 3 Reading Skills 2 N
T ©
Z 3 Writing Skills 2 |/
g @ 2 —— —
= :T:) Listening and Pronunciation 2 v v
% j2) Verbal Communication Skills 2 v
& é 0|3 Critical Reading And Writing v
> =
8 § & | Total 2 |4 |3 |5 (0 (0 |O
2 g |2 Structure of English v
§ 0 =|3 Linguistics 1 IV v v
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ml
4 Linguistics 2 v v |/
Teaching English to Young
5 Ve
Learners 1
Teaching English Language Skills1| v | vV v |/
6 Teaching English Language Skills 2 |/
3 Engllsh.Exam Preparation and VAV EVEVEW
Evaluation
Total 3 4 2 2 4 5 2
The overall total 5 8 5 7 4 5 2

As seen in Table 3, the number of compulsory "Field Education” courses in the English
Language Teaching Undergraduate Program is 16, which are related to the target skills in the
English Language Curriculum. The number of these courses, whose names and contents are
related to the target skills in the English Language Curriculum, is 9. These courses are included
in the first three semesters of the undergraduate program. The number of courses whose only
contents are related to the target skills in the English Language Curriculum is 7. These courses
take place in the 2", 3@ 4" 5" 6" and 8" semesters of the undergraduate program.
Among the English Language Teaching Undergraduate Program Courses, 9 courses whose
names and contents are related to the target skills in the English Language Curriculum; 5 of
them are related to "writing", 4 of them are "speaking", 3 of them are “reading", and 2 of them
are "listening" target skills. Of the English Language Teaching Undergraduate Program
Courses, 7 courses whose only contents are related to the target skills in the English Language
Curriculum; 5 of them are related to “vocabulary”, 4 of them are "speaking" and “grammar”, 3
of them are "listening" and 2 of them are related to "reading", "writing" and “pronunciation”
target skills.

In general, of the 16 English Language Teaching Undergraduate Program courses that are
related to the target skills in the English Language Curriculum, 8 are “speaking”, 7 are
“writing”; 5 are “reading”; 5 are "listening" and "vocabulary"; 4 are “grammar” and lastly 2 are
related to “pronunciation” target skills.

While "English Exam Preparation and Evaluation™ is the only course related to all target skills
expect “pronunciation” out of 16 English Language Teaching Undergraduate Program courses
related to the target skills in the English Language Curriculum, it is seen that the “Linguistics
17 course “Listening-Speaking-Grammar-Vocabulary”; Teaching English Language Skills 1”
course “Listening-Speaking-Vocabulary-Pronunciation”; “Reading Skills 2 course “Speaking-
Reading-Writing”; “Linguistics 2” course “Speaking-Grammar-Vocabulary”; “Teaching
English Language Skills 2”course “Reading-Writing-Grammar”; “Writing Skills 2” course
“Reading-Writing”; “Listening and Pronunciation 2” course “Listening-Writing”’; “Listening
and Pronunciation 1” course “Listening-Speaking”;“Verbal Communication Skills 1” and
“Verbal Communication Skills 2” courses only “Speaking”; “Structure of English” and
“Teaching Englisg to Young Learners 1” courses only “Vocabulary”, “Critical Reading and
Writing” and "Writing Skills 1" courses only “Writing” and lastly “Reading Skills 1" course
only includes the “Reading” target skills.
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2.3.2.Statements in the Contents of English Language Teaching Undergraduate Program
Courses Related to the Target Skills in the English Language Curriculum

Table 4 provides information on the statements related to the Target Skills in the English
Language Teaching Undergraduate Program courses and their contents, whose both names and
contents are related to the Target Skills in the English Language Curriculum.

Table 4. English Language Teaching Undergraduate Program courses and their contents, whose
names and contents are related to the Target SKills in the English Language Curriculum

Courses

Statements

Reading Skills 1
(1% Semester)

*To grasp different perspectives by using authentic reading pieces such as
newspapers, magazines, reviews and academic articles,

*Gaining high-level reading skills such as predicting the connections
between sentences and the main idea of the article, reaching the main idea
and using semantic clues between sentences,

* Gaining the habit of reading inside and outside the classroom.

Writing Skills1
(1% Semester)

*Description, comparison, discussion, text production with the types of
narration, summary writing, interpretation,

*Writing short stories, reviews (on books and/or movies) and
formal/informal letters.

Listening and
Pronunciation 1
(1% Semester)

*Analysis of authentic listening materials and speech phrases taken from
different contexts;

*High-level listening skills; basic listening and speaking skills such as
vowels, consonants, word stress and intonation, and phonological
transcription studies are done.

Verbal Communication
Skills 1
(1% Semester)

*Developing verbal communication skills by using appropriate
expressions and strategies for various verbal communication situations,

* Developing the ability to express feelings and thoughts effectively
through mutual speaking, presentation and discussion activities,
*Development of speaking and hearing comprehension skills by using up-
to-date, authentic, audio-visual materials.

Reading Skills 2
(2™ Semester)

* To be able to comprehend direct and indirect, plain and figurative
meanings by examining the information in reading texts,

* To be able to convey personal opinions to the texts read in short verbal
and written forms.

Writing Skills 2
(2™ Semester)

*Read to write, write to be read,

* Raising awareness about the applications to be made in the pre-, during
and post-writing stages,

* Rewriting with explanation,

* Composition and homework report writing.

Listening and
Pronunciation 2
(2™ Semester)

*Listening sub-skills such as taking notes, making predictions, reaching
certain and detailed information, making sense of the context,
understanding the essence of the content,

*The focus is on authentic listening materials with different English
accents drawn from a variety of fields, such as interviews, films, songs,
lectures, television programs and news broadcasts.

*Developing advanced verbal communication skills,
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Verbal Communication
Skills 2
(2™ Semester)

*Developing the ability to express feelings and thoughts appropriately
through verbal activities such as interviews, presentations and discussions,
*Developing advanced speaking and hearing comprehension skills
through the introduction and application of hearing comprehension
techniques and strategies

Critical Reading And
Writing
(3™ Semester)

*To be able to summarize and/or report current studies selected from the
field of English Language Education

*To compare texts defending different views on the same subject and to
synthesize them to produce their own original texts

As seen in Table 4, the number of statements in the contents of the English Language Teaching
Undergraduate Program courses, whose names and contents are related to the Target Skills in
the English Language Course Curriculum, is 34. 12 of these statements are related to the target
skills of “Writing”, 11 are related to “Speaking”, 6 are related to “Reading” and 5 are related to
“Listening”. There are no courses related to grammar, vocabulary and pronunciation skills in

this category.

Table 5 provides information on the English Language Teaching Undergraduate Program
courses whose only contents are related to the Target Skills in the English Language Curriculum
and the statements about the Target Skills in their contents.

Table 5.English Language Teaching Undergraduate Program courses and their contents whose
only contents are related to the Target Skills in the English Language Curriculum

Courses

Statements

Structure of English
(2™ Semester)

*English word and sentence structure; simple, compound and
complex sentence structures; tense, mood, aspect, voice and their
contextual use will be discussed.

Linguistics 1
(3" Semester)

*Linguistic competence and performance, sub-branches of
linguistics, types of grammar, language universals, linguistic
creativity, linguistic arbitrariness, sign languages, artificial
languages and communication between living beings *Research on
brain and language, lateralization and handedness, evolution of
language, human language functioning patterns, language use and
language disorders (e.g. simultaneous_listening test, split brain,
WADA test)

*Phonology, acoustic, affective and pronunciation phonology,

speech organs

Linguistics 2
(4™ Semester)

*Syntax: word classes, phrase, clause, sentence structures,
transformational generative grammar

*Pragmatics: notation, intuition, principles of speaking,

speech-act and tact

Teaching English to Young
Learners
(5" Semester)

*Activities for teaching vocabulary, language skills and language
structures

Teaching English Language
Skills 1
(5" Semester)

*Different phases and techniques of listening, speaking,

pronunciation and vocabulary teaching.
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Teaching English Language
Skills 2

(6™ Semester)

English Exam Preparation and
Evaluation

(8™ Semester)

*Detailed examination of different phases and techniques of
reading, writing and grammar teaching.

*Types of questions used to measure reading, writing, listening,
speaking, vocabulary and grammar levels.

As seen in Table 5, the number of statements included in the contents of the English Language
Teaching Undergraduate Program courses whose only contents are related to the Target Skills
in the English Language Course Curriculum is 22. While 5 of these statements are related to
the target skill of “Vocabulary”, 4 each are related to “Speaking” and “Grammar”; 3 are related
to “Listening” and 2 each are related to the target skills of “Writing”, “Reading” and
“Pronunciation”.

2.4.Statements Regarding the English Language Curriculum Target Skills in the Courses
in the English Language Teaching Undergraduate Program

Table 6 provides information about the English Language Curriculum Target Skills in the
courses in the English Language Teaching Undergraduate Program.

Table 6. Statements Regarding the Target Skills in the Courses in the English Language Teaching
Undergraduate Program and their Distribution by Semester

Courses Whose Courses Whose Contents Are Related to

Names and Contents | Target Skills
Target Skills | ‘¢ Related to Target Total

Skills

Semesters Semesters

1 2 3 2 3 4 5 8

f f f f f f f f f f F
Listening 3 2 1 1 1 8
Speaking 6 4 1 1 1 1 14
Reading 3 4 1 1 9
Writing 2 7 3 1 1 14
Grammar 1 1 1 1 4
Vocabulary 1 1 2 1 5
Pronunciation 1 1 2
Total 14 17 3 1 4 3 5 3 6 56

As seen in Table 6, the number of statements regarding the English Language Curriculum
Target Skills in the courses in the English Language Teaching Undergraduate Program is 56.
While "Speaking" and “Writing” is in the first place (F=14) in terms of the content related to
target skills, "Reading" (F=9) is in the second place; “Listening” (F=8) is in the third;
“Vocabulary” (F=5) is in the fourth; “Grammar” is in the fifth (F=4), and “Pronunciation” (F=2)
is in the last place.

In the distribution of the statements related to the Target Skills by semesters, the 2" semester
(f=17) is in the first place; the 1%t semester (f=14) is the second; the 3" semester (f=7) is in the
third; the 8" semester (f=6) is in the fourth; the 5" semester (f=5) is in the fifth; the 4™ and the
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6" semesters are in the sixth place. In the 7th semester, there is no statement regarding the
English Language Curriculum Target Skills.

3. CONCLUSIONS AND RECOMMENDATIONS

This section includes the compulsory Field Education courses in the English Language
Teaching Undergraduate Program and their distribution by semesters; the target skills in the
High School English Language Curriculum; the English Language Teaching Undergraduate
Program courses related to these target skills and the statements in the content of these courses,
and the results and recommendations.

Most of the compulsory Field Education courses (F=26) in the English Language Teaching
Undergraduate Program (f=17) are in the first four semesters. The others (f=9) are in the last
four semesters. It is particularly striking that there is only one compulsory Field Education
course in the last semester. This situation can be considered as a process that challenges students
in the first and second years. It would be beneficial to ensure that the distribution of compulsory
Field Education courses to semesters throughout the undergraduate education process is as
balanced as possible.

It should not be ignored that the names and contents of almost half of the 26 "Field Education”
courses in the English Language Teaching Undergraduate Program are not related to the High
School English Language Curriculum Target Skills, which will negatively affect the quality of
English language teacher candidates. For this reason, while developing the English Language
Teaching Undergraduate Program, the courses should be included in the undergraduate program
and their contents should be arranged by taking into account the High School English Language
Curriculum Target Skills.

It is seen that in the Model English Language Curriculum developed according to the Common
European Framework of Reference for Languages, in the “Skill/ Grammar/ Vocabulary/
Pronunciation Focus” section, the part related to language structure was not included in the first
year of high school. While developing the program, it should be kept in mind that including
language structure-related targets in the early years might make language learning easier.

In the High School English Language Curriculum, activities related to "Oral Presentations" are
included only in the last two grades. Including these activities, even if to a lesser extent, in the
first two grades will affect the students’ motivation to use the language.

Considering that the Common European Framework of Reference for Languages levels in the
English Language Curriculum have been adapted to meet the specific needs of high school
students in learning English, the process should be followed meticulously without delaying the
solution of the problems encountered in the transition of students to the next grade.

Although "pronunciation” has an effective role in teaching the language, it is understood that
the English Language Teaching Undergraduate Program has given very little place to the
courses related to "pronunciation™ target skill in the English Language Curriculum. Therefore,
there is a need to increase the courses related to "pronunciation” in the English Language
Teaching Undergraduate Program.

Considering the importance of English in international communication in the information age,
it is quite essential that the Council of Higher Education, which is responsible for training the
English teachers needed by the Ministry of National Education, develops the English Language
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Teaching Undergraduate Program in cooperation with the Ministry of National Education,
which prepares the High School English Language Curriculum, and updates it according to the
futher needs. In line with the objectives of the High School English Language Curriculum, it
can be considered a necessity that courses with content particularly on the four basic language
skills and skills such as "Grammar"”, "Vocabulary" and "Pronunciation” are included in the
English Language Teaching Undergraduate Program.
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ABSTRACT
In the Turkish Education System, foreign language learning takes place at every stage from
primary school to university, and it is aimed to raise individuals by learning at least one foreign
language. The inclusion of foreign language teaching in school programs in Turkey is a result
of international relations gaining intensity over time and the emergence of a need to learn other
languages, especially western languages, which are accepted as official languages in
international institutions.
Before the Republican Era in Turkey, Arabic was taught in madrasahs and Persian and French
were taught in schools; English, French, German and Italian were taught in schools opened by
foreigners. Foreign language teaching in Turkey has varied over time in terms of the number
and type of courses. With the declaration of Republic, the language of instruction in Turkey
became Turkish, and foreign language courses were included in secondary and higher
education. French, German and English started to take part in the education process. However,
teaching foreign languages in formal and non-formal education institutions has always been a
current issue as one of the important discussion topics on the educational agenda. Throughout
the history of the Republic, continuous policies have been developed in order to provide
effective foreign language education. For this purpose, policies have been determined regarding
which foreign language will be taught, when, how and for what purpose. The most important
documents in which these policies are determined are; Development Plans, Annual Programs
and National Education Council Decisions.
The main purpose of this research is to examine foreign language education policies in Turkey.
Within the framework of this main purpose, answers of the following questions were sought:
1. Regarding policies related to foreign language education and teaching;

a) What are the statements included in the development plans?

b) What are the statements included in annual programs?

c¢) What are the statements included in the decisions of the National Education

Council?
2. What are the common statements regarding policies related to foreign language

education and teaching in these documents?
Within the scope of this research, all Development Plans, Annual Programs and National
Education Council Decisions were examined in terms of "foreign language education".
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Research data was obtained through document analysis, one of the qualitative data collection
techniques. Within the scope of the research, content analysis method was used to examine,
comment and evaluate the documents in terms of foreign language education. In the policy
documents examined within the scope of the study, regarding foreign language education and
teaching; it has been observed that policies on issues such as the quality of foreign language
education, program, teaching methods, measurement and evaluation, content, materials used,
foreign language teachers, age of learning a foreign language have been determined but some
of these policies have been repeated over time.

Keywords: foreign language, education policies, development plans, annual programs, national
education councils.

INTRODUCTION

Human beings have felt the need to communicate since their existence. The formation of
language as a means of communication initiated the socialization process of human beings and
language emerged as an indispensable element for societies. We experience the rapid changes
and relations between societies and people are intensifying day by day in all areas. This intensity
of relationships we experience, brings the need to know a foreign language(s) as a common
means of communication (Cangil, 2004: 274). Thus, awareness of language education and
teaching came to the fore and has never lost its importance throughout history (Sen, 2022: 2).
However, as a result of increasing international relations, nations' own native languages were
not sufficient for communication. For this reason, there was a need to learn the languages of
other countries (Demirel, 2021: 3). Among the reasons for learning a foreign language today:
improving mentality, increasing general culture, increasing career opportunities, gaining new
perspectives, gaining self-confidence, communicating with people and following technological
advances.

At this stage, it may be useful to examine the concepts of foreign language and foreign language
teaching. According to the Turkish Language Association (Tiirk Dil Kurumu), a foreign
language is "any language other than the mother tongue or a language learned as a specialization
other than the mother tongue" (2023). According to Moeller and Catalano; if a language is
taught largely in the classroom and is not spoken in the society where that language is taught,
it is considered a foreign language (2015: 327). Foreign language teaching, on the other hand,
is defined as "the planned and organized activities aimed at teaching a language that is not used
as a means of communication in the society in which the individual lives, which is the foreign
language" (Sen, 2022: 15). In addition, it is necessary to explain the concept of foreign language
education, which forms the content of this research. According to Ertiirk, "education is the
process of intentionally bringing about desired changes in an individual's behavior through their
own experiences" (1984: 12). If this process involves planned and organized activities related
to a foreign language, it can be defined as foreign language education. Accordingly, foreign
language education is a broader process compared to teaching, as it includes teaching as well
(Sen, 2022: 14).

Before the Republican Era in Turkey, Arabic was taught in madrasahs and Persian and French
were taught in schools; English, French, German and Italian were taught in schools opened by
foreigners (Demircan, 1988). Foreign language teaching in Turkey has varied over time in terms
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of the number and type of courses. With the declaration of Republic, the language of instruction
in Turkey became Turkish, and foreign language courses were included in secondary and higher
education. French, German and English started to take part in the education process. In 1956,
English language education was introduced in Maarif High Schools, and some lessons (such as
mathematics and science) were taught in a foreign language. Over time, foreign language
teaching in Turkey has varied in terms of both the number and types of lessons. These can be
categorized as schools that provide regular foreign language instruction, schools offering
foreign language-supported education, schools teaching in a foreign language, and schools with
foreign language-intensive programs (Cakir, 2017: 16). Foreign language education in formal
and non-formal education institutions in Turkey has been a persistent issue that remains one of
the major topics of discussion in the educational agenda (Oral, 2010: 64). Throughout the
history of the Republic, policies have been developed to provide effective and widespread
foreign language education, and in this context, decisions have been made regarding which
foreign language will be taught, when, how, and for what purpose (Giines, 2009: 99).

Foreign language education policies, which are the subject of the research, consist of clearly
stated or unexpressed goals and objectives that the state has determined and wants to achieve
in the field of foreign language education. These goals and objectives are public and private;
Which language(s) other than the official language will be taught and taught as foreign
languages in formal, non-formal and distance education institutions, at what education levels,
to whom, for what duration and intensity, with what ways and tools will these languages be
taught, and how foreign language education will be taught in other policy areas such as
economy. or includes decisions on how to relate it to general goals such as development and
employment (Kilig, 2009: 10).

Education policies can be expressed as decisions involving the use of power to protect or change
the current education system at macro and micro levels, in accordance with the goal of
advancing the future of a country through the people it educates (Bakioglu and Korumaz, 2019).
In Turkey, policies are determined at the highest level, in Development Plans (Beltekin,
2022:10). Five-Year Development Plans prepared by the State Planning Organization (DPT)
from 1960 to 2011, by the Ministry of Development from 2011 to 2018, and by the Strategy
and Budget Directorate (SBB) affiliated with the Presidency of the Republic of Turkey in 2019
and thereafter, determine Turkey's economic, social and cultural areas. are basic policy
documents that reveal the growth it will achieve in the long term. Twelve development plans
have been prepared since 1963, including the year 2028.

Another type of high-level policy document is the annual programs. While general economic
and social development goals are set in the development plans, more concrete objectives and
measures are determined in the annual programs, which form the annual implementations of
the development plans. Until 2011, the annual programs were prepared by the State Planning
Organization, and from 2011 to 2018, they were prepared by the Ministry of Development.
However, with the entry into force of the Law No. 6771 on January 21, 2017, which amended
the Constitution of the Republic of Turkey, the country transitioned from a parliamentary
system to a presidential system, resulting in changes in the actors and processes of public policy
(Erol, 2020: 113). In the Presidential Government System, policy councils and offices have
been granted significant powers and duties, such as creating, developing, and proposing public
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policies. Additionally, a new tool for policy creation, called the Presidential Decree, has been
introduced, along with new actors in the public policy process (Akman, 2019: 37). Since 2019,
the annual programs have been prepared by the Strategy and Budget Department (SBB) under
the Presidency and have been named the Presidential Annual Programs. Since its establishment,
the Strategy and Budget Department has prepared six Presidential Annual Programs (CYP),
which determine the country’s macroeconomic, fiscal, and sectoral policies, as well as the
implementation actions for those policies.

Among the legal texts in which policies regarding foreign language education are established,
National Education Council Decisions can be examined in addition to the upper policy
documents. National Education Councils are advisory bodies where opinions and
recommendations guiding the education system in Turkey are presented and discussed (Akyiiz,
2016: 402). According to the legal definition in the National Education Council Directive, the
Council is responsible for examining issues related to education and training and making
recommendations in order to develop the education system in Turkey and raise the quality of
education (Article 5). National Education Councils were held for the first time in Ankara in
1921 under the name of Education Congress; It continued with the work of the Scientific
Committee, which met in 1923, 1924 and 1925 (Kili¢ and Giiven, 2017: 588, 589). The first of
the National Education Councils, as they are known today, was held in 1939, and the 20th
National Education Council was convened in 2021.

Education is an important issue for countries. Various policies are developed to enhance the
equity and quality of educational services (OECD, 2024). Reforms in education and policies
need to be made from time to time. Foreign language education is a subject that needs to change
and develop. For this purpose, policies that have been made in this field should be reviewed in
a broad perspective. This research enables policy makers and researchers to see a picture of
what has been done in the field of foreign language education by examining the statements
regarding foreign language education and teaching in all development plans, annual programs
and National Education Councils of Turkey.

The Significance of Research

Today, factors such as the development of technology, the increase in international
communication with globalization, cultural and commercial travels, and the need for instant
access to information increase the necessity of learning a foreign language. The responsibility
of states in this regard is to provide the necessary training. In order for education to contribute
to the development of the country, there is a need to diversify and constantly improve the
educational infrastructure. In this respect, it is important to examine and develop foreign
language education policies.

Development Plans, which include the highest-level policies of the state; Annual Programs,
which are also high-level policy documents and cover the annual concrete implementations of
the Development Plans and the work to be done, and the decisions taken at the National
Education Councils, the highest advisory body of the Turkish National Education System, are
the most important documents that can be used to examine foreign language education policies
in Turkey.
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Many studies have been conducted on foreign language education policies in Turkey. However,
examining all published Development Plans, Annual Programs and National Education Council
Decisions in terms of policies regarding foreign language education and teaching increases the
importance of the study as it makes the research more comprehensive. In addition, the research
results are expected to contribute to researchers interested in foreign language education and
institutions and organizations that produce and implement policies.

The Purpose of the Research
The main purpose of this research is to examine foreign language education policies in Turkey.
Within the framework of this main purpose, answers of the following questions were sought:
1. Regarding policies related to foreign language education and teaching;
d) What are the statements included in the development plans?
e) What are the statements included in annual programs?
f) What are the statements included in the decisions of the National Education
Council?
2. What are the common statements regarding policies related to foreign language
education and teaching in development plans, annual programs and the decisions of
National Education Council?

METHODOLOGY

This research is structured using document analysis, which is one of the qualitative research
methods. Document analysis is a systematic approach aimed at reviewing and examining both
printed and electronic documents. In such studies, the researcher can obtain the required data
without the need for observation or interviews (Yildirim & Simsek, 2018: 189). In this research,
development plans, annual programs, and decisions from the National Education Councils have
been selected for the purpose of examining foreign language education policies. These
documents are examined according to these steps: Accessing the documents, verifying their
authenticity, understanding the documents, analyzing the data, and utilizing the data.
Development Plans, Annual Programs, and National Education Council Decisions were
accessed from official websites, and their authenticity was verified. After obtaining the
documents, the term "foreign language" was searched through all the documents. Among the
found statements, those relevant to foreign language education and teaching were selected, and
their content was examined in accordance with the purpose of the research.

In this research, content analysis method was used to identify the concepts and relationships
that explain the collected data. In qualitative research, during the analysis process, data is
organized, a preliminary reading is conducted, themes are coded and organized, data is
presented, and interpreted. The stages in this process are not fixed and in a linear approach; on
the contrary, the stages are interconnected and form a spiral (Cresswell, 2021: 181). In this
study, the data gathered from the legal document was organized according to the type of the
document at first. Then, data was read and the statements related to foreign language education
and teaching have been classified according to topics. After that, tables were formed for each
document to present the data. Finally, findings were presented according to the tables and
interpretations were made based on the data.
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The statements related to "teaching Turkish as a foreign language" found in the documents that
served as the basis for the study were excluded from the scope of the research. Additionally,
statements containing the term "foreign language" but not related to education were not
examined.

FINDINGS

In this part, within the framework of the research's purpose, the findings and interpretations of
the data obtained from the Development Plans, Annual Programs, and National Education
Council Decisions regarding foreign language education and teaching in Turkey are presented.
Statements Related to Foreign Language Education and Teaching

Foreign Language Education and Teaching in the Development Plans

Within the scope of the research, twelve development plans, covering the policies of the
Republic of Turkey from 1963 to 2028, were examined in terms of foreign language education
and teaching. Information regarding the statements related to foreign language education and
teaching can be found in Table 1.

Table 1.Information on Statements Regarding Foreign Language Education and Teaching in
Development Plans

Statements
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